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Resumo

O envelhecer nao significa estar ou ser doente, mas que necessita de cuidados devido
as mudancas ao passar dos anos. No entanto, verifica-se que a elaboracdo de
estratégias € um dos grandes desafios a serem enfrentados pelas Politicas de Saude
Publica, essas acdes dependem de um olhar integral para promover a qualidade de
vida, sendo fundamental o cuidado da enfermagem para seguir uma linha de cuidado
com exceléncia e qualidade para cada paciente. Diante disso este artigo definiu como
objetivo foi descrever as praticas da Enfermagem na Unidade Béasica de Saude para
ofertar um servico humanizado a pessoa idosa nas Unidades Basicas de Saude. Este
estudo teve como base uma revisao bibliografica e estudos de natureza qualitativa
para descrever sobre a tematica. Ao abordar sobre as questées do envelhecimento e
seus desafios para a saude do individuo, percebeu-se a necessidade de tracar uma
linha de cuidado de qualidade e exceléncia por meio dos profissionais de Enfermagem
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de forma humanizada na Atencdo Primaria a Saude (APS) que é a porta de entrada
para acolher as pessoas idosas para a prevengao, promocdo, recuperacao e
manutencao da saude, a importancia desses profissionais do cuidado e suas diversas
contribuicdes dentro do Sistema Unico de Salde (SUS). Ressaltou-se ainda que as
taxas crescentes de pessoas com mais de 60 anos em compara¢do com as outras
faixas etérias remetem a um olhar holistico e a compreensao que mudancas e politicas
publicas devem se adequar, empregando estratégias para uma melhor estruturacao,
aplicacdo de mudancas e inovacdo no modelo de atencado, tendo como principio a
APS. Cita também sobre os Direitos Humanos e da Pessoa ldosa, que necessitam de
maior protecao dentro da sociedade com exclusédo de desigualdades e discriminagdes
gue cabe ao enfermeiro exercer seu papel em consonancia com a lei e repassar essas
informacdes para a populacdo em questdo. A partir da analise construida por meio
deste, considera-se que o enfermeiro tem um papel de suma importancia na
implementacdo, disseminagcao e repasse de informacdes acerca da humanizagéo
dentro da APS, pois além do contato direto com os pacientes de idade mais avancada,
eles avaliam de perto todas as dificuldades e mudancas enfrentadas ao longo da vida.

Palavras-chave: Atencao Basica; Enfermagem; Idoso; Humanizacao.

Abstract

Aging does not mean being or being sick, but that you need care due to changes over
the years. However, it is verified that the elaboration of strategies is one of the great
challenges to be faced by Public Health Policies, these actions depend on an integral
look to promote the quality of life, being fundamental the nursing care to follow a line
of care with excellence and quality for each patient. In view of this, this article defined
the objective of describing the practices of Nursing in the Basic Health Unit to offer a
humanized service to the elderly in the Basic Health Units. This study was based on a
bibliographic review and qualitative studies to describe the theme.

When addressing the issues of aging and its challenges for the health of the individual,

it was perceived the need to draw a line of quality and excellence care through Nursing
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professionals in a humanized way in Primary Health Care (PHC), which is the gateway
to welcome elderly people for the prevention, promotion, recovery and maintenance of
health, the importance of these care professionals and their various contributions within
the Unified Health System (SUS). It was also emphasized that the increasing rates of
people over 60 years of age compared to other age groups refer to a holistic view and
the understanding that changes and public policies must adapt, employing strategies
for better structuring, application of changes and innovation in the care model, based
on the PHC principle. It also mentions the Human Rights and the Elderly, which need
greater protection within society, excluding inequalities and discrimination. From the
analysis built through this, it is considered that the nurse has a very important role in
the implementation, dissemination and transfer of information about humanization
within the PHC, because in addition to direct contact with older patients, they closely

assess all the difficulties and changes faced throughout life.

Keywords: Primary Care; Nursing; Elderly; Humanization.

| Introducéo

O envelhecimento da populacdo € um dos maiores triunfos da humanidade e
também um dos nossos grandes desafios. Em todo o mundo, a proporcéo de pessoas
com 60 anos ou mais esté crescendo rapidamente em comparacao com outras faixas
etarias. Em 2025, a previsdo é de que existirdo aproximadamente 1,2 bilhdes de
pessoas com mais de 60 anos no mundo (SANTOS, 2016)

O envelhecer néo significa estar ou ser doente, mas que necessita de cuidados
devido as mudancas ao passar dos anos. No entanto, verifica-se que a elaboracédo de

estratégias € um dos grandes desafios a serem enfrentados pelas Politicas de Saude
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Pulblica, essas acdes dependem de um olhar integral para promover a qualidade de
vida, sendo fundamental o cuidado da enfermagem para seguir uma linha de cuidado
com exceléncia e qualidade para cada paciente. Sabe-se que o envelhecimento
saudavel e com qualidade, depende de inimeros fatores, como por exemplo: sexo,
genética, estilo de vida, alimentacao, préatica de atividade fisica, sdo varios fatores para
um envelhecimento saudavel (SANTOS, 2016)

Observa-se que o Sistema Unico de Satde (SUS) vem investindo em politicas
publicas, pela busca de um olhar ampliado ao idoso, adotando estratégias para uma
melhor estruturacdo, apontando mudancas e inovacdo no modelo de atencao, tendo
como ponto de partida a APS (SANTOS, 2016).

A Atencdo Primaria a Saude (APS) deve planejar, ofertar e executar acdes de
saude em nivel individual e coletivo, contemplando a promocao e protecao da saude,
a prevencdo de agravos, o diagnostico precoce e o tratamento de doencas, a
reabilitacdo e a manutencdo da saude e promover solugdo em saude com qualidade
(SANTOS, 2016).

A importancia da enfermagem no acolhimento da terceira idade €, sem davidas,
uma maneira de prevenir e promover a saude do idoso ainda na atencdo basica,
proporcionando um tratamento adequado ao idoso, ao cuidador e ao familiar,
resultando na humanizacdo da assisténcia. Sabe-se que por vezes a falta de
compreensao e a dificuldade de mobilidade da pessoa idosa demanda mais paciéncia
e compreensao por parte do profissional. Assim, a humanizacdo deve acontecer nas
unidades de atencao basica, nas unidades de permanéncia, nos hospitais publicos e
privados, sem discriminagao, respeitando sempre os direitos e a cultura de cada
paciente (SILVA et al., 2013).

O grande desafio na atencdo a pessoa idosa é contribuir para que, apesar das
limitacdes, ela possa redescobrir possibilidades de viver sua vida com a maxima
qualidade possivel. Essa possibilidade aumenta na medida em que a sociedade
valoriza e reconhece as potencialidades das pessoas idosas. Portanto, parte das suas
dificuldades, estéa relacionada a uma cultura que as desvaloriza, as limita e as exclui
do meio social (NATAL, 2016).

Frente a esta discussdo compreendeu-se a necessidade por discutir sobre O
Papel Da Enfermagem Na Humanizacdo Da Saude Da Pessoa Idosa Na Atencéo

Primaria de Saude com vistas ao problema: Qual o papel da enfermagem nesse
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processo de um servico humanizado a pessoa idosa? Para responder a esta
indagacéo esta pesquisa pretende desenvolver-se uma revisdo bibliografica com fins
de descrever sobre o tema proposto a fim de contribuir para a ciéncia com um estudo
de natureza qualitativa.

Os estudos aqui propostos pretendem ser sistematizados de acordo os objetivos

agui propostos.

1.1 Objetivo

O objetivo desta pesquisa é descrever as praticas da Enfermagem na Unidade
Bésica de Saude para ofertar um servico humanizado a pessoa idosa nas Unidades
Béasicas de Saude. Para tanto, passa-se pela necessidade de: 1-apresentar a proposta
do SUS para a Atencao Béasica de Saude, funcbes e caracteristicas; 2ldentificar quais
sdo os servigcos prestados na APS a pessoa idosa; 3-Descrever sobre o papel do
enfermeiro na APS e, por fim; 4- Apresentar os direitos humanos da pessoa idosa e
relaciona-los com o papel do enfermeiro quanto aos cuidados com a pessoa idosa.

2 Revisdo de Literatura

2.1 Atencgédo Priméria de Saude: funcéo e caracteristicas

Atencao Béasica é a principal porta de entrada e centro articulador do acesso
dos usudrios as Redes de Atencgéo a Saude (RAS), no Sistema Unico de Satde (SUS),
orienta-se pelos principios da acessibilidade, da coordenacéo do cuidado, do vinculo,
da continuidade, da integralidade, da corresponsabilizacdo e da humanizacao. Para
atender esses principios, a Atencdo Basica desenvolve programas e ac0es,
considerando a diversidade das necessidades de saude dos usuarios de forma coesa
e com qualidade (VIANNA, 2021)

A Atencéo Primaria de Saude - APS caracteriza-se por um conjunto de acdes
de saude, no ambito individual e coletivo, que abrangem a promocéao e a protecédo da
saude, a prevencdo de agravos, o diagndéstico, o tratamento, a reabilitacdo e a
manutencdo da saude, na complexidade, na integralidade e na insercao sociocultural
e busca a promocéao de sua saude, a prevencao e tratamento de doencas e a reducao

de danos ou de sofrimentos que possam comprometer suas possibilidades de viver de



Revista Multidisciplinar do Nordeste Mineiro, v.10, 2023
ISSN 2178-6925

modo saudavel, suas estruturas e funcbes para os valores de equidade e
solidariedade social, e ao direito de todo ser humano de gozar do mais alto nivel de
saude que pode ser alcancado sem distingcdo de raca, religido, ideologia politica ou
condigcéo econdmica ou social.

Os principios necessarios para manter um sistema € a capacidade de
responder de forma equitativa e eficiente as necessidades de saude dos cidadaos,
incluindo a capacidade de monitorar o progresso para melhoria continua e renovacgao;
a responsabilidade e obrigacédo dos governos de prestar contas; a sustentabilidade; a
participacéo; orientacdo para os mais altos padrdoes de qualidade e seguranca; e a
implementacéo de intervencgdes intersetoriais, isso inclui um espectro de servigos que
vao desde a promoc¢do da saude e prevencdo até o controle de doencas cronicas e
cuidados paliativos. De acordo com a Portaria N° 2.436, de 21 de Setembro de 2017,

a Atencdo Primaria de Saude tem como principios:

| - possibilitar o acesso universal e continuo a servicos de saude de
qualidade e resolutivos, caracterizados como a porta de entrada
preferencial do sistema de salide, com territorio adscrito de forma a permitir
0 planejamento e a programacao descentralizada, e em consonancia com
o0 principio da equidade;

Il - efetivar a integralidade em seus varios aspectos, a saber: integragdo de
acles programéticas e demanda esponténea; articulacdo das acbes de
promocdo a salde, prevencao de agravos, vigilancia a saude, tratamento
e reabilitagdo, trabalho de forma interdisciplinar e em equipe, e
coordenacéo do cuidado na rede de servicos;

Il - desenvolver relagdes de vinculo e responsabilizacdo entre as equipes e
a populagdo adscrita garantindo a continuidade das acdes de salude e a
longitudinalidade do cuidado;

IV - valorizar os profissionais de salde por meio do estimulo e do
acompanhamento constante de sua formacao e capacitacdo;

V - realizar avaliacdo e acompanhamento sistematico dos resultados
alcancados, como parte do processo de planejamento e programacéao; e

VI - estimular a participacdo popular e o controle social.

Deste modo percebe-se que a APS funciona como um filtro capaz de organizar

o fluxo dos servigos nas redes de saude, dos mais simples aos mais complexos.

2.2 Os servicos prestados a pessoa idosa ha Atencao Priméria de Saude
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A atencédo deve ser baseada nas necessidades da populagédo, centrada no
individuo, considerando sua integracdo na familia e na comunidade, em substituicdo
a atencdo prescritiva e centrada na doenca. A especificidade e a heterogeneidade nos
processos de envelhecer devem ser consideradas, a partir dos determinantes sociais
da saude, nos seus mais diferentes aspectos, considerando ainda as diferencas de
género e raga, buscando a equidade e resolutividade do cuidado a ser ofertado. Para
isso, as especificidades e singularidades da populacdo idosa com suas novas
demandas de cuidado devem ser priorizadas na organizacao e oferta de servicos, tem
como responsabilidades promover a qualidade de vida na atengéo basica, analisar as
necessidade e relacdo da pessoa idosa.

E necessario também incluir em todas as etapas de organizac¢&o do cuidado a
garantia do acesso, o acolhimento e cuidado humanizados da populacéo idosa nos
servicos de saude do SUS, ou seja, ndo s6 exercitar a escuta, mas propiciar que esta
se traduza em responsabilizacéo e resolutividade, o que leva ao acionamento de redes
internas, externas e multidisciplinares. O cuidado deve ser orientado a partir da
funcionalidade global da pessoa idosa, considerando o risco de fragilidade existente e
0 seu grau de dependéncia (capacidade de execucdo), buscando a autonomia
(capacidade de decisao) possivel, do sujeito em questao e contribuir substancialmente
na melhoria da qualidade de vida daqueles com quem interage de forma efetiva.
(Saude 2014)

A APS deve articular equipes, equipamentos e recursos do Sistema Unico de
Salude (SUS) e do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) em acbes
intersetoriais que convoquem também os Conselhos do ldoso, Delegacias do Idoso,
Ministério Publico e outros entes. ldosos dependentes exigem cuidados de longa
duracéo, ou seja, apoio material, instrumental e emocional, formal ou informalmente
oferecido por um longo periodo de tempo, independentemente da idade e buscando
sempre o bem-estar. (Saude,2019)

Todos os profissionais da equipe da APS, devem patrticipar do primeiro ciclo de
atendimentos, compondo uma avaliacdo diagnodstica abrangente e a partir dela
elaborar o plano de cuidados adequado para a situacdo do idoso, nos ciclos de
atendimento subsequentes, a participacdo deve seguir as definicbes do plano de

cuidados, o processo do cuidado deve contemplar a multidimensionalidade da saude
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do idoso, assim como a avaliacéo, a intervencdo também € multidimensional. Dai a
necessidade de atuacado interdisciplinar da equipe multiprofissional na APS e
promovendo uma melhor qualidade de vida. (Saude, 2019)

A atencdo a saude do idoso com qualidade, resolutividade e custo-eficacia,
deve ser associada a quatro principios essenciais, que superam o simples diagndstico
e tratamento das doengas individuais:

*Avaliacdo multidimensional ou abrangente, que reconhe¢a todas as
demandas biopsicossociais do usuério, seus valores, crencas, sentimentos
e preferéncias para o cuidado.

*Elaboracéo, implementacdo e monitoramento do plano de cuidados,
composto por todas as intervencfes preventivas, curativas, paliativas e
reabilitadoras, definidas de forma compartilhada.

*Comunicagdo e coordenagdo com todos os profissionais e servigos
necessarios para implementacado do plano de cuidados, com énfase no
cuidado transicional.

*Promocgao do engajamento ativo do usuario e sua familia no cuidado com

sua saude.

Os idosos frageis, com baixo potencial de melhora funcional ou em fase final de
vida, bem como aqueles em risco de fragilizacdo com situacdes complexas, devem
ser redirecionados para a implementacéo do plano de cuidados na APS e nos outros
pontos da RAS. A equipe especializada deve fazer a transicdo do cuidado,
organizando-se para dar o apoio necessario aos profissionais da APS, o idoso fragil
em fase final de vida deve ser inserido em um programa de cuidado paliativo,
coordenado, preferencialmente, pela APS, onde esse idoso precisa de um cuidado
especializado. (Saude, 2019)

Os idosos frageis com alto potencial de melhora clinico-funcional fardo o
acompanhamento longitudinal pela equipe multiprofissional da AAE em saude do
idoso para:

* Suspensédo de intervencbes  diagnosticas  e/ou
terapéuticas inadequadas.

+ Enfase na desprescricdo segura de medicamentos inapropriados.
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» Definicdo de metas terapéuticas individualizadas e compartilhadas com
0 idoso e sua familia, respeitando o estrato clinico-funcional do usuario.

+ Tratamento adequado de condicdes
subdiagnosticadas e,

consequentemente, subtratadas, comumente atribuidas a “idade” ou a
“senilidade”.

* Educacéo sobre as condi¢des cronicas de saide e como maneja-las
(“autocuidado apoiado”).

» Orientacdes a familia quanto aos cuidados com o idoso (“autocuidado
apoiado”).

+ Abordagem nao farmacolégica das incapacidades funcionais e doencas
associadas.

* Manejo interdisciplinar das condigBes crénicas de saude, visando ao
cumprimento das metas de estabilizagdo do idoso fragil de alta
complexidade.

* Motivagéo de usuarios/familiares ndo aderentes.

* Reabilitagdo, dependendo da existéncia de estrutura e recursos
humanos no local; deve ser feita preferencialmente em outro ponto de
RAS. (MORAES, Edgar Nunes, 2017, p.1)

O conhecimento da populacéo idosa comeca pela identificacdo desses usuarios
na populacdo geral residente no territorio sanitario, por meio do cadastramento
individual e familiar, € muito importante esses cadastramentos que através dele
podemos fazer um levantamento de idosos e problemas de saude. O conceito de
saude do idoso esta fortemente ancorado na “capacidade individual de satisfagao de
suas necessidades biopsicossociais, independentemente da idade ou da presenca de
doencas, o conjunto de respostas sociais deliberadas as necessidades de saude da
populacdo idosa, capazes de manter ou recuperar sua autonomia e independéncia,

com qualidade, resolutividade e custo-eficacia. (Saude, 2019)

2.3 O papel do Enfermeiro na Atengéao Primaria de Saude

O papel do enfermeiro na APS, vem se constituindo como um instrumento de
mudancas nas praticas de atencdo a satde no Sistema Unico de Saude (SUS),
respondendo a proposta na integralidade do cuidado, na intervencao frente aos fatores

de risco, na prevencao de doencas e na promoc¢ao da saude e da qualidade de vida.
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As praticas dos enfermeiros na APS vém se desenvolvendo em funcdo das exigéncias
legais do exercicio da profissdo, especialmente a consulta de enfermagem.
(FERREIRA, et al.,2017; PERICO, 2017; DIAS, 2017)

O Enfermeiro como membro importante da equipe de saude da APS, é o
responsavel em receber 0s pacientes, proceder com a triagem dos casos suspeitos,
mostrar o nivel para o tratamento, promover a¢des de cuidado a partir da gravidade
do caso, realizar a consulta de enfermagem, podendo solicitar alguns exames
complementares, prescrever medicamentos a partir dos devidos protocolos, e realizar
acOes de educacao em saude (CAVALCANTE et al., 2020).

O trabalho de enfermagem na APS tem uma na dupla dimenséo, assistencial e
gerencial, voltado para o individuo (producado do cuidado de enfermagem e gestao de
projetos terapéuticos) e para o coletivo (monitoramento da situacdo de saude da
populacdo, gerenciamento da equipe de enfermagem e do servigo de salde para a
producdo do cuidado) e sua funcdo essencial é prestar assisténcia as pessoas,
familias e comunidades, desenvolvendo atividades para promoc¢do, manutencdo e
recuperacdo da saude promovendo qualidade e bem estar e impedindo agravos,
assim contribuindo com a implementacdo e consolidacdo do SUS. (FERREIRA, et
al.,2017; PERICO, 2017; DIAS, 2017).

Os enfermeiros na APS vém conquistando espaco social e reconhecimento
junto aos integrantes da equipe de saude e dos usuarios que vivenciam com ele o
atendimento clinico e identificam nele a referéncia para o seu cuidado, o que traz muita
satisfacdo e da sentido ao trabalho. Os enfermeiros reconhecem, em seu fazer,
potencialidades, como: exercer a pratica clinica por meio da consulta de enfermagem,
criar vinculos com a populacao e estabelecer com a equipe relacdes interpessoais que
propiciem um ambiente de trabalho produtivo, saudavel e satisfatorio, trazem solucéo
em salde para os pacientes, através do enfermeiro a equipe e capacitada para melhor
atendimento e qualidade no servi¢o oferecido
(FERREIRA, et al.,2017; PERICO, 2017; DIAS, 2017)

Quanto as dificuldades e limites das praticas do enfermeiro na APS:

. Falta de recursos humanos de diferentes areas, de materiais e de
equipamentos gerando sobrecarga aos trabalhadores e repercussdo no
conjunto do processo de trabalho e na satisfacdo do usuario com o servico

oferecido;
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. Falta de recursos humanos para as a¢Ges de apoio na unidade de
saude como recepcao, retirada de prontuarios, apoio a geréncia local, entre

outros, prejudicando a organizacao e funcionamento agil do servico;

. Numero insuficiente de profissionais de enfermagem na unidade de
saude levam os enfermeiros a cobrir o trabalho basico de enfermagem que
da suporte a todos os outros trabalhos da equipe em detrimento da execucao
de suas atribuicdes especificas como a consulta de enfermagem que é

considerada uma acao central na APS;

. Sobrecarga de trabalho com atividades administrativas, gerenciais e de
apoio ao funcionamento do servico de salde, a organizacdo da demanda
espontanea e a infraestrutura limitando a pratica clinica do enfermeiro na
APS;

. Falta de reconhecimento do trabalho clinico, no dmbito da organizagao

e gestéo dos servigos;

i Falta de compreenséo e paciéncia dos usuarios (comunidade) com o
trabalhador da salde quando ele ndo pode resolver, no nivel da APS, os
problemas identificados sendo necessarios encaminhamentos para uma rede

fragil e desarticulada;

. Extensa area territorial da unidade de saude dificultando tanto o acesso
do usuério ao servico quanto do trabalhador na realizacdo das visitas

domiciliares;

. Vinculo empregaticio precério que leva a rotatividade dos profissionais,
0 que gera sobrecarga de trabalho para os que permanecem com fragilizagédo
dos processos de trabalho, comprometimento do vinculo com a populagao
atendida e a qualidade da assisténcia, bem como gasto de tempo e energia

com o treinamento dos novos profissionais;

. Disparidades nas condi¢Ges estruturais em diferentes unidades de
salde para a pratica clinica, falta de um consultério adequadamente equipado
e de uso exclusivo do enfermeiro;

. Falta de qualificacdo para a consulta de enfermagem nas diversas
areas do escopo da APS para a garantia da qualidade na assisténcia
prestada;

. Inexisténcia de apoio técnico e supervisdo para a pratica clinica da
enfermagem; e

. Protocolos do Ministério da Saude, embora adotados oficialmente
pelas Secretarias Municipais de Salde, nem sempre atendem as

necessidades dos profissionais de enfermagem por ndo descreverem
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claramente as atribuicdes do enfermeiro na politica a ser implementada.
(FERREIRA, et al.,2017; PERICO, 2017; DIAS, 2017.p.755)

2.4 Direitos humanos do idoso e sua relagao com o papel do enfermeiro

A Constituicao Federal de 1988 expde em seu artigo 1°, inciso Ill, que o Estado
democratico de direito tem como fundamento a dignidade da pessoa humana,
reconhecendo que todo ser humano tem o direito de ser respeitado como pessoa.
Segundo o artigo 5°, “caput” da Constituicao Federal, todas as pessoas devem ser
respeitadas, sem nenhuma distingdo. Porém, as pessoas idosas, que precisam de
uma protecao maior, tém mais dificuldade de se integrar socialmente e ndo podem ser
excluidas da sociedade.

Os Direitos Humanos e Pessoa Idosa € um documento datado em 2005,
elaborado e publicado pela Secretaria Especial dos Direitos Humanos, Subsecretaria
de Promocao e Defesa dos Direitos Humanos da Esplanada dos Ministérios, no qual
se discute a concretizacdo dos direitos a promocéo de vida e liberdade, assim como,
a erradicacao das desigualdades e da discriminacdo contra os idosos. A publicacao
dos direitos da pessoa idosa é uma contribuicdo para sensibilizacdo da sociedade aos
problemas enfrentados pelos idosos.

De acordo com a Declaracéo, o direito do idoso esta disposto em seu artigo XXV,
e diz que toda pessoa tem direito a seguranca em caso de doenca, invalidez, viuvez
e velhice. HA muitas semelhancas entre os preambulos da Declaracédo Universal dos
Direitos Humanos e da Constituicdo Brasileira de 1988, como por exemplo, a
Igualdade e Fraternidade; a Dignidade Humana; a Liberdade; a Justica e Seguranca;
a Protecdo Legal dos Direitos; a Paz e Solidariedade Universal; o Estado Democratico;
os Direitos Sociais e Individuais; e o Bem-estar.

E importante destacar os direitos & satide que sdo assegurados ao idoso, no qual
deve haver atuacéo da enfermagem para o acesso a informagao, cadastramento em
base territorial e aquisicdo de medicamentos gratuitos que € direito do idoso. E de
extrema importancia também o atendimento do enfermeiro em domicilios, nas
unidades de saude geriatricas e gerontoldgicas; entre outros recursos direcionados ao

tratamento de habilitagcdo ou reabilitacdo dos idosos.
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De acordo com a legislacdo cabe ao enfermeiro desenvolver o seu papel em
consonancia a lei, logo € de suma importancia que o profissional de enfermagem deve
se capacitar para que possua bons resultados no desempenho de suas atribuigcdes e,
assim, buscar a melhor forma de assisti-lo. Sendo de competéncia do enfermeiro a
disseminacgdo de informacéo da existéncia da legislacao especifica para a populacéo
idosa e a garantia da existéncia e do conhecimento de seus direitos. Ou seja, cabe ao
enfermeiro, em sua area de atuacao, ser um agente intermediador entre a legislacao,
0 idoso e a sociedade.

O enfermeiro em seu dia a dia deve buscar melhorar o atendimento ao idoso,
criando estratégia de implementacéo de cuidados tanto pelo enfermeiro, quanto pela
equipe, contudo faz-se necessario desenvolver uma visao sistémica e integral do
idoso, familia e comunidade que assuma na pratica a inclusdo de acdes de saude,
contribuindo um real avango na construcao e reorientagéo do processo de trabalho na
atencdo basica, atuando com criatividade, mediante uma préatica humanizada e
competente envolvendo acbes de prevencdes para reabilitacdo dos individuos
envolvidos no seu processo de cuidar (ABREU, 2013; p. 85).

As atribuigdes do enfermeiro no que se refere ao cuidado com o idoso, séo:

a) Realizar atencao integral as pessoas idosas;
b) Realizar assisténcia domiciliar, quando necessario;
c) Realizar consulta de enfermagem, incluindo a avaliacao

multidimensional rapida e instrumentos complementares, se necessario,
solicitar exames complementares e prescrever medica¢des, conforme
protocolos ou outras normativas técnicas estabelecidas pelo gestor municipal,

observadas as disposi¢fes legais da profisséo;

d) Supervisionar e coordenar o trabalho dos ACS e da equipe de
enfermagem;
e) Realizar atividades de educacao permanente e interdisciplinar

junto aos demais profissionais da equipe;

f) Orientar ao idoso, aos familiares e/ou cuidador sobre a correta
utilizagdo dos medicamentos. Dessa forma, tais atribuicbes devem ser
executadas com exceléncia para que o paciente seja assistido de forma

integral e holistica, pois € direito do paciente ter uma assisténcia a saude de

qualidade. (Janine & Bessler, 2015.v. 39)

3 Consideracg0es finais
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Este estudo teve como objetivo de descrever as praticas da Enfermagem na
Unidade Béasica de Saude para ofertar um servico humanizado a pessoa idosa nas
Unidades Basicas de Saude.

Para tanto, discutiu-se sobre a proposta do SUS por meio da Aten¢éo Bésica de
Saude o que comprovou a importancia do enfermeiro nos procedimentos de cuidado
ao idoso. Dentre os servigos prestados na APS a pessoa idosa entendeu que estes
devem ser baseados nas necessidades da populagdo, centrada no individuo,
considerando sua integracdo na familia e na comunidade; os idosos frageis, com baixo
potencial de melhora funcional ou em fase final de vida, bem como aqueles em risco
de fragilizagdo com situacdes complexas, devem ser redirecionados para a
implementacgé&o do plano de cuidados. Ao final, este estudo apresentou resultados, os
quais demonstram e incentivam os enfermeiros a terem um olhar holistico e a
implementar uma assisténcia de qualidade a pessoa idosa. Além disso, ressaltar a
importancia do enfermeiro na APS, quanto as suas competéncias, a necessidade de
elaboracdo de estratégias para enfrentar os desafios na assisténcia a saude dos
idosos, como também realizar orientacdes a equipe multidisciplinar da APS e a familia,
realizacdo de visita domiciliar pelos profissionais da equipe, quando necessario e
disseminar os direitos dos idosos deixando-os informados. Dessa forma, garantindo a
humanizacéo do cuidado, a integralidade da assisténcia e a promoc¢ao da autonomia
ao idoso.
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