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Resumo

O presente trabalho busca examinar a responsabilidade legal do cirurgido-dentista no contexto da
pratica odontoldgica, explorando a interface entre direito e odontologia. A pratica da odontologia
envolve uma série de questdes legais e éticas que afetam tanto os profissionais quanto os
pacientes.Discutir-se-4 a responsabilidade civil do dentista em casos de negligéncia ou erro
profissional. Serdo abordados aspectos como o dever de cuidado, a obrigacdo de informar
adequadamente o paciente sobre os riscos e beneficios dos procedimentos, bem como a necessidade
de manter registros precisos e atualizados. Analisaremos também a jurisprudéncia pertinente a fim
de compreender os critérios utilizados pelos tribunais ao avaliar casos de responsabilidade
profissional na odontologia. Explorar-se-a a legislacéo que regulamenta a profissdo odontolégica e os
direitos dos pacientes. Serdo discutidos temas como o exercicio ilegal da odontologia, a
responsabilidade do cirurgido-dentista em relagdo aos materiais e equipamentos utilizados, bem como
a protecdo de dados dos pacientes, em conformidade com as leis de privacidade e confidencialidade.
Ao explorar esses temas, este artigo pretende contribuir para a compreensao das implica¢gfes legais
da prética odontol6gica e promover uma reflexdo sobre os direitos e deveres dos profissionais da
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odontologia e dos pacientes. A analise desses aspectos permitira uma abordagem mais abrangente
e informada das questdes que permeiam a interface entre direito e odontologia, visando garantir uma
pratica odontolégica ética, responsavel e legalmente defensavel.

Palavras-chave: Direito. Odontologia. Cirurgido. Responsabilidade. Interface.

Abstract

The present work seeks to examine the legal responsibility of the dental surgeon in the context of
dental practice, exploring the interface between law and dentistry. The practice of dentistry involves a
series of legal and ethical issues that affect both professionals and patients. The dentist's civil liability
in cases of negligence or professional error will be discussed. Aspects such as the duty of care, the
obligation to adequately inform the patient about the risks and benefits of procedures, as well as the
need to keep accurate and updated records will be addressed. We will also analyze the relevant case
law in order to understand the criteria used by courts when evaluating professional liability cases in
dentistry. The legislation that regulates the dental profession and patients' rights will be explored.
Topics such as the illegal practice of dentistry, the responsibility of the dentist in relation to the materials
and equipment used, as well as the protection of patient data, in accordance with privacy and
confidentiality laws, will be discussed. By exploring these themes, this article aims to contribute to the
understanding of the legal implications of dental practice and promote reflection on the rights and
duties of dental professionals and patients. The analysis of these aspects will allow a more
comprehensive and informed approach to the issues that permeate the interface between law and
dentistry, aiming to guarantee ethical, responsible and legally defensible dental practice.

Keyword: Right. Dentistry. Surgeon. Responsibility. Interface.

1 introducéo

A pratica odontolégica € uma area que envolve ndo apenas a aplicacao de
conhecimentos técnicos e cientificos, mas também uma série de questdes legais e
éticas que impactam tanto os profissionais quanto os pacientes. O cirurgido-
dentista, como responséavel pelo cuidado e tratamento da salde bucal, esta sujeito
a uma variedade de obrigacdes legais e regulamenta¢des que visam assegurar a
qualidade e seguranca dos servigos prestados.

Nesse contexto, a interface entre direito e odontologia se torna fundamental
para compreendermos as implicacdes legais e éticas da pratica odontolégica. O
presente artigo tem como objetivo explorar a responsabilidade legal do cirurgido-
dentista, abordando temas relevantes que se situam nessa intersecgao.

Um aspecto crucial que sera discutido € a responsabilidade civil do dentista
em casos de negligéncia ou erro profissional. A natureza dos procedimentos
odontoldgicos e a necessidade de obter resultados bem-sucedidos impdem ao
profissional o dever de cuidado, com o objetivo de evitar danos desnecessarios aos

pacientes.
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E essencial compreender os principios legais e éticos que norteiam a pratica
odontoldgica, assim como as normas e regulamentacfes aplicaveis. Abordar-se-a
questdes como o exercicio ilegal da odontologia, a responsabilidade do dentista em
relacdo aos materiais e equipamentos utilizados e a protecdo de dados dos
pacientes, considerando as leis de privacidade e confidencialidade.

Outro ponto relevante € a relagdo entre o cirurgido-dentista e os planos de
saude. Essa dindmica traz consigo aspectos legais que envolvem contratos,
reembolsos e direitos do paciente em relacéo a cobertura odontoldgica.

Sera explorado as responsabilidades das partes envolvidas e as implicacoes
legais que podem surgir nesse contexto.

Por fim, abordar-se-a o consentimento informado para procedimentos
odontoldgicos, uma tematica de extrema importancia tanto para os profissionais
guanto para os pacientes. Discutiremos 0s requisitos legais para a obtencdo de um
consentimento valido, bem como os limites da autonomia do paciente nesse
processo. Analisar-se-a casos em que ha conflitos entre a vontade do paciente e a
opinido do dentista, e como a legislacao lida com essas situa¢cdes delicadas.

Ao explorar a interface entre direito e odontologia, este artigo pretende
contribuir para um entendimento mais aprofundado das implicacbes legais da
pratica odontologica. Ao compreender as obrigacbes legais e éticas dos
profissionais da odontologia e os direitos dos pacientes, poderemos promover uma
pratica odontolégica mais informada, ética e responsavel, em consonancia com o0s

principios legais que regem essa area de atuacgao.

2 Responsabilidade Civil do Cirurgido-Dentista

A responsabilidade civil € um tema central quando se trata da pratica
odontologica. Os cirurgides-dentistas tém o dever de exercer um cuidado adequado
ao tratar seus pacientes, evitando causar danos desnecessarios. No entanto, em
casos de negligéncia ou erro profissional, surge a necessidade de se determinar a
responsabilidade do dentista.

E fundamental analisar a jurisprudéncia relacionada a responsabilidade
profissional na odontologia, compreendendo os critérios utilizados pelos tribunais

para avaliar casos dessa natureza.
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Os profissionais devem estar cientes das obrigacdes legais que recaem
sobre eles, como a obrigagdo de fornecer tratamento com padrdes aceitaveis de
gualidade e a obrigacéo de informar adequadamente os pacientes sobre 0S riscos e
beneficios dos procedimentos.

Dantas & Coltri afirmam que:

O exercicio de uma profissdo na area da saude exige uma conduta pessoal
e profissional compativel com os principios éticos referentes a ética
individual, social e profissional. Todas as profisses estdo submetidas ao
controle da conduta moral de quem as exerce, com base em cédigos ético-
profissionais.

Os autores afirmam que, assim como nenhum cidaddo pode ser condenado
judicialmente por presuncdo, no aspecto ético também sdo necesséarias provas
concretas, elementos mensuraveis, que demonstrem realmente a culpa, seja por
negligéncia, imprudéncia ou impericia, e que este comportamento, representado por
uma agao ou omissao, causou dano efetivo ao paciente.

O Cadigo Civil, bem como o Cdadigo de Defesa do Consumidor regulam a
responsabilidade civil do cirurgido-dentista, assim como de todos os profissionais da
saude. As regras para a definicdo de qual tipo de responsabilidade civil sera aplicada
estdo previstas no Cédigo Civil.

Especificamente em relac&o ao cirurgido-dentista, traz o caput do art. 927 do
CC/2002, in verbis:

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem,
fica obrigado a reparéa-lo.

Paragrafo Unico. Havera obrigacéo de reparar o dano, independentemente
de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade
normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza,
risco para os direitos de outrem.

Ainda nessa seara, aponta o art. 951 do mesmo diploma legal

Art. 951. O disposto nos arts. 948, 949 e 950 aplica-se ainda no caso de
indenizacéo devida por aquele que, no exercicio de atividade profissional,
por negligéncia, imprudéncia ou impericia, causar a morte do paciente,
agravar-lhe o mal, causar-lhe leséo, ou inabilita-lo para o trabalho.

Ambos do Codigo Civil de 2002, definem a responsabilidade civil deste

profissional como sendo subjetiva.
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Importa salientar, que a responsabilidade civil do cirurgido-dentista
permanece subjetiva, ainda que se entenda pela aplicacdo do Cédigo de Defesa do
Consumidor (CDC) a relacao profissional/paciente.

Assim assevera o0 84°, do art. 14 do Cddigo de Defesa do Consumidor:

Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da
existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores
por defeitos relativos a prestacdo dos servicos, bem como por informacgdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicéo e riscos.

(...)
§ 4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais serd apurada
mediante a verificacdo de culpa.

Como visto, a responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera
apurada mediante a verificacdo de culpa”. Sendo o cirurgido-dentista um profissional
liberal, a sua responsabilidade, ainda que aplicaveis as normas do CDC, também
sera subijetiva.

Destarte, seja pelo Cédigo Civil, seja pelo Codigo de Defesa do Consumidor,
a responsabilidade civil do cirurgido-dentista € sempre subjetiva, isto €, somente

havera condenacéo do profissional da Odontologia se comprovada a culpa
3 Legislacao e regulamentacdes aplicaveis a pratica odontoldgica

A pratica da odontologia € regulamentada por legislacdes especificas em
cada pais. E importante analisar essas regulamentacbes para compreender as
obrigacdes legais dos cirurgides-dentistas. Questbes como o exercicio ilegal da
odontologia e a necessidade de licenciamento profissional sdo aspectos abordados
nessas legislagoes.

No Brasil, observa-se a Lei n® 5.081, de 24 de agosto de 1966, que regula o
exercicio da odontologia no territorio nacional.

O referido diploma legal, dentre varios apontamentos legais, traz em seu art.

6° e incisos ss., as competéncias do cirurgido dentista, in verbis:

Art. 6° Compete ao cirurgido-dentista:

| - Praticar todos os atos pertinentes a Odontologia, decorrentes de
conhecimentos adquiridos em curso regular ou em cursos de pés-
graduacéo;

Il - Prescrever e aplicar especialidades farmacéuticas de uso interno e
externo, indicadas em Odontologia;
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[ll - atestar, no setor de sua atividade profissional, estados mérbidos e
outros, inclusive, para justificacdo de faltas ao emprego. (Redacéo
dada pela Lei n° 6.215, de 1975)

IV - Proceder a pericia odontolegal em féro civil, criminal, trabalhista e em
sede administrativa;

V - Aplicar anestesia local e troncular;

VI - Empregar a analgesia e a hipnose, desde que comprovadamente
habilitado, quando constituirem meios eficazes para o tratamento;

VIl - manter, anexo ao consultério, laboratério de protese, aparelhagem e
instalacdo adequadas para pesquisas e analises clinicas, relacionadas com
os casos especificos de sua especialidade, bem como aparelhos de Raios
X, para diagnostico, e aparelhagem de fisioterapia;

VIII - prescrever e aplicar medicacdo de urgéncia no caso de acidentes
graves que comprometam a vida e a saude do paciente;

IX - Utilizar, no exercicio da funcdo de perito-odontélogo, em casos de
necropsia, as vias de acesso do pescoco e da cabeca.

Importante frisar, que 0 mesmo texto de Lei, em seu art. 7° aponta as

vedacgdes ao cirurgido dentista:

Art. 7°. E vedado ao cirurgido-dentista:

a) expor em publico trabalhos odontolégicos e usar de artificios de
propaganda para granjear clientela;

b) anunciar cura de determinadas doengas, para as quais ndo haja
tratamento eficaz;

¢) exercicio de mais de duas especialidades;

d) consultas mediante correspondéncia, radio, televisdo ou meios
semelhantes;

e) prestacgédo de servigo gratuito em consultdrios particulares;

f) divulgar beneficios recebidos de clientes;

g) anunciar precos de servicos, modalidades de pagamento e outras formas
de comercializacé@o da clinica que signifiquem competicéo desleal.

Além disso, a protecdo dos dados dos pacientes € um tema atual e relevante.
Os cirurgibes-dentistas tém a responsabilidade de garantir a confidencialidade das
informacdes pessoais dos pacientes, em conformidade com as leis de privacidade e
confidencialidade. Explorar essas leis e regulamentacfes é fundamental para uma
pratica odontolégica ética e legalmente defensavel.

Oportuno frisar, que a LGPD - Lei 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de

Dados - em seu art. 52 impde sancdes aos que agirem em desconformidade:

Art. 52. Os agentes de tratamento de dados, em razdo das infracGes
cometidas as normas previstas nesta Lei, ficam sujeitos as seguintes
sanc¢6es administrativas aplicaveis pela autoridade nacional: (Vigéncia)

| - Adverténcia, com indicacéo de prazo para ado¢do de medidas corretivas;
Il - Multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa
juridica de direito privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu Gltimo
exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a R$ 50.000.000,00
(cinquenta milhdes de reais) por infracéo;

[l - multa diaria, observado o limite total a que se refere o inciso Il;

IV - Publicizacéo da infracdo apds devidamente apurada e confirmada a sua
ocorréncia;
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V - Bloqueio dos dados pessoais a que se refere a infracdo até a sua
regularizacao;

VI - Eliminacao dos dados pessoais a que se refere a infracao;

VIl - (VETADO);

VIl - (VETADO);

IX - (VETADO).

X - (VETADO); (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

(Revogado)

(Promulgacéo partes vetadas)

X1 - (VETADO); (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

(Revogado)

(Promulgacéo partes vetadas)

XII - (VETADO). (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

(Revogado)

(Promulgacéo partes vetadas)

X - Suspenséo parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere
a infrac@o pelo periodo méaximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual
periodo, até a regularizacdo da atividade de tratamento pelo controlador;
(Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

XI - suspenséo do exercicio da atividade de tratamento dos dados pessoais
a que se refere a infracdo pelo periodo maximo de 6 (seis) meses,
prorrogavel por igual periodo; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XIl - proibicdo parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a
tratamento de dados. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 10 As sancfes serdo aplicadas ap6s procedimento administrativo que
possibilite a oportunidade da ampla defesa, de forma gradativa, isolada ou
cumulativa, de acordo com as peculiaridades do caso concreto e
considerados 0s seguintes parametros e critérios;

| - A gravidade e a natureza das infracdes e dos direitos pessoais afetados;
Il - A boa-fé do infrator;

Il - a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;

IV - A condi¢@o econbmica do infrator;

V - A reincidéncia;

VI - O grau do dano;

VII - a cooperagédo do infrator;

VIII - a adocéo reiterada e demonstrada de mecanismos e procedimentos
internos capazes de minimizar o dano, voltados ao tratamento seguro e
adequado de dados, em consonancia com o disposto no inciso Il do § 2° do
art. 48 desta Lei;

IX - A adocao de politica de boas praticas e governanca;

X - A pronta adocdo de medidas corretivas; e

Xl - a proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da
sancao.

§ 20 O disposto neste artigo ndo substitui a aplicacdo de sances
administrativas, civis ou penais definidas em legislagéo especifica.

§ 2° O disposto neste artigo ndo substitui a aplicacdo de sancdes
administrativas, civis ou penais definidas na Lei n®8.078, de 11 de setembro
de 1990, e em legislacéo especifica. (Redagdo dada pela Lei n°® 13.853, de
2019) Vigéncia

§ 3° O disposto nos incisos I, IV, V, VI, VII, VIl e IX do caput deste artigo
poderd ser aplicado as entidades e aos 6rgéos publicos, sem prejuizo do
disposto na Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1990 (Estatuto do Servidor
Puablico Federal), na Lei n® 8.429, de 2 de junho de 1992 (Lei de Improbidade
Administrativa), e na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de
Acesso a Informacéao).

(Revogado)

§ 3° O disposto nos incisos |, IV, V, VI, X, XI e XII do caput deste artigo
poderda ser aplicado as entidades e aos 6rgéos publicos, sem prejuizo do
disposto na Lein® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, na Lei n° 8.429, de 2
dejunhode 1992, e nalLein®12.527, de 18 de novembro de 2011. (Redagéo
dada pela Lei n°® 13.853, de 2019)
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§ 40 No célculo do valor da multa de que trata o inciso Il do caput deste
artigo, a autoridade nacional podera considerar o faturamento total da
empresa ou grupo de empresas, quando ndo dispuser do valor do
faturamento no ramo de atividade empresarial em que ocorreu a infracéo,
definido pela autoridade nacional, ou quando o valor for apresentado de
forma incompleta ou nédo for demonstrado de forma inequivoca e idénea.

§ 5° O produto da arrecadacédo das multas aplicadas pela ANPD, inscritas
ou nao em divida ativa, sera destinado ao Fundo de Defesa de Direitos
Difusos de que tratam o art. 13 da Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985, e a
Lei n®9.008, de 21 de margo de 1995. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)
§ 6° (VETADO).

(Revogado)

(Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

(Revogado)

(Promulgacéo partes vetadas)

§ 6° As sancfes previstas nos incisos X, Xl e XII do caput deste artigo seréo
aplicadas: (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

| - Somente apds ja ter sido imposta ao menos 1 (uma) das san¢des de que
tratam os incisos Il, I, IV, V e VI do caput deste artigo para 0 mesmo caso
concreto; e (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Il - Em caso de controladores submetidos a outros érgdos e entidades com
competéncias sancionatorias, ouvidos esses 6rgéos. (Incluido pela Lei n°
13.853, de 2019)

§ 7° Os vazamentos individuais ou 0s acessos ndo autorizados de que trata
0 caput do art. 46 desta Lei poderdo ser objeto de conciliacdo direta entre
controlador e titular e, caso nao haja acordo, o controlador estara sujeito a
aplicacdo das penalidades de que trata este artigo. (Incluido pela Lei n°
13.853, de 2019) Vigéncia

Apesar de serem realmente severas, ndo sao as Unicas sancfes que a lei
permite que o agente de tratamento sofra, isso porque ha outras disposi¢cdes que
trazem consequéncias ndo expressas, como a possibilidade de os titulares dos
dados promoverem ag0des judiciais ante a violacao da protecao de seus dados.

Vale lembrar que ndo somente os titulares podem promover acoes.
Organizac¢Bes que 0s protegem, como o Procon e o Ministério Publico também tem

esse direito.

4. Relacdo entre dentistas e planos de saude

Muitos pacientes buscam atendimento odontologico por meio de planos de
saude. No entanto, essa relacdo traz consigo aspectos legais que devem ser
considerados. Os cirurgides-dentistas devem entender os contratos estabelecidos
com os planos de saude, as obrigacbes de ambas as partes e os direitos dos
pacientes em relacédo a cobertura odontolégica.

E importante abordar questdes como a definicio de honorarios, reembolsos

e os procedimentos cobertos pelos planos de saude. Compreender a legislacdo
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pertinente a essa relacdo € fundamental para evitar conflitos e garantir um

atendimento adequado aos pacientes.

5. Consentimento informado e autonomia do paciente

O consentimento informado € um elemento essencial na relacdo entre
dentista e paciente. Os pacientes tém o direito de serem informados sobre os
procedimentos odontolégicos propostos, seus riscos e beneficios, bem como
alternativas disponiveis. O consentimento informado € um processo legalmente
exigido para garantir a autonomia do paciente na tomada de decisdes relacionadas
a sua saude bucal.

No entanto, ha situacées em que ha conflito entre a vontade do paciente e a
opinido do dentista. E fundamental compreender os limites da autonomia do paciente
e 0s critérios legais para obter um consentimento valido. Analisar casos em que
ocorrem esses conflitos e entender como a legislagao lida com essas situacdes

delicadas é essencial.

6 Consideragdes Finais

A analise da interface entre direito e odontologia evidencia a importancia de
compreender as implicacBes legais e éticas da pratica odontolégica. Ao explorar
topicos como a responsabilidade civil do cirurgido-dentista, a legislagéo aplicavel, a
relagcdo com os planos de saude e o consentimento informado, é possivel promover
uma pratica odontolégica mais informada, ética e responsavel.

A responsabilidade civil do cirurgido-dentista € um elemento crucial na
prestacdo de cuidados odontologicos. Compreender os critérios utilizados pelos
tribunais ao avaliar casos de negligéncia ou erro profissional € essencial para
aprimorar a qualidade do atendimento e reduzir os riscos legais.

A legislagéo e regulamentagfes aplicaveis a pratica odontoldgica fornecem
diretrizes claras sobre os deveres e obrigacdes dos cirurgides-dentistas. O
conhecimento dessas normas € essencial para garantir que a pratica odontologica
esteja em conformidade com os principios éticos e legais, protegendo tanto os

profissionais quanto os pacientes.
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A relacéo entre dentistas e planos de salude é um aspecto importante a ser
considerado, uma vez que muitos pacientes dependem desses planos para acessar
0os servicos odontolégicos. O entendimento dos contratos, direitos e
responsabilidades de ambas as partes € fundamental para garantir uma prestacao
de servicos de qualidade e evitar conflitos legais.

O consentimento informado € um pilar da relagcédo entre dentista e paciente.
E essencial que os pacientes sejam devidamente informados sobre os
procedimentos propostos, riscos associados e alternativas disponiveis, permitindo-
Ihes tomar decisdes informadas sobre sua saude bucal. Compreender os requisitos
legais para obtencdo de um consentimento valido e os limites da autonomia do
paciente é fundamental para estabelecer uma relacéo de confianca e respeito matuo.

Ao abordar esses topicos, este artigo busca contribuir para uma maior
compreensao das questdes legais e éticas que envolvem a prética odontolégica. Os
dentistas tém a responsabilidade de se manterem atualizados sobre as
regulamentacdes aplicaveis, bem como de adotar praticas que garantam a
seguranca e bem-estar dos pacientes.

Por fim, é fundamental ressaltar a importancia de uma abordagem ética e
responsavel na pratica odontolégica. Ao alinhar conhecimentos de direito e
odontologia, os profissionais podem garantir uma prestacdo de servicos de
gualidade, respeitando os direitos dos pacientes e mantendo-se em conformidade
com as obrigacBes legais. Dessa forma, € possivel promover a confianca e a
exceléncia na odontologia, assegurando uma prética profissionalmente defenséavel e

benéfica para a saude bucal da sociedade como um todo.
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