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Resumo

A presente pesquisa trata sobre a recente mudan¢a de posicionamento do Tribunal Superior do
Trabalho, e da Justica do Trabalho como um todo, sobre a possivel caracteriza¢do de uma relacao
de emprego entre a empresa UBER e 0s motoristas cadastrados no aplicativo. Com a analise dos
termos de uso do aplicativo em confronto com as normas de Direito do Trabalho e com os
posicionamentos doutrinarios e jurisprudenciais acerca do assunto, pbde-se perceber que, ao
contrario do que se possa imaginar, o Tribunal Superior do Trabalho ndo mudou suas premissas,
mas a relacdo de trabalho se alterou a ponto de poder, sim, ser encarada como relacdo de
emprego.

Palavras-chave: UBER; relacdo de emprego; subordinagéo

Abstract

This research deals with labor law, more specifically with regard to the characterization criterion of an
employment relationship. With the analysis of the terms of use of the application in comparison with
the norms of Labor Law, the objective is to evaluate the relationship between the company Uber and
the drivers, regarding the existence of this type of relationship. The research brings doctrinal
foundations on the subject, as well as the position of the courts.
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1. INTRODUCAO
Este trabalho estuda a evolucéo das relacdes trabalhistas contratuais entre a
empresa Uber e os motoristas desde a entrada da empresa no mercado brasileiro

até os dias atuais.




Revista Multidisciplinar do Nordeste Mineiro, v.12,2023
ISSN 2178-6925

Assim, passar-se-a a analise de como se caracteriza a relacdo de emprego,
bem como ao caso concreto dos motoristas que utilizam a plataforma da empresa
supracitada nos dias de hoje.

Para tanto, serdo analisados o0s posicionamentos doutrinarios e
jurisprudenciais, especialmente em relacdo a virada de posicionamento dos
tribunais, que vém concluindo pela existéncia de vinculo empregaticio nessas
relacdes, algo que ha pouco tempo atras néo ocorria, principalmente no ambito do
Tribunal Superior do Trabalho.

2. REQUISITOS PARA CARACTERIZACAO DE RELACAO TRABALHO E DE
EMPREGO

Para poder entender se, de fato, a relagcdo do motorista com o aplicativo do UBER
se caracteriza como uma relagdo de emprego, necessario distinguir esta da relacéo
de trabalho. A populacdo, de maneira massiva, tende a associar a relacdo de
emprego e de trabalho como expressdes sindnimas. Entretanto, por mais
interligadas que estejam, ha distin¢cdes claras em suas conceituacoes.

Em principio, é preciso ter em mente que trabalho € um género, que engloba varias
espécies, o trabalho autdnomo, o eventual, o trabalho avulso e, inclusive, a relacao
de emprego. “Relagéo de trabalho [...] refere-se a todas as relacdes juridicas
caracterizadas por terem sua prestacdo essencial centrada em uma obrigacédo de
fazer consubstanciada em labor humano.” (DELGADO, 2019, p. 333).

Nesse sentido:

Relacao de trabalho € uma situagdo vista de modos diferentes; uma relacéo
de organizacao juridico-social na qual ndo ha troca de bens ou valores
patrimoniais, mas sim um homem comprometendo-se a si proprio; simples
relacdo de ocupacgdo, duradoura e permanente, de origem nao-contratual,
ndo enquadravel no direito obrigacional como simples processo de fato que
€, para o qual a coincidéncia da vontade dos participantes ndo é decisiva;
relacdo entre um membro juridico pessoal e a comunidade de exploracéo,
fundamentada pela sua incorporacdo ou inclusdo nessa comunidade,
pressupondo, todavia, um certo acordo de vontades sem forca suficiente
para transforma-la em contrato; relagao juridica criadora de obrigacées que
pode nascer independentemente da existéncia de um contrato; conjunto de
direitos e obrigagbes que derivam para os trabalhadores e patrdes do
simples fato da prestacdo de servicos; o ato condicdo que qualifica o
assalariado (DUARTE, 1998, p. 149).

Assim, percebe-se que trabalho € a forca humana que resulta em algum
resultado util, seja ele a titulo oneroso ou gratuito, seja ele personalissimo ou néo.
Uma relagéo de trabalho pode ser verificada de diversas maneiras no mundo fatico,
por isso, ndo possui regras rigidas para o seu enquadramento.

A relacdo de emprego, como dito anteriormente, integra o género trabalho e,
no estudo do Direito do Trabalho, “do ponto de vista econdmico-social, a
modalidade mais relevante de pactuacdo de prestacdo de trabalho existe nos
ultimos duzentos anos, desde a instauracéao do sistema econémico contemporaneo,
o capitalismo” (DELGADO, 2019, p. 334).

Em consonancia, a relacao de emprego é definida pela CLT por meio de um
dos seus pilares, em seu artigo 3°: “Considera-se empregado toda pessoa fisica
gue prestar servicos de natureza nao eventual a empregador, sob a dependéncia
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deste e mediante salario”. Dai se extraem 0s quatro requisitos basicos do emprego:
a pessoalidade, habitualidade, onerosidade e subordinagao.

Para poder considerar um motorista de aplicativo um empregado, portanto,
0s requisitos citados devem ser preenchidos. Portanto, necessério discorrer sobre o
gue cada um significa de fato.

No que tange a pessoalidade, o emprego é caracterizado por ser prestado
por pessoa fisica, assim, o trabalho é pessoal, realizado por uma pessoa natural,
sem a possibilidade de ser uma pessoa juridica.

Pela pessoalidade, os servicos prestados na relacdo de emprego séo infungiveis,
ou seja, sdo personalissimos, ndo podendo o prestador de servicos fazer-se
substituir. Desse modo:
A relagéo juridica pactuada — ou efetivamente cumprida — deve ser, desse
modo, intuitu personae com respeito ao prestador de servicos, que nao
podera, assim, fazer-se substituir intermitentemente por outro trabalhador

ao longo da concretizacdo dos servicos pactuados (DELGADO,2019, p.
339).

Como visto, 0 empregado é contratado para que apenas ele exerca aquela
funcdo. Nao obstante, Isso ndo quer dizer que eventuais substituicbes com o
consentimento do empregador ndo possam acontecer. Essas eventualidades nao
descaracterizam a relagéo de emprego.

Em relacdo a pessoalidade, portanto, serd demonstrado nos préximos
capitulos que essa se encontra presente na relacdo dos motoristas e aplicativos,
especialmente porque séo contratados mediante cadastro de sua Carteira Nacional
de Habilitacdo e somente o0 motorista cadastrado pode fazer as corridas.

A habitualidade é melhor definida e caracterizada pela ndo eventualidade, no
sentido de que a relacdo de emprego € continua, inferindo a ideia de permanéncia
nesta. “Para que haja relacdo empregaticia € necessario que o trabalho prestado
tenha carater de permanéncia (ainda que por um curto periodo determinado), nédo
se qualificando como trabalho esporadico” (DELGADO, 2019, p. 341).

A fim de definir a ndo eventualidade, a doutrina moderna teorizou quatro
concepcdes que retratam a eventualidade, sendo a habitualidade, uma visao
contraria a essas tais teorias. A primeira delas é a Teoria da Descontinuidade que
mostra uma prestacdo de servicos descontinua, fracionada no tempo, prestacao
essa que se apresenta de maneira fragmenta. Atualmente, essa teoria ndo é
recepcionada pela CLT, como bem explica:

[...], & luz da Consolidacéo, um trabalhador que preste servigos ao tomador,
por diversos meses seguidos, mas apenas em domingos ou fins de semana
(caso de garcons de clubes campestres, por exemplo), ndo poderia se
configurar como trabalhador eventual, em face da ndo absorcéo, pela CLT,
da teoria da descontinuidade (DELGADO, 2019, p.342).

A segunda diz respeito a Teoria do Evento, que recepciona a ideia de
trabalhador contratado para atuacdo em eventos especificos, em causas pontuais.
Assim, seu trabalho perdura tdo somente enquanto durar tal evento.

A terceira teoria instituida € a Teoria dos fins do empreendimento que
caracteriza como eventual o trabalhador chamado a realizar tarefas néo
coincidentes com a atividade final do empreendimento, atuando em atividades,
muitas vezes, esporadicas e casuais.
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Por fim, tem-se a Teoria da fixacao juridica: “Informa essa construcao tedrica
ser eventual o trabalhador “que ndo se fixa a uma fonte de trabalho, enquanto
empregado é o trabalhador que se fixa numa fonte de trabalho. Eventual nédo é fixo.
Empregado é fixo. A fixagc&o é juridica” (NASCIMENTO, 1989, p.105).

A fixacdo ndo traz a necessidade de que os contratos de emprego sejam
exclusivos. E apenas uma consequéncia do que se vé na pratica laboral. Afinal,
como bem discorreu o autor citado acima, normalmente quem se fixa a um ponto
de trabalho é justamente o trabalhador habitual.

E esse € 0 caso da grande maioria dos motoristas de aplicativo. Muitos deles
apenas possuem essa forma de sustento préprio (fixacdo), a maioria dirige com
regularidade e rotina (continuidade), atuam em todas as chamadas ou quase todas
(todos os eventos) e na atividade-fim do aplicativo.

No concernente a Onerosidade, € a mais simples de entender. A relacao
empregaticia se baseia numa relacdo de sinalagma, direitos e deveres reciprocos.
Enquanto o empregado presta o servico, o empregador paga pela vinculacéo
contratual da relacdo de emprego. Assim, ela se manifesta pelo pagamento do
empregador ao empregado de parcelas de valores capazes de recompensar pelo
trabalho prestado dentro do que determinam as normas trabalhistas vigentes.

Nesse ponto, mais simples ainda € enxergar esse requisito na relacdo do
motorista com a UBER. Ele recebe pelo niumero de corridas que realiza, o que
configura essa bilateralidade onerosa entre as partes.

Quanto ao ultimo requisito integrador da relacdo de emprego (subordinacéo),
este sera analisado no préximo capitulo e € o grande diferencial a ser analisado
nas questdes de motoristas de aplicativo. Por isso, € o objeto de estudo mais
importante do presente artigo.

3. SUBORDINACAO E COORDENACAO

O caso dos motoristas de aplicativo € curioso, porgue se encontra em uma
espécie de linha ténue entre o que é subordinado e que é autbnomo. A principal
caracteristica que motiva as criticas a quem nao reconhece o vinculo costuma ser a
existéncia de uma subordinagao financeira entre o motorista e o aplicativo.

No entanto, embora ndo se desconheca essa realidade, o fato € que a
subordinacdo caracterizadora da relacdo de emprego é a juridica, e ndo a
financeira que, quando existe, traz uma ideia de trabalho coordenado, mas néo
correspondente a uma subordinacéo juridica, como se vera adiante.

O que importa, portanto, € saber se a atividade dos motoristas aqui
investigada estd mais para a realidade do trabalho subordinado ou para a do
trabalho coordenado.

3.1 Subordinacgéo financeira e subordinacéo juridica

A subordinacéo é o elemento principal que diferencia a relacdo de emprego
das outras diversas formas de trabalho auténomo. No préprio conceito gramatical
da palavra, subordinacao significa uma relacdo de obediéncia, de submissao. Nao
é diferente da ideia trazida pelo Direito do Trabalho, que indica uma sujei¢cdo aos
poderes de outrem no ambiente de trabalho. Assim:
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Consiste, assim, na situacao juridica derivada do contrato de trabalho, pela
qgual o empregado compromete-se a acolher o poder de direcdo empresarial
no modo de realizacdo de sua prestacé@o de servicos (DELGADO, 2019, p.
349).

Traduz-se a subordinacdo como o fendmeno responsavel por limitar a
vontade do trabalhador frente ao poder diretivo do empregador. Tal entendimento &

simbolizado através do artigo 3° da Consolidacdo das Leis Trabalhistas:
Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos
de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e
mediante salario.

Pela expressao “dependéncia deste” € que esta caracterizado o requisito da
subordinagéo na relagdo de emprego.

Nos primeiros estudos sobre o tema, entendia-se que a subordinacéo devia
ser vista sob um aspecto financeiro, ou seja, o trabalhador era subordinado ao

empregador porque este pagava o seu salario. Desse modo:
(...) 0 que caracteriza a relacdo de emprego € o fato de que o empregado
depende do salario recebido para cobrir as suas despesas pessoais e
obrigatdrias, isto é, o empregado fica subordinado ao empregador porque &€,
economicamente, inferior a ele (RUSSOMANO, 1984, p. 112).

Com o passar do tempo, pacificou-se na doutrina que esse nao era o
entendimento mais adequado sobre o tema, uma vez que havia trabalhadores com
poderes econbmicos muito maiores que seu empregador ou, ainda, que
trabalhavam por qualquer outra questdo diversa, que nédo a do salario. Conceitua-

Se:

A subordinagdo que deriva do contrato de trabalho € de carater juridico,
ainda que tendo por suporte e fundamento originario a assimetria social
caracteristica da contemporanea sociedade capitalista. A subordinacao
juridica é o polo reflexo e combinado do poder de direcdo empresarial,
também de matriz juridica. Ambos resultam da natureza da relacdo de
emprego, da qualidade que lhe é insita e distintiva perante as demais
formas de utilizacdo do trabalho humano que ja foram hegemdnicas em
periodos anteriores da histéria da humanidade: a escravidao e a servidao
(DELGADO, 2019, p. 350).

De certo, a subordinacdo juridica € estabelecida pela disposicdo do
empregado em se submeter, de forma voluntaria, a dindmica delineada pelo
empregador, motivado pela busca por uma contrapartida. Essa interacdo € o cerne
do contrato de trabalho e fundamenta a aplicacdo pratica do conceito de
subordinagéo juridica.

Assim, considera-se empregador, pela redacdo do artigo 966 do Cdédigo
Civil “guem exerce profissionalmente atividade econdmica organizada para a
producgéo ou a circulagdo de bens ou de servigcos”. Portanto, ha uma relagédo de
hierarquia entre o dirigente laboral (empregador) e o subordinado (empregado).

Portanto, para saber se h& subordinacéo juridica do motorista, deve-se
analisar o caso concreto para verificar se as exigéncias acima descritas se
encontram presentes na relagdo do motorista com a UBER.

3.2 CARACTERIZAGAO DO TRABALHO COORDENADO
(PARASSUBORDINACAO)
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A parassubordinacdo é um fendmeno recente. Na Italia, a nocéao de relacao
de trabalho parassubordinado foi estabelecida por meio do artigo 2° da Lei n°® 741,
de 1959. Essa disposicdo legal abrangia as "relagcdes de colaboracdo que se
manifestam através da execu¢do de um servico continuo e coordenado”.
Posteriormente, essa categoria foi incorporada ao Codigo de Processo Civil Italiano
pelo artigo 409, 8§ 3°, apos a reforma introduzida pela Lei n® 533, datada de 11 de
agosto de 1973.

Destarte:

Existe atualmente nos ordenamentos europeus a tendéncia de atenuar a
dicotomia entre trabalho autbnomo e trabalho subordinado, através da
criacdo de uma figura intermediaria capaz de oferecer uma gradagdo
articulada do conjunto de direitos e garantias que constituem o standard
médio de tutela reconhecida ao trabalhador protegido pelo Direito do
Trabalho. Exemplo tipico € o italiano, que desenvolveu a nocédo de
“parasubordinacdo” como espago intermediario de protecdo entre
trabalhador autbnomo e assalariado (BAYLOS, 1999, p. 106).

Assim, o0 conceito de parassubordinacdo surgiu para suprir o limbo que
existia entre o trabalhador celetista, por exemplo, e o trabalhador autbnomo ou que
desenvolvia suas atividades a distancia, mas com autonomia mitigada, ou seja,
aquele trabalhador que depende de alguma maneira da empresa, ainda que nao
seja uma dependéncia juridica.

Atualmente, especialmente durante o cenario pandémico essa dificuldade de
separar 0 autbnomo do subordinado pode ser observada com mais clareza. As
tecnologias e ferramentas da Internet passaram a ser costumeiramente usadas
para que a atividade empresarial ndo parasse, implementando-se entdo, uma
espécie de trabalho a distancia. Diante desse contexto, ficou cada vez mais dificil a
identificacdo nos casos concretos da subordinacdo como carater essencial a
relacédo de emprego.

Para auxiliar em situacbes como essas, deve-se ter em mente que a
presenca da subordinagéo juridica ndo esta condicionada a demonstracdo de um
controle efetivo e continuo por parte do empregador, mas sim a capacidade de
exercer as autoridades previstas em lei. Preceitua-se:

Subordinagéo prépria de empregados altamente qualificados ou controlados
a distancia, ou ainda, das figuras contratuais resididas na zona fronteirica
entre o trabalho autbnomo e a relacdo de emprego, como por exemplo, o
representante comercial e o vendedor pracista (DELLAGRAVE, 2002, p. 72).

No contexto do mercado de trabalho contemporaneo, é essencial combinar
as caracteristicas da subordinacéo influenciadas pela atualidade e o principio da
alteridade, que é um requisito estabelecido pela lei, que lega ao empregador a
assuncao dos riscos da atividade. Desse modo, se o trabalhador é quem assume
esses riscos, normalmente o caso ndo sera de trabalho subordinado. Essa
combinacéo auxilia avaliar se ha uma autonomia genuina ou se a relacéo, embora
formalmente estruturada como um contrato civil, € de emprego.

Muitas vezes, 0 que se vé sdo relacdes em que o trabalhador depende da
empresa como sua Unica fonte de renda, recebe certas diretrizes, mas as cumpre
com total autonomia. E o caso dos representantes comerciais autbnomos previstos
na Lei. n° 4886/65. Nesses casos, por mais que o trabalhador dependa da
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empresa, essa dependéncia trata-se de mera coordenacao da atividade produtiva,
0 que néo leva a caracterizagéo de vinculo empregaticio.

Cabe investigar, portanto, se a relacdo dos motoristas com a UBER permite
ao trabalhador que tenha, de fato, uma autonomia na prestacéo de servi¢os, ainda
gue de maneira coordenada, ou se 0 contrato civil existente € apenas uma fachada
para uma relacéo de subordinacéo juridica.

4. A UBER E A RELACAO COM O MOTORISTA

A Uber Technologies Inc. (operando como Uber) € uma companhia
multinacional dos Estados Unidos que oferece servigos eletrGnicos no setor de
transporte privado urbano. Ela disponibiliza um aplicativo de transporte que permite
a localizacéo e solicitagdo de motoristas com base na geolocalizacdo, conhecido
como e-hailing, proporcionando um servigo comparavel ao modelo convencional de
taxi.

No objeto vigente de termos e condi¢cdes gerais dos servicos de tecnologia
fornecido pela Uber, sendo sua Ultima atualizagdo datada de 16 de abril de 2020, a
empresa apresenta como se dara o relacionamento com o motorista parceiro. Logo
no inicio do instrumento, tem-se a seguinte clausula:

“Ao concordar com estes Termos, vocé cria uma relagcao contratual direta
conosco. No entanto, nés ndo controlamos ou gerenciamos vocé ou 0s
servigos prestados por Vocé aos Usuarios, nem temos o direito de fazé-lo,
de forma geral ou durante a realizacdo de Viagens. Os presentes Termos
regem tdo somente a utilizacdo do nosso Aplicativo de Motorista”.

De antemdo, a empresa afirma nao controlar ou gerenciar o usuario,
possibilitando que este use a plataforma, quando, onde e quantas vezes quiser.
Entretanto alguns dispositivos contrariam a ideia inicial apresentada. A clausula que
trata sobre o valor a ser recebido pelo motorista, estipula, no principio, que o
pagamento ao motorista sera feito semanalmente. Entretanto, preceitua que a falta
de montante a receber, pode gerar restricbes ao parceiro. Em seus dizeres:

“A Uber se reserva o direito de desativar a sua conta, ou determinados
veiculos cadastrados em sua Conta de Motorista, caso Vocé ndo possua
Montante a Receber por mais de duas (2) semanas em valor suficiente para
que sejam realizadas as retencdes para terceiros por vocé autorizados ou
em virtude de ordens judiciais. Apés comprovacdo de que Vocé possui
Montante a Receber em valor suficiente para a realizacdo das reten¢des ou
apo6s comprovada a quitacdo de suas obrigacBes diretamente com o0s
terceiros com quem Vocé possui relacdo, nés poderemos reativar sua conta
ou os veiculos anteriormente desativados”.

Ademais, a empresa exige que 0s motoristas parceiros mantenham
cobertura de determinados seguros em seus veiculos, bem como exige uma
pontuacdo minima (na avaliagdo dos passageiros) para que continue a transitar
como motorista do aplicativo:

Vocé reconhece ser de sua responsabilidade manter, durante a vigéncia
destes Termos, todos os seguros listados a seguir, com 0s niveis de
cobertura exigidos pelas leis aplicaveis: seguro comercial de
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responsabilidade civil para automoveis para todos os veiculos que Vocé
operar que forneca protecdo contra lesdes corporais e danos materiais a
terceiros(as), assim como contra qualquer indenizacdo que independa de
culpabilidade, quando exigida por tais leis e ndo puder ser renunciada por
um(a) segurado(a); seguro comercial de responsabilidade civil que forneca
protecdo para danos pessoais, publicidade, danos materiais a terceiros, e
responsabilidade civil empregador, aplicavel, por exemplo, quando vocé
tiver empregados seus conduzindo o veiculo. Mediante nossa solicitacao,
vocé deverd fornecer uma cépia dessa (s) apélice (s) de seguro (s) dentro
de 7 (sete) dias. N6s poderemos, a qualquer tempo, verificar seu (s) seguro
(s) com seguradoras ou terceiros, e vocé devera obter todo o consentimento
necessario de todos os seus motoristas que estejam realizando Viagens em
seu nome, a fim de permitir que quaisquer terceiros relevantes (tais como
seguradoras, corretores e autoridades de licenciamento) verifiguem,
fornegam e/ou divulguem, a nds ou as nossas afiliadas, detalhes de
qualquer apdlice de seguro relacionada a vocé. Caso vocé se envolva em
um acidente automobilistico enquanto estiver utilizando nosso Aplicativo de
Motorista e que possa dar causa a um sinistro, vocé devera nos fornece
toda a informacéao relevante o mais rapido possivel (em ndo mais do que 30
dias) e devera cooperar com nossas seguradoras em qualquer investigacao
de tal acidente. A Uber podera optar por contratar determinados seguros em
seu nome. Vocé esta ciente e concorda que a Uber podera alterar, reduzir
ou cancelar qualquer cobertura de seguro por ela contratada a qualquer
tempo, sob sua inteira discricionariedade e sem obrigacéo de notificar ou de
obter autorizagdo para fazé-lo. VOCE CONCORDA QUE QUALQUER
PAGAMENTO REALIZADO A VOCE SOB O SEGURO DE ACIDENTES
PESSOAIS DE PASSAGEIRO (APP) MANTIDO PELA UBER OU POR UM
FORNECEDOR TERCEIRO EM RAZAO DE UM ACIDENTE REDUZIRA
QUALQUER RESPONSABILIDADE FRENTE A VOCE DECORRENTE DO
MESMO ACIDENTE.

A funcionalidade de avaliagbes mutuas auxilia na criagdo e manutencgéo de
uma plataforma melhor para o Cliente e para os Usuérios, portanto o Cliente
reconhece que precisard manter uma média de avaliacbes dadas pelos
Usuérios acima da avaliagcdo média minima para o Territério, a qual pode
ser atualizada de tempos em tempos ("Avaliagdo Média Minima"). Se a
média de avaliacdes do Cliente ficar abaixo da Avaliacdo Média Minima,
isso podera afetar como o Cliente usa ou acessa o0s Servicos da Uber,
conforme detalhado no Cédigo da Comunidade Uber. Além disso, o Cliente
reconhece que rejeitar ou ignorar de forma recorrente as solicitacdes dos
Usuarios por Servicos de Transporte, enquanto se esta online no Aplicativo
de Motorista, ou, ainda, cancela-las apés aceita-las de forma recorrente,
gera uma experiéncia negativa para os Usuérios e pode prejudicar o
funcionamento da plataforma. Portanto, o Cliente concorda em encerrar a
sessdo no Aplicativo de Motorista ou ficar offline caso nédo esteja disponivel
ou nado deseje aceitar solicitacbes de Usuérios por Servicos de Transporte
em determinado periodo de tempo.

Vislumbrando tais instrumentos, parece ser contraditoria a afirmativa inicial
de que o contrato ndo estabelece relacdo empregaticia, ja que impde diversas
posturas a serem tomadas em contraponto a uma sancdo (geralmente, de
suspensdo ou exclusdao do aplicativo), o que pode configurar, portanto, uma
verdadeira relacdo de subordinacéo juridica entre os contratantes.
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5. ANALISE DA JURISPRUDENCIA NACIONAL SOBRE O TEMA

Tal problematica ja foi levada aos Tribunais superiores diversas vezes.
Transcrevem-se dois julgados emblematicos sobre o tema para maior
compreensao do assunto:

"AGRAVO EM AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA.
ACORDAO REGIONAL PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI Ne°
13.467/2017. RECONHECIMENTO DE RELACAO DE EMPREGO.
MOTORISTA DE APLICATIVO. UBER DO BRASIL. CONHECIMENTO E
NAO PROVIMENTO. (...) O trabalho pela plataforma tecnoldgica - e néo
para ela -, ndo atende aos critérios definidos nos artigos 2° e 3° da CLT,
pois o usuario-motorista pode dispor livremente quando e se disponibilizara
seu servico de transporte para 0s usuérios-clientes, sem qualquer
exigéncia de trabalho minimo, de nimero minimo de viagens por periodo,
de faturamento minimo. No presente caso, o0 préprio motorista reconheceu
que exercia outra atividade e ativava o aplicativo apenas nas horas vagas e
quando assim desejasse. IV. Fundamentos da decisdo agravada nao
desconstituidos. V. Agravo de que se conhece e a que se nega provimento,
com aplicacdo da multa de 1% sobre o valor da causa, em favor da parte
Agravada, com fundamento no art. 1.021, § 4°, do CPC/2015" (Ag-AIRR-
20614-50.2020.5.04.0014, 42 Turma, Relator Ministro Alexandre Luiz
Ramos, DEJT 17/03/2023).

O julgado acima deixou de reconhecer a subordinacao juridica, uma vez que
na data do julgamento, a UBER dava liberdade quase que irrestrita aos motoristas
gue, como visto, sequer eram obrigados a ficar com o aplicativo ligado durante os
dias que trabalhava.

N&o havia puni¢des pela quantidade ou negativa de corridas. Apenas era
realizado o cadastro do motorista e repartido o fruto das corridas. Nao havia, de
fato, qualquer ordem, direta ou indiretamente ligada ao aplicativo, que o motorista
devesse seguir. Apenas padrao legal de urbanidade com os clientes.

Por outro lado, com o passar do tempo, a UBER mudou sua maneira de
tratar 0os motoristas e, como consequéncia, houve também mudanca de
posicionamento jurisprudencial, como no caso abaixo:

RECURSO DE REVISTA. PROCESSO SOB A EGIDE DA LEI
13.015/2014 E ANTERIOR A LEl 13.467/2017. UBER DO BRASIL
TECNOLOGIA LTDA. NATUREZA JURIDICA DA RELACAO MANTIDA
ENTRE OS TRABALHADORES PRESTADORES DE SERVICOS E
EMPRESAS QUE ORGANIZAM, OFERTAM E EFETIVAM A GESTAO DE
PLATAFORMAS DIGITAIS DE DISPONIBILIZACAO DE SERVICOS DE
TRANSPORTE AO PUBLICO, NO CASO, O TRANSPORTE DE
PESSOAS E MERCADORIAS. (...) Por fim, a subordinagdo juridica foi
efetivamente demonstrada, destacando-se as seguintes premissas que se
extraem do acordédo regional, incompativeis com a suposta autonomia do
trabalhador na execucdo do trabalho: 1) a Reclamada organizava
unilateralmente as chamadas dos seus clientes/passageiros e indicava o
motorista para prestar o servi¢co; 2) a empresa exigia a permanéncia do
Reclamante conectado a plataforma digital para prestar os servicos, sob
risco de descredenciamento da plataforma digital (perda do trabalho); 3) a
empresa avaliava continuamente a performance dos motoristas, por meio
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de um controle telematico e pulverizado da qualidade dos servigos, a
partir da tecnologia da plataforma digital e das notas atribuidas pelos
clientes/passageiros ao trabalhador. Tal sistematica servia, inclusive, de
pardmetro para o descredenciamento do motorista em face da plataforma
digital - perda do trabalho -, caso o obreiro ndo alcancasse uma média
minima; 4) a prestacdo de servicos se desenvolvia diariamente, durante o
periodo da relacdo de trabalho - ou, pelo menos, com significativa
intensidade durante os dias das semanas -, com minucioso e telematico
controle da Reclamada sobre o trabalho e relativamente a estrita
observancia de suas diretrizes organizacionais pelo trabalhador, tudo
efetivado, alias, com muita eficiéncia, por intermédio da plataforma digital
(meio telemético) e mediante a ativa e intensa, embora difusa,
participacdo dos seus clientes/passageiros. Saliente-se ser fato notorio
(art. 337, I, do CPC/15) que a Reclamada €é quem estabelece
unilateralmente os pardmetros mais essenciais da forma de prestacao dos
servigos e da dindmica de funcionamento da atividade econdmica, como,
por exemplo, a definicdo do pre¢o da corrida e do quildbmetro rodado no
ambito de sua plataforma digital. Desse quadro, se percebe a
configuracdo da subordinacdo juridica nas diversas dimensfes: a)
classica , em face da existéncia de incessantes ordens diretas da
Reclamada promovidas por meios remotos e digitais (art. 6°, paragrafo
primeiro, da CLT), demonstrando a existéncia da assimetria poder de
direc@o/subordinacdo e, ainda, os aspectos diretivo, regulamentar,
fiscalizatorio e disciplinar do poder empregaticio; b) objetiva , tendo em
vista o0 trabalho executado estritamente alinhado aos objetivos
empresariais; ¢) estrutural , mediante a inteira insercdo do profissional
contratado na organizagdo da atividade econ6mica desempenhada pela
Reclamada, em sua dinamica de funcionamento e na cultura juridica e
organizacional nela preponderante; d) por fim, a subordinacao algoritima ,
gue consiste naquela efetivada por intermédio de aferigbes,
acompanhamentos, comandos, diretrizes e avaliagbes concretizadas pelo
computador empresarial, no denominado algoritmo digital tipico de tais
empresas da Tecnologia 4.0. Saliente-se, por oportuno, que a suposta
liberdade do profissional para definir seus horéarios de trabalho e de
folgas, para manter-se ligado, ou ndo, a plataforma digital, bem como o
fato de o Reclamante ser detentor e mantenedor de uma ferramenta de
trabalho - no caso, o automével utilizado para o transporte de pessoas -
sdo circunstancias que ndo tém o conddo de definir o trabalho como
autdbnomo e afastar a configurag@o do vinculo de emprego. Reitere-se: a
prestacdo de servigos ocorria diariamente, com sujeicdo do Autor as
ordens emanadas da Reclamada por meio remoto e telematico (art. 6°,
paragrafo unico, da CLT); havia risco de sangédo disciplinar (excluséo da
plataforma) em face da falta de assiduidade na conexdo a plataforma e
das notas atribuidas pelos clientes/passageiros da Reclamada; inexistia
liberdade ou autonomia do Reclamante para definir os precos das corridas
e dos seus servicos prestados, bem como escolher os seus passageiros
(ou até mesmo criar uma carteira propria de clientes); ndo se verificou o
minimo de dominio do trabalhador sobre a organizacdo da atividade
empresarial, que era centralizada, metodicamente, no algoritmo da
empresa digital; ficou incontroversa a incidéncia das manifestacdes
fiscalizatorias, regulamentares e disciplinares do poder empregaticio na
relacdo de trabalho analisada . Enfim, o trabalho foi prestado pelo
Reclamante a Reclamada, mediante remuneragdo, com subordinacao, e
de forma ndo eventual. Cabe reiterar que, embora, neste caso concreto,
tenham sido comprovados os elementos da relacdo empregaticia, deve
ser considerado que o 6nus da prova da autonomia recai sobre a defesa,
ou seja, o ente empresarial, jA& que inequivoca a prestacdo de trabalho
(art. 818, Il, da CLT), sendo forcoso reconhecer, também, que a
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Reclamada n&@o se desvencilhou satisfatoriamente de seu encargo
probatorio. Dessa forma, deve ser reformado o acoérdao regional para se
declarar a existéncia do vinculo de emprego entre as Partes, nos termos
da fundamentacdo. Recurso de revista conhecido e provido.

(TST - RR: 1003530220175010066, Relator: Mauricio Godinho Delgado,
Data de Julgamento: 06/04/2022, 32 Turma, Data de Publicacéo:
11/04/2022)

O caso acima foi uma virada de chave na jurisprudéncia do TST. Ao
perceber que a UBER mudou sua forma de agir e de cobrar os servicos dos
motoristas, o Tribunal ndo mudou de ideia em relagdo ao que decidira em anos
anteriores, apenas adequou sua jurisprudéncia a uma nova realidade imposta. Se
antes a UBER dava quase que irrestrita liberdade aos motoristas, fica claro pelas
constatacbes acima, de varias exigéncias e punicdes decorrentes de seus
eventuais descumprimentos, que a relagcédo ultrapassou o limite do coordenado e
caracterizou as cobrancas e ordens dadas pelo aplicativo como um poder de
regulamentacdo e punicdo decorrentes dos poderes diretivo e disciplinar que a
UBER passou a exibir nas relagcbes com os motoristas.

Logo, o entendimento do Tribunal foi no sentido de reconhecimento de
vinculo empregaticio em razdo da existéncia da propria subordinacéo juridica, e
nao de uma relacdo de trabalho coordenado.

6. CONCLUSAO

Ao contrario da visao superficial de que o Tribunal Superior do Trabalho teria
mudado sua visao em relacao as atividades relacionadas ao contrato entre UBER e
seus motoristas, 0 que se percebeu com o estudo do tema foi que o que
efetivamente mudou foi o0 modo de prestacéo de servigos, especialmente o modo
de controle dessa prestacao.

Os casos concretos das atividades iniciais da UBER no pais realmente
apontavam para contratos de profissionais autbnomos, 0 que ensejou um
posicionamento da Justica do Trabalho no sentido de rechacar as pretensdes de
vinculo empregaticio.

Contudo, o fato € que, atualmente, as formas de controle arrochadas que
foram impostas aos motoristas fizeram com que a subordinacdo anteriormente
existente — que, quando existia, limitava-se a uma subordinacdo financeira —
passou a ser de verdadeira subordinacéo juridica.

E por isso que houve essa guinada de posicionamento jurisprudencial. As
premissas do Tribunal Superior do Trabalho ndo se modificaram, mas os fatos sim.
Logo, quem pretende auferir renda capaz de prover seu sustento por meio do
aplicativo, nos termos contratuais atuais, naturalmente acabara se submetendo a
uma relacdo de emprego.
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