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Resumo

A rede de apoio Educacional desempenha um papel fundamental na vida das pessoas com
deficiéncia. O reconhecimento da dignidade é pressuposto basico fundamental dos direitos das
minorias sociais travada pelo segmento das pessoas com deficiéncia em nosso pais. Os
direcionamentos sdo dados através de acdes afirmativas e através de politicas publicas
estruturantes, em especial a educacgéo, reconhecendo e legitimando os direitos fundamentais
inerentes a todas as pessoas com deficiéncias ou que sofrem com algum tipo de limitacBes
permanentes ou temporéarias. Esta pesquisa foi realizada através de consultas bibliograficas, ou
seja, pratica documentada. Busca-se rever o papel do Servico Social como uma profissdo
socialmente legitimada a intervir nas demandas emergentes dos grupos sociais subalternizados, na
sua dimensdo educativa, articuladora, viabilizadora de politicas publicas eficazes. A classe
trabalhadora atua diretamente com as mazelas no contexto educacional, integrando a uma rede de
apoio multidisciplinar. Contudo, configura-se como uma classe profissional com competéncia
técnica, teérica e metodoldgica na qual atua junto com as necessidades das pessoas com
deficiéncia, inclusive no tocante a sua inser¢éo na dindmica escolar.
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Abstract

The Educational Support Network plays a fundamental role in the lives of people with disabilities.
The recognition of dignity is a basic and essential premise of the rights of social minorities,
especially those of people with disabilities in our country. Guidelines are established through
affirmative actions and structuring public policies, especially in education, recognizing and
legitimizing the fundamental rights inherent to all people with disabilities or those who suffer from
some type of permanent or temporary limitations. This research was conducted through
bibliographic consultations, meaning documented practice. The aim is to review the role of Social
Work as a socially legitimate profession to intervene in the emerging demands of marginalized
social groups in its educational, coordinating, and enabling dimensions of effective public policies.
The working class directly engages with the challenges within the educational context, integrating
into a multidisciplinary support network. Therefore, it is a professional class with technical,




Revista Multidisciplinar do Nordeste Mineiro, v.09,2024
ISSN 2178-6925

theoretical, and methodological expertise, working with the needs of people with disabilities,
including their integration into the school environment.

Keywords: Network Systems; People with Disabilities; Social Work

1. Introducéo

Buscando-se um resgate historico das legislacGes brasileiras, referente a
pessoas com deficiéncia, algumas leis se destacaram na discussdo dos direitos
das pessoas com deficiéncia. No inicio do século XX houve auséncia de acdes
por parte do Estado voltadas para a assisténcia das pessoas com deficiéncia, por
outro lado, observa-se ao contrario, as politicas publicas eram excludentes
(Sassaki, 2009; Mantoan, 2015).

Nos anos 1950, um marco importante foi a criagcdo da Associacédo de Pais e
Amigos dos Excepcionais (APAE), que centralizou suas atividades no sistema
educacional voltado para criancas com deficiéncia, utilizando abordagens
pedagdgicas especificas. Posteriormente, surgiu a Lei n° 7.853, que trata do
"apoio as pessoas com deficiéncia e sua inclusdo social", além de estabelecer a
Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa com Deficiéncia (CORDE).
Essa lei também institui a protecéo juridica dos interesses coletivos ou difusos
dessas pessoas, regulamenta a atuacdo do Ministério Publico em processos
relacionados a esse grupo, tipifica crimes e estabelece outras medidas.

Em 1986, foi criada a Coordenadoria Nacional para Integracdo das Pessoas
com Deficiéncia (CORDE), e, no ano seguinte, em 1987, surgiu a Federacdo
Nacional de Educacéo e Integracdo dos Surdos (FENEIS). A Portaria GM/MEC n°
319 instituiu a Comisséao Brasileira do Braille (CBB), que atua em diversas areas,
com destaque para a Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias, Musica e
Informética. O Decreto n° 5.296, conhecido como "Decreto da Acessibilidade”,
regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que garantem
atendimento prioritario para pessoas com deficiéncia, idosos, gestantes, lactantes
e pessoas com mobilidade reduzida.

Além disso, a Lei n® 12.764 estabelece a Politica Nacional de Protecdo dos
Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, enquanto a Lei n® 13.146,

de 6 de julho, conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, institui a Lei
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Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia. Essas leis especiais visam
assegurar e promover a inclusdo social e educacional, garantindo igualdade,
legalidade e equidade no exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais das
pessoas com deficiéncia, além de reforcar sua incluséo social e cidadania.

O Decreto n° 9.296 regulamenta o art. 45 do Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, exigindo que os projetos arquitetdbnicos de hotéis, pousadas e
estruturas similares sigam os principios do desenho universal e atendam as
normas técnicas de acessibilidade da ABNT. Essa legislagcdo detalha as
caracteristicas construtivas e 0s recursos de acessibilidade necessarios para
garantir inclusao e acessibilidade adequada.

A escola € um ambiente social e educacional que deve promover e integrar
0 processo de inclusdo das pessoas com deficiéncia, levando em consideragéo
suas limitacdes e contextos familiares, além de respeitar suas particularidades.
Isso contribui para ampliar a valorizacdo de individuos em situacdo de
vulnerabilidade e reforcar o direito a dignidade humana. Nesse contexto, diversas
categorias profissionais, como assistentes sociais, coordenadores escolares e
educadores, desempenham um papel fundamental como agentes sociais,

comprometidos com a incluséo de pessoas com deficiéncia.

1.1 Objetivos Gerais

O objetivo deste artigo de revisdo bibliografica é analisar e sintetizar as
contribuicdes e desafios do Servico Social na promocao da inclusdo de pessoas
com deficiéncia no sistema de ensino regular. A partir da revisdo de literatura
existente, busca-se compreender o papel do assistente social na implementacao
de politicas e praticas que favorecam a integracao desses individuos no ambiente
escolar, identificar as principais estratégias e intervencdes utilizadas, e avaliar o

impacto dessas ac¢des na garantia de uma educacéo inclusiva e de qualidade.

2. Revisao da Literatura

2.1 Subsidios para a Atuagdo de Assistentes Sociais na Politica de Educagao

De acordo com “Subsidios para a Atuagcdo de Assistentes Sociais na
Politica de Educagao” Consideram-se, ainda, as inumeras probabilidades de

intervencdes sociais na politica da pessoa com deficiéncia e surge inumeras
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indagacoes referente ao contexto de intervengéo profissional do assistente social,
principalmente sobre as competéncias e atribuicdes privativas como por exemplo:
0 que faz ou pode fazer o/a assistente social na politica educacional, a amplitude
e o0os caminhos a serem trilhados e a possibilidades de atuacdo deste/a
profissional no campo da educacdo, o qual deve exercer sua autonomia
profissional com competéncia operacional, critica e propositiva, de forma a aplicar
os referenciais operativos e técnica numa perspectiva de totalidade. Garantindo
nessa luta uma educacdo inclusiva como direito social, como pratica
emancipatéria, e garantidora da consolidacdo do Servico Social na educacgao
como politica publica. A Politica de Educacdo é composta por niveis e
modalidades e etapas de ensino, cada um deles possui suas particularidades e

deverao ser cumpridas de acordos com as normativas vigentes.

Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 Estabelece as diretrizes e bases
da educacéo nacional:

Art. 1°. A educacao abrange os processos formativos que se desenvolvem
na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e
pesquisa, nos movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil e nas
manifestacBes culturais Segundo a LDB, a educacdo escolar devera vincular-se
ao mundo do trabalho e a prética social. Principios e Fins da Educa¢édo Nacional A
educacédo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e
nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento
do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacao para o
trabalho o “Subsidios para a Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de
Educacdo”, referenciado com uma perspectiva de acbes afirmativas, de
concepcao de educacdo que deve se guiar a atuacao profissional, descrevendo
as competéncias e atribuicbes do assistente social no exercicio de suas
atividades, bem como das dimensdes do processo de trabalho na qual exige-se
do profissional de servigo social um fazer técnico, operacional baseado em uma
competéncia teorica e politica, valorizando as particularidades dos individuo e as
estratégias para a insercdo, atuagdo e consolidagdo do exercicio profissional no
ambito da educacdo em consonancia com o projeto ético-politico e profissional do

servico social.
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2.2 Instrumento da incluséo social: conjuntura Educacional

A Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e Base da Educacéao-
(LDB) garante o acesso a pessoa com deficiéncia ao Ensino Fundamental na rede
regular de ensino e faz-se mencdo a todas as criangas e adolescentes, sem
excecao, inclusive, faz referéncia a pessoa com necessidade educacional especial
gue devera receber atendimento especializado complementar e de preferéncia no
ambiente institucional escolar.

Dentro desta perspectiva é importante mencionar a dimensédo educativa e
interventiva do assistente social, seu modo de articulacéo através de um trabalho
interdisciplinar junto com os professores e coordena¢do pedagogica no ambiente
escolar . A LDB (1996) e a Convencao de Guatemala (2001) proibem qualquer
tipo de discriminacdo ou diferenciacdo de exclusdo ou de restricdo baseadas na
deficiéncia de pessoas.

Sendo assim, o papel do assistente social na escola faz-se necessario
conforme as normativas vigentes, tendo como referéncia a LEI N° 13.935, DE 11
DE DEZEMBRO DE 2019 que dispde sobre a prestacdo de servigos de psicologia
e de servigo social nas redes publicas de educacao basica.

De acordo com a LEI N° 13.935, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2019:

Art. 1° As redes publicas de educacdo bésica contardo com servigos de
psicologia e de servico social para atender as necessidades e prioridades
definidas pelas politicas de educacéo, por meio de equipes multiprofissionais.

8§ 1° As equipes multiprofissionais deverdo desenvolver agbes para a
melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem, com a participacao
da comunidade escolar, atuando na mediacdo das relacbes sociais e
institucionais.

Como mencionado, é essencial destacar que o assistente social deve
cumprir suas funcdes profissionais, que incluem mediacdo, acolhimento, escuta,
entre outras. O campo de intervencdo educacional esta intimamente conectado
entre familia, professor e aluno. A pratica do assistente social deve ser
fundamentada nos principios do projeto ético-politico da profissdo, tendo como
orientacéo o Cédigo de Etica Profissional de 1993 e a Lei de Regulamentacéo da
Profissdo do Assistente Social (Lei 8662/93). Trata-se de uma abordagem politico-
pedagogica que desloca o foco para a inclusdo de todos os alunos nos mesmos
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espacos educativos, garantindo que as pessoas com deficiéncia tenham seus
direitos assegurados no campo da educacédo, abrangendo desde a creche até a

universidade e especializacoes.

A LDB, elenca nos Artigos. 58 e 60 que:

Art. 58 - Entende-se por educacdo especial, para os efeitos desta lei, a
modalidade de educacao escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de
ensino, para educandos portadores de necessidades especiais.

1°- Havera, quando necessario, servicos de apoio especializado, na escola
regular, para atender as peculiaridades da clientela de educacao especial.

2°- O atendimento educacional sera feito em classes, escolas ou servi¢cos
especializados, sempre que, em funcdo das condicbes especificas dos alunos,
ndo for possivel a sua integracdo nas classes comuns de ensino regular. 3°- A
oferta de educacao especial é dever constitucional do Estado, tem inicio na faixa
etaria de zero a seis anos, durante a Educacéo Infantil.

Art. 60 - Os oOrgdos normativos dos sistemas de ensino estabelecerdo
critérios de caracterizacdo das instituicbes privativas sem fins lucrativos,
especializadas e com atuacao exclusiva em educacéo especial, para fins de apoio
técnico e financeiro pelo poder publico. Paragrafo Unico - O poder publico
adotara, como medida preferencial, a ampliacdo do atendimento aos educandos
com necessidades especiais na prépria rede publica regular de ensino,

independentemente do apoio as instituicdes previstas neste artigo.

Segundo a LDB:

Art. 4°. O dever do Estado com a educacao escolar publica sera efetivado
mediante a garantia de:

lll - atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com
necessidades especiais, preferencialmente na rede regular de ensino;

VIl - oferta de educacdo escolar regular para jovens e adultos, com
caracteristicas e modalidades adequadas as suas necessidades e
disponibilidades, garantindo-se aos que forem trabalhadores as condi¢bes de
acesso e permanéncia na escola;

VIII - atendimento ao educando, no ensino fundamental publico, por meio de
programas suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentacao e
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assisténcia a saude;
IX - padr6es minimos de qualidade de ensino, definidos como a variedade e
guantidade minimas, por aluno, de insumos indispensaveis ao desenvolvimento

do processo de ensino aprendizagem.

De acordo com a LEI N° 13.935, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2019 e em
conformidade com a Lei 8662/93 os assistentes sociais poderdo atuar como
profissionais na Politica de Educacdo. A partir desse documento normativo €
mister mencionar que na educacao inclusiva o papel profissional do servi¢co
social € fundamental, nessa politica publica educacional que merece destaque.
Dessa forma, alguns sdo os desafios apontados como: necessidade de por em
acao projetos que trabalhem sobre a inclusdo escolar, incluindo os grupos dos
vulneraveis e das minorias. Contudo, a importdncia do assistente social no
ambiente escolar, passa a intervir na efetivacdo da inclusdo social de diversos
segmentos, dentre eles, o da pessoa com deficiéncia. E mister a atuacdo social
através de atividades realizadas junto aos professores, coordenadores
pedagdgicos e alunos a partir do projeto de intervencdo, garantindo uma
educacéo inclusiva de qualidade. O assistente social devera articular de forma a
ressaltar sua atuacdo no ambiente escolar, visando eliminar as diversas barreiras
existentes, seja elas: arquitetdnicas urbanisticas, nas edificacbes, nos transportes
e nos meios de comunicacao e entre outras.

O documento "Subsidios para a Atuacao de Assistentes Sociais na Politica
de Educacado" destaca que o profissional deve intervir em diversas questdes
sociais, levando em consideracdo o individuo em suas dimensfes de
individualidade e particularidade. A atuacdo do assistente social deve se
aprofundar nos contextos familiares, escolares e sociais, assegurando direitos a
pessoas com limitacdes fisicas, sensoriais, psicomotoras, psicossociais, entre
outras. As principais acdes envolvem:

e Promover discussfes mais amplas sobre o significado politico, teorico e
ideolégico das propostas de educacdao inclusiva;

e Debater, no ambito da atuacdo dos assistentes sociais na educagdo, a
importancia de respeitar a diversidade humana como um direito,
contemplando a livre orientacdo e expressdo sexual, e a identidade de

género, visando consolidar uma educacdo livre de sexismo, racismo,
7



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.935-2019?OpenDocument

Revista Multidisciplinar do Nordeste Mineiro, v.09,2024
ISSN 2178-6925
homofobia, lesbofobia e transfobia;
e Criar foruns de debate e organizar eventos como oficinas, encontros e
semindrios, tanto locais quanto regionais, para aprofundar as reflexées sobre
as possibilidades e os limites da atuacdo do assistente social na politica

educacional.

Para abordar questbes como o uso de drogas nas escolas, que
frequentemente refletem situagbes de violéncia doméstica e social, &€ essencial
considerar a vulnerabilidade das pessoas com deficiéncia, que precisam de
acompanhamento e orientacdes, além da inclusdo em programas de beneficios
sociais, como o0 Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC). As dificuldades
enfrentadas pelas familias no cotidiano muitas vezes resultam na transferéncia
dessas responsabilidades para a escola. Nesse contexto, o papel do assistente
social torna-se fundamental, colaborando com a equipe multidisciplinar para
atender as demandas familiares que surgem no ambiente escolar (Oliveira, 2021).

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB), o
Art. 58 estabelece que a educacado especial € uma modalidade de ensino escolar
oferecida preferencialmente na rede regular de ensino para alunos com
necessidades especiais. A lei também prevé que, quando necessario, esses
alunos terdo acesso a servicos de apoio especializado nas escolas regulares,
visando atender as suas necessidades especificas. No § 2°, a LDB determina que
o atendimento educacional poderd ocorrer em classes, escolas ou servicos
especializados, sempre que as condi¢cdes dos alunos impossibilitem a integracéo
em turmas regulares (Brasil, 1996).

Dessa forma a Lei de Diretrizes e Base Da Educacao, no artigo- 59 relata
que Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com necessidades
especiais:

| - curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizacao
especificos, para atender as suas necessidades;

Il - terminalidade especifica para aqueles que ndo puderem atingir o nivel
exigido para a conclusao do ensino fundamental, em virtude de suas deficiéncias,
e aceleracdo para concluir em menor tempo 0 programa escolar para os
superdotados;

lll - professores com especializacdo adequada em nivel médio ou superior,
8
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para atendimento especializado, bem como professores do ensino regular
capacitados para a integracao desses educandos nas classes comuns;

IV - educacédo especial para o trabalho, visando a sua efetiva integracéo na
vida em sociedade, inclusive condicbes adequadas para os que nao revelarem
capacidade de insercdo no trabalho competitivo, mediante articulagdo com os
orgaos oficiais afins, bem como para aqueles que apresentam uma habilidade
superior nas areas artistica, intelectual ou psicomotora;

V - acesso igualitario aos beneficios dos programas sociais suplementares
disponiveis para o respectivo nivel do ensino regular.

Dessa forma, o assistente social na educagao “é¢ um profissional indicado
para atuar na escola,” no processo de intervencdo social. Nota-se que as
experiéncias em torno do fazer profissional de Assistentes Sociais, em escolas é
de grande valia, e estdo permeadas pelo enfrentamento de questdes que para a
escola e seus profissionais consagrados, surgem como problemas dificeis de
serem encaminhados e resolvidos. Nas escolas, o Assistente Social € notado
como profissional dotado de um saber tedrico-metodoldgica, técnico , e operativo
gue lhe permite realizar uma leitura da realidade social, essencial aos usuarios da
escola incluindo uma intervencdo entre os alunos e suas familias, que muitas
vezes vem interferir de forma conturbada nas condicbes de ensino e
aprendizagem do aluno. E a partir do conhecimento dessa realidade social
composta de diversificadas necessidades social, que o Assistente Social auxilia a
escola e, consequentemente, 0os agentes envolvidos no processo educacional,
executando acbes correspondentes a cada uma dessas necessidades. (SOUZA,
2003, p.162).

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 em seu artigo 205 ressalta que a
educacao é “direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho”.( CF-1988). E quanto aos principios do ensino, no artigo 206 dispde que
estes devem favorecer a:

| - lgualdade de condi¢des para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte e o saber”.

O projeto ético-politico profissional esta referenciando valores centrais como
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a liberdade, a defesa intransigente dos direitos humanos, o aprofundamento da
democracia, a autonomia, o favorecimento da equidade e justica social, a
universalidade, emancipacdo, pluralismo e a eliminacdo do preconceito”
(lamamoto, 2008). Nesse contexto, 0 assistente social deve estar capacitado e
informado sobre a Politica Nacional de Educacao Brasileira, atuando para garantir
os direitos ja previstos nas legislacdes, como a educacao inclusiva.

No ambito educacional, ha enfrentamento das diversas expressdes da
guestao social.

Segundo MARTINS, uma abordagem que procura responder as
necessidades de aprendizagem de todas as criangas, jovens e adultos, com um
foco especifico naqueles que sdo vulneraveis a marginalizacéo e exclusdo. Nesta
perspectiva, entendemos que o desenvolvimento do sistema de educacao
inclusiva, no qual as escolas devem acolher todas as criangas,
independentemente de suas condicdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais,
linguisticas e outras, representam a possibilidade de combater a exclusédo e
responder as necessidades do aluno (BRASIL 2005 apud MARTINS 2012 p.40).

Diante das constantes dificuldades de implantacao de projetos de incluséo, é
importante considerar ndo sé os entraves politico-pedagogicos, mas também as
condicBes socioecondmicas e as vivéncias diarias da comunidade escolar”
(Mantoan, 2003). A concepcédo de educacdo inclusiva que embasa as politicas
atuais rompe com a exclusdo e segregacdo de pessoas com deficiéncia,
assegurando o principio da igualdade e a garantia de direitos por meio do

atendimento educacional especializado.

3. Consideracdes Finais

Portanto, a necessidade de capacitacdo sobre educacéo inclusiva, € uma
necessidade emergente, com isso, a necessidade de adequagdo metodoldgica
reflete diretamente no desenvolvimento da pessoa com deficiéncia no ambiente
escolar. E notorio que assistente social no &mbito educacional néo ira substituir os
profissionais da educagao, mas ira contribuir de forma a colaborar através de suas
atribuicbes e competéncias profissionais. Nessa conjuntura, o contexto da
reestruturacao produtiva tem se exigido um profissional polivalente, capaz de dar

respostas imediatas as varias demandas sociais e a0 mesmo tempo intervir de
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formo propositiva.” Hoje faz necessaria a atuacao do profissional assistente social
nas escolas através de uma equipe multidisciplinar no contexto escolar.”

Dessa forma, as principais acdes inclusivas sdo: servico de itinerancia, salas
de recursos multifuncionais; formacéo permanente dos profissionais das escolas;
acompanhamento do peso individual de cada aluno; no atendimento a deficiéncia
visual, auditiva, dentre outras, destinando um nucleo de profissionais especifico
para atender cada demanda.

Por outro lado, é gritante as dificuldades em relagédo a inclusdo da pessoa
com deficiéncia no ambiente escolar, em decorréncia da falta apoio na saude.na
familia e no processo de incluséo social. O papel fundamental dos profissionais da
educacéo € apoiar o aluno com deficiéncia na escola em que ele estiver inserido
trabalhando de forma articulada pois a inclusdo é um processo histérico e

continuo.
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