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Resumo

Introducéo: O presente artigo destaca o papel da IA e sua proposta como ferramenta complementar
na pratica cotidiana de enfermagem, com os apectos mais relevantes da tematica. Objetivo geral:
Descrever melhor como essas novas tecnologias da IA podem ser utilizadas na enfermagem no
cuidado integral, como ferramenta complementar. Método: Consiste em uma reviséo integrativa de
literatura, com 10 (artigos) selecionados dos ultimos 5 (cinco) anos, nas bases de dados: LILACS,
MEDLINE e BV SALUD. Resultados: Os achados da pesquisa revelam que o auxilio da IA na pratica
de enfermagem contribui para o suporte, triagem, monitoramento e outros procedimentos de
enfermagem, porém, de forma complementar e ndo um substituto do tratamento humano. Discussao:
De forma inegéavel, o avancgo da IA vem crescendo gradativamente na area da saude e de enfernagem,
0 que requer o maior equilibrio entre tecnologia e tratamento humanizado, para que a assisténcia
prestada seja eficaz, com qualidade e pautada no processo de humanizacdo e preceitos éticos.
Conclusao: A IA contribui com varios beneficios para a pratica de enfermagem, no entanto, mesmo
com seus beneficios ndo ha possibilidade de promover o tratameto humanizado, logo, reflete-se a
necessidade de harmonia entre seu uso e a qualidade do tratamento humano, juntamente com
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preceitos éticos, olhar holistico e a necessidade de educacéo continuada.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial na enfermagem; Equilibrio humano-tecnoldgico; Interfaces de
salde humanizadas.

Abstract

Introduction: This article highlights the role of Al and its proposal as a complementary tool in daily
nursing practice, with the most relevant aspects of the theme. General objective: To better describe
how these new Al technologies can be used in nursing in comprehensive care, as a complementary
tool. Method: It consists of an integrative literature review, with 10 (articles) selected from the last 5
(five) years, in the databases: LILACS, MEDLINE and BV SALUD. Results: The research findings
reveal that the assistance of Al in nursing practice contributes to support, triage, monitoring and other
nursing procedures, however, in a complementary way and not a substitute for human treatment.
Discussion: Undeniably, the advancement of Al has been gradually growing in the area of health and
nursing, which requires a greater balance between technology and humanized treatment, so that the
care provided is effective, with quality and based on the process of humanization and ethical precepts.
Conclusion: Al contributes several benefits to nursing practice; however, even with its benefits, it is
not possible to promote humanized treatment. Therefore, there is a need for harmony between its use
and the quality of human treatment, along with ethical precepts, a holistic view, and the need for
ontinuing education.

Keywords: Artificial intelligence in nursing; Human-technological balance; Humanized health
interfaces.

1. Introducéo

Este estudo tem como objeto de pesquisa, 0 contexto da Inteligéncia Artificial
(IA) na saude e estabelece a investigacdo das aplicagfes da IA, suas limitacbes e
seus impactos na enfermagem moderna. O estudo teve motivacdo pautada na
ascensao tecnoldgica nos varios segmentos sociais, com destsaque para a saude,
uma vez que, se revela como uma feramenta promissora, capaz de redefinir
processos, melhorar a eficiéncia e promover uma abordagem mais integrada no

cuidado a saude.

A introducao da IA nos processos de saude tem potencial de transformar esta
dindmica, automatizando tarefas repetitivas e oferecendo suporte na analise de
grandes volumes de dados, algo que pode realmente libertar os enfermeiros para
focar em aspectos mais humanos do cuidado. No entanto, essa transi¢cdo também
levanta questdes sobre a preservacéo da relagdo humano-paciente, a dependéncia

da tecnologia e os desafios éticos que podem surgir (Val; Medeiros, 2024; Watson et
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al., 2022)

A enfermagem € historicamente conhecida pelo seu enfoque holistico e
humanizado, onde a empatia e o cuidado personalizado sdoelementos essenciais.
Nos ultimos anos, a literatura sobre a implementacao de IA em préticas clinicas tem
crescido substancialmente, ressaltando os beneficios, como a precisdo na tomada
de decisbes e a economia de tempo (Sichman, 2021).

Ferramentas baseadas em IA também sé&o aplicadas na analise preditiva. Por
meio da utilizacdo de modelos preditivos, inferéncias sobre possiveis desfechos
clinicos podem ser realizados, ajudando enfermeiros a antecipar complicacbes
potenciais e a planejar estratégias de intervencdo eficazes. Estudos indicam que
essas ferramentas tém potencial para prever eventos adversos em pacientes
hospitalizados, como quedas ou infeccfes adquiridas no hospital (Shorey et al.,
2019; Nikamp; Wakefield, 2024).

Além disso, a integracéo entre IA e habilidades humanas facilita uma gestao
mais eficaz dos recursos hospitalares. A capacidade da IA de prever picos de
demanda de hospitalizacdo e alocar recursos com eficiéncia ajuda a prevenir
sobrecargas nos sistemas de saude, o que é particularmente critico em momentos
de crises sanitarias ou surtos epidémicos. O gerenciamento inteligente de leitos e
equipes de enfermagem assegura que o0 cuidado apropriado esteja sempre
disponivel e acessivel aos pacientes necessitados, promovendo um ambiente de
trabalho mais equilibrado para os profissionais de saude (Stokes; Palmer, 2022;
Pereira, 2024).

A titulo exemplificativo de IA utilizado com éxito € visto no Hospital St. Mary,
em Londres, onde a IA foi implementada em sistemas de triagem de emergéncia. A
tecnologia permite a andlise automatica e continua de sinais vitais dos pacientes
para prever potenciais quedas clinicas. Por meio d a andlise preditiva, os enfermeiros
receberam alertas antecipados, o que resultou em uma reducdo de 20% nas
admissfes em unidades de cuidados intensivos (Amaral et al., 2024; Fisher, 2024).

Ao mesmo tempo, torna-se essencial a personalizacdo do cuidado, apoiada
pela IA, que consiste em uma prética favoravel com vistas ao aumento da adeséo ao

tratamento, bem como para o bem-estar dos pacientes, gerenciando e analisando
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dados do paciente, a IA facilita tratamentos sob medida, adaptando-se as
preferéncias e necessidades individuais, o que melhora os resultados de saude e
eleva a experiéncia do paciente (Alcantara; Almeida; Pinto, 2024).

A aplicacdo de IA em saude deve sempre considerar o potencial de
desumanizacdo do cuidado, em que a tecnologia precisa ser utilizada a nivel
complementar na interacdo humana. A presenca de IA n&do deve reduzir o tempode
interacdo entre enfermeiros e pacientes, mas ser usada para aumentar a qualidade
destas interagdes (Carvalho; Federico, 2025; Ronquillo et al., 2021).

Como questao norteadora, a pergunta que se impde €: Qual a contribuicdo da
IA como ferramenta complementar nos cuidados de enfermagem? O objetivo geral
da pesquisa é descrever melhor como essas novas tecnologias da IA podem ser
utilizadas na enfermagem no cuidado integral, como ferramenta complementar.

A justificativa pela presente tematica advém da necessidade de esclarecer a
complementaridade entre a IA e as habilidades humanas na pratica de enfermagem.
destacando de que forma a proposta da IA pode atuar como uma aliada e ferramenta
auxiliar, sem substituir a esséncia humanistica que caracteriza a profissdo. Desse
modo, o estudo busca, assim, fornecer um quadro compreensivo sobre o estado
atual e o futuro potencial da IA na enfermagem, destacando a importancia de
processos que ndo apenas reconhecam, mas também valorizem a interagdo humana
como componente essencial do atendimento a saude. Assim, espera-se contribuir
para uma pratica de enfermagem que concilie os avancos tecnoldgicos com a

necessidade inata de compaix&o e cuidado humanizado

1.1 Objetivos Gerais

Descrever melhor como essas novas tecnologias da IA podem ser utilizadas

na enfermagem no cuidado integral, como ferramenta complementar.

2. Revisao da Literatura

Este estudo tem como objeto de pesquisa, o contexto da Inteligéncia Atrtificial
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(IA) na saude e estabelece a investigagdo das aplicaces da IA, suas limitagbes e
seus impactos na enfermagem moderna. O estudo teve motivacdo pautada na
ascensao tecnoldgica nos varios segmentos sociais, com destsaque para a saude,
uma vez que, se revela como uma feramenta promissora, capaz de redefinir
processos, melhorar a eficiéncia e promover uma abordagem mais integrada no
cuidado a saude.

A introducéo da IA nos processos de saude tem potencial de transformar esta
dindmica, automatizando tarefas repetitivas e oferecendo suporte na analise de
grandes volumes de dados, algo que pode realmente libertar os enfermeiros para
focar em aspectos mais humanos do cuidado. No entanto, essa transi¢cdo também
levanta questdes sobre a preservacao da relacdo humano-paciente, a dependéncia
da tecnologia e os desafios éticos que podem surgir (Val; Medeiros, 2024; Watson et
al., 2022)

A enfermagem € historicamente conhecida pelo seu enfoque holistico e
humanizado, onde a empatia e o cuidado personalizado sdo elementos essenciais.
Nos ultimos anos, a literatura sobre a implementacao de IA em praticas clinicas tem
crescido substancialmente, ressaltando os beneficios, como a precisdo na tomada
de decisOes e a economia de tempo (Sichman, 2021).

Ferramentas baseadas em IA também sédo aplicadas na analise preditiva. Por
meio da utilizacdo de modelos preditivos, inferéncias sobre possiveis desfechos
clinicos podem ser realizados, ajudando enfermeiros a antecipar complicacbes
potenciais e a planejar estratégias de intervencao eficazes. Estudos indicam que
essas ferramentas tém potencial para prever eventos adversos em pacientes
hospitalizados, como quedas ou infec¢cBes adquiridas no hospital (Shorey et al.,
2019; Nikamp; Wakefield, 2024).

Além disso, a integracdo entre 1A e habilidades humanas facilita uma gestéo
mais eficaz dos recursos hospitalares. A capacidade da IA de prever picos de
demanda de hospitalizacdo e alocar recursos com eficiéncia ajuda a prevenir
sobrecargas nos sistemas de saude, o que € particularmente critico em momentos
de crises sanitarias ou surtos epidémicos. O gerenciamento inteligente de leitos e

equipes de enfermagem assegura que o cuidado apropriado esteja sempre
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disponivel e acessivel aos pacientes necessitados, promovendo um ambiente de
trabalho mais equilibrado para os profissionais de saude (Stokes; Palmer, 2022;
Pereira, 2024).

A titulo exemplificativo de IA utilizado com éxito € visto no Hospital St. Mary,
em Londres, onde a IA foi implementada em sistemas de triagem de emergéncia. A
tecnologia permite a analise automatica e continua de sinais vitais dos pacientes
para prever potenciais quedas clinicas. Por meio da analise preditiva, os enfermeiros
receberam alertas antecipados, o que resultou em uma reducdo de 20% nas
admissoes em unidades de cuidados intensivos (Amaral et al., 2024; Fisher, 2024).

Ao mesmo tempo, torna-se essencial a personalizacéo do cuidado, apoiada
pela IA, que consiste em uma pratica favoravel com vistas ao aumento da adesao ao
tratamento, bem como para o bem-estar dos pacientes, gerenciando e analisando
dados do paciente, a IA facilita tratamentos sob medida, adaptando-se as
preferéncias e necessidades individuais, o que melhora os resultados de saude e
eleva a experiéncia do paciente (Alcantara; Almeida; Pinto, 2024).

A aplicacdo de IA em saude deve sempre considerar o potencial de
desumanizacdo do cuidado, em que a tecnologia precisa ser utilizada a nivel
complementar na a interacdo humana. A presenca de IA ndo deve reduzir o tempo
de interacdo entre enfermeiros e pacientes, mas ser usada para aumentar a
gualidade destas interacdes (Carvalho; Federico, 2025; Ronquillo et al., 2021).

Como questédo norteadora, a pergunta que se impde é: Qual a contribuicdo da
IA como ferramenta complementar nos cuidados de enfermagem? O objetivo geral
da pesquisa é descrever melhor como essas novas tecnologias da IA podem ser
utilizadas na enfermagem no cuidado integral, como ferramenta complementar.

A justificativa pela presente temética advém da necessidade de esclarecer a
complementaridade entre a IA e as habilidades humanas na préatica de enfermagem.
destacando de que forma a proposta da IA pode atuar como uma aliada e ferramenta
auxiliar, sem substituir a esséncia humanistica que caracteriza a profissdo. Desse
modo, o estudo busca, assim, fornecer um quadro compreensivo sobre o estado
atual e o futuro potencial da IA na enfermagem, destacando a importancia de

processos que ndo apenas reconhegcam, mas também valorizem a interagdo humana
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como componente essencial do atendimento a saude. Assim, espera-se contribuir
para uma pratica de enfermagem que concilie os avanc¢os tecnolégicos com a
necessidade inata de compaixao e cuidado humanizado.

Como proposta metodoldgica para alcancar os objetivos delineados, este
estudo adota uma revisao integrativa da literatura. Trata-se também de uma
pesquisa qualitativa por ndo utilizar dados estatisticos, nUmeros ou questionarios e
também se refere a uma pesquisa exploratoria, visando tornar a tematica mais
conhecida, ou seja, torna-la familiarizada, além de construir hipoteses, explorando
cenarios.

A revisdo integrativa € um método que permite uma sintese ampla e critica da
pesquisa sobre a complementaridade entre IA e habilidades humanas na
enfermagem, incorporando a analise de publicacdes cientificas relevantes, estudos
de caso e artigos teodricos. A revisdo integrativa € uma abordagem ideal para reunir
evidéncias e identificar lacunas no conhecimento existente, promovendo novas
perspectivas e recomendacdes praticas (Hassunuma et al., 2024).

Destaca-se que, a IA no monitoramento do paciente, abrange o rastreio de
consultas, exames, além de atuar nos fluxos de gestao, facilitando o processo de
comunicacao e conexao de dados, com aplicagdo de recursos tecnoldgicos, logo, se
insere na area da informéatica em enfermagem. Referente aos aspectos éticos,
ressalta-se que o presente estudo ndo realizara pesquisas de campo, logo, nao
apresentara riscos de pesquisa e sem a necessidade de participacdo voluntaria de
pessoas, ou uso de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), haja vista,
se tratar de uma reviséo integrativa de literatura, com auxilio de arcabouco literario.

A selecédo da literatura envolveu a busca por artigos em bases de dados como:
LILACS, MEDLINE e BV SALUD utilizando palavras-chave relacionadas ao tema,
como: "inteligéncia artificial na enfermagem®”, "equilibrio humano-tecnoldgico" e
"interfaces de salde humanizadas". Os critérios de inclusdo focaram em publica¢des
dos ultimos 05 (cinco) anos, em lingua inglesa ou portuguesa, que tratassem
diretamente do uso de IA em contextos de saude, com énfase na pratica de
enfermagem.

Com relagédo aos critérios de exclusédo foram: artigos acima dos 5 (cinco) anos
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de publicacdo, incompletos, fora dos idiomas da lingua inglesa e portuguesa,
repetidos e que ndo tratassem da tematica de pesquisa. Assim, a analise dos dados
foi conduzida de forma a identificar temas emergentes e contradi¢cdes na literatura.
A pesquisa centrou-se tanto nos aspectos praticos da implementacdo da IA na
enfermagem, quanto nas percepcdes e experiéncias dos profissionais de saude em
relacdo a integracdo dessas tecnologias no seu trabalho diério.

Os artigos das base de dados para pesquisa, ficaram assim definidas: BV
salud com 1.396 artigos, LILACS atingindo um quantitativo de 91 artigos e a base
Medline com 15 artigos. Dentre esses artigos, que se enquadravam na lingua
portugesa e inlesa restaram: BV salud = 759 artigos, LILACS = 47 e Medline = 10
artigos. Apos a filtragem dos ultimos 5 anos de publicacdo restaram: BVS = 497
artigos, LILACS = 20 e Medline = 7 artigos. Os artigos na integra totalizaram 70, dos
quais foram excluidos por repeticdo ou ndo tratar do tema, totalizando assim 10
artigos para a revisao integrativa.

Na figura 1 abaixo, segue fluxograma dos artigos selecionados para a revisao
integrativa:

Figura 1 - Fluxograma de pesquisa

Questdo norteadora:

Como integrar eficazmente a IA nos cuidados de
enfermagem, sem comprometer a esséncia do

Base de dados:

BV Salud, LILACS, MEDLINE

Descritores usados:

“Inteligéncia artificial na enfermagem"”,
"equilibrio humano- tecnoldgico" e
"interfaces de salde humanizadas".

Base de dados:
BV Salud N=1.396,

LILACSN =091
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|
Critérios de inclusdo:

70
|

Critérios de exclusdo:

60
]

Total de artigos:
10

Para a pesquisa, a selecao dos artigos para o desenvolvimento da reviséo

esta disposta no Quadro 1, que segue:

Quadro 1 — Matriz de Sintese de artigos selecionados

AUTORES OBJETIVO | METODOLOGIA | RESULTADOS | CONCLUSAO
Aydogdu | Abordar Pesquisa A pesquisa | Observou-se
(2022) acerca da IA | bibliografica e | demonstrou que, | com a

e sua | reflexao tedrica. a |A deve ser | pesquisa que,

influéncia na utilizada como | torna-se

enfermagem. uma ferramenta | importante
complementar e | levar em

uma aliada para
a enfermagem,
principalmente

pelos avangos
da informatica
no cenario atual.

consideracao a
assisténcia de
enfermagem
como qualquer
profisséo, a
necessidade
de
acompanhar
as tendéncias
de informatica,
além de néo

temer ser
substituido,
uma vez que,
se faz
necessario
utilizar acoes
clinicas

humanas, com

9
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minuciosidade,
0 que requer
gualificacdo e

educacao
continuada.
Holanda | Analisar a | Pesquisa A 1A e sualA IA na
(2023) contribuicdo | qualitativa. sistematizacao produglao de
da 1A na contribui no | texto para a
producdo de desenvolvimen- | enfermagem
texto to da prética de | apresenta
cientifico na enfermagem, similaridade
enfermagem. promovendo a |com outros
coleta de dados | textos, mesmo
atraves de | com baixa taxa
sensores, percentual,
conexao de | porém, ocorre
dispositivos e | a limitac&o
algoritmos. com banco de
dados, mesmo
com sua
capacidade de
criar Nnovos
textos e
informacoes.
Vitorino e | Destacar o0s | Revisdo A pesquisa | A pesquisa
Medeiros | artigos sobre | Integrativa. demonstrou que, | proposta
Junior enfermagem a IA é bastante | demonstrou o
(2023) e lA. utilizada para | nivel de
identificar sepse. | incidéncia do

Assim, seu
grande destaque
€ voltado para o
uUso em casos
clinicos de maior
complexidade,
além
simulacdes
clinicas, o que
requer um olhar
mais acurado e

de

gualificado para
O Seu uso no
cotidiano
profissional.

uso da IA nos
profissionais
de saude e na
enfermagem,
faz-se
necessario que
Seu uso seja
equilibrado e

voltado para
cuidados

humanizados e
melhorias no
tratamento,

visando melhor
solucionar 0s

atendimentos

10
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com praticas
clinicas
holisticas.
Ahmed Pesquisar as | Revisao de | O uso da IA no | Com o estudo,
(2024) implicacdes literatura. campo da area | observou-se a
da 1A na da saude requer | necessidade
assisténcia a defesa de|de tratamento
de padrdes éticos, | com maior
enfermagem. a fim de n&o | tratamento
perder o toque | holistico e
humano na | humanizado, a
assisténcia aos | fim de evitar a
pacientes. dependéncia
demasiada do
uso da IA.
Logo, observa-
se a
importancia de
implementar
regulamentos
para 0 seu uso
moderado,
com diretrizes
especificas, a
fim de conduzir
a IA com
gualidade e de
maneira
complementar
a assisténcia
de
enfermagem.
Alcéantara et | Investigar os | Pesquisa A pesquisa | Com a
al. (2024) | impactos da | bibliografica com | demonstrou pesquisa,
dependéncia | abordagem grandes observou-se
da IA na | qualitativa. desafios, quer | queousodalA
assistécia de seja como | de maneira
enfermagem aspecto positivo | indiscriminada
e negativo pelo | influencia na
avanco relacéo dos
tecnoldgico para | aspectos

uma assisténcia
mais

personalizada e
humanizada Seu

humanos e
éticos, o que
enseja a
necessidade

11
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uso
indiscriminado

influencia na
relacéo dos
aspectos
humanos e
éticos, 0 que
enseja a
necessidade de
formacéao
continuada ao
corpo
profissional de
enfermagem
para
compreender

que a IA atua de
forma
complementar
na sua
assisténcia e
nao 0 seu

de nova
formacéo
continuada ao
corpo
profissional de
enfermagem
para
compreender
que a IA atua
de forma
complementar
na sua
assisténcia e
ndo o seu
substituto.

substituto.
Pereirae | Analisar a IA | Reviséo A pesquisa | No  contexto
Rodrigues | aplicada no | integrativa. indicou que, o |atual e com a
(2024). contexto da processo de | aplicacdo da IA
educacao de cuidar no cotidiano da

enfermagem.

representa um
grande desafio e
através da IA ha
a necessidade
de aplicabilidade
de maneira
diaria, o que
requer também
a necessidade
de principios

éticos, pois,
essa realidade
compora o]
cotidiano de
varias
profissoes,
exigindo
conhecimentos,
pratica e

area de saude,
se adaptar a
essa nova
realidade é
muito
relevante, para
0S
profissionais
nao ficarem
para tras e
defasados na
prestacdo de
Seus Servicos.

12
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estratégias
pedagdgicas

inovadoras.
Rosa e Promover Revisao de | A IA deve ser | O usodalA na
Azevedo uma literatura e estudo | utilizada de | assisténcia de
Filho (2024) | pesquisa documental. forma criteriosa, | enfermagem
bibliogréafica além de | deve ser feito
da IA e seus promover a | para trabalhos
beneficios segurancga e | como:
voltados a qualidade da | monitora-
assiténcia de assisténcia de | mento, triagem
enfermagem. enfermagem, o0 | na assisténcia
que requer | documental e

moderacdo no
Seu uso e maior
eficacia na
humanizacéo.

sua analise de
dados e
planejamentos

0O Qque ir4
favorecer na

gualidade da
prestacdo da
assisténcia.

Val e Levantar Revisao O avanco da IA
Coelho bibliografias | integrativa de [na é&rea da
(2024) acerca da | literatura. saude vem
enfermagem avangando e se
e lA. destacando
como um aliado
na sua
assisténcia, para
o]
aprimoramento
do desempenho
de dados
clinicos
caracterizados
de alta
complexidade,
monitoramento
remoto, dentre
outras areas, 0O
gue requer a
educacéo
continuada dos
profissionais de
enfermagem.

A pesquisa
revelou que, a
integracdo da
tecnologia da
A na
assisténcia de
enfermagem
contribui  em
varios
aspectos,
dentre eles:
planos de
tratamento,
diagndsticos
de doencas,
tendéncias
epidemiolégi-
cas, O que
revela a
necessidade
de treinamento
continuo dessa
ferramenta.
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Costa e Analisar Revisao A A

Alves como 0 uso | bibliografica gradativamente

(2025) da IA | sistematica. esta sendo
interfere  na utilizada em
pratica de varias areas de
enfermagem. decisbes

clinicas e tais
recursos podem

afetar a
gualidade dos
cuidados

voltados a saude
e confltos na
eficiéncia do
cuidado da
saude e
qualidade na
seguranca dos

Com a
pesquisa,
observa-se
gue, mesmo
com 0s
beneficios de
analise de
prontuarios,
historicos
meédicos,

automatizagao
de decisdes, 0
desafio da IA
se concentra
na seguranca
dos dados dos
clientes, além
de atuar na

dados dos | interpretacao
pacientes. detalhada do
tratamento, o
que requer a
intervencao
humana.
Lopes et al. | Destacar a | Revisao O uso da IA no | A importancia
(2025) melhoria integrativa. cotidiano de | da IA na
proposta do enfermagem enfermagem
uso da IA na beneficia o | foi destacada
enfermagem. aprimoramento | em varios
de: prescrigles, | aspectos,
avaliacao de | dentre eles:
imagens de | prontuério
ultrassonografia, | eletrénico,
maior acuracia | rapida

nas
intervencdes e
auxilio nas
tomadas de
decisao.

resposta  de
andlise clinica
de pacientes,
automatizagao
da carga de
trabalho,

dentre outros,
além de reduzir
erros de
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plantéo.

Fonte: Autores, 2025.

Segundo Aydogdu (2022), com a evolucdo do sistema de saude no contexto
atual, os profissionais de enfermagem precisam se adaptar a esse avanco, logo, a
necessidade de atualizacdo com o uso da IA representa uma nova estratégica da
ciéncia tecnoldgica da informatica e ndo esquecendo do processo de humanizacao
e de um olhar holistico, somado a educacdo continuada, pelos profissionais de
enfermagem.

Sob a linha de analise de Vitorino e Yoshinari Jr. (2023), a incorporacao de 1A
na area de saude e pratica de enfermagem é bastante significativa, principalmente
em relacdo aos elevados volumes de dados e aprimoramento de resultados. Nesse
sentido, torna-se de grande valia efetuar a validacdo dos dados da IA com os
conhecimentos clinicos dos enfermeiros, a fim de proporcionar a seguranca e a
gualidade da assisténcia prestada, somado a efetividade do cuidado integral de
maneira responsavel e calcado em preceitos éticos.

Na pesquisa de iniciativa de Ahmed (2024) destaca que, a IA é promissora na
area de enfermagem pelos ganhos significativos quanto a assisténcia prestada,
principalmente aos resgistros clinicos eletrbnicos, analise de imagens, com
resultados em tempo real, o que é significativo para os cuidados de saude e quadros
graves. No entanto, mesmo mediante o tamanho do acesso dos recursos
tecnoldgicos de informatica, ndo se pode negligenciar o tratamento humano, que
nenhuma ferramenta artificial pode promover. Logo, o tratamento humanizado, com
o olhar holistico é fundamental para a maior eficiéncia e qualidade da asssiténcia de
enfermagem no cuidado integral dos pacientes.

Segundo Alcantara, Almeida e Pinto (2024), em véarios segmentos sociais a 1A
esta sendo utilizada e na area de enfermagem nao seria diferente, uma vez que, vem
se destacando como uma ferramenta aliada as suas assisténcias, contribuindo de

maneira eficiente e com qualidade para o atendimento. No entanto, os aspectos
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humanos e éticos precisam ser destacados, principalmente, a fim de promover a
seguranca e confiabilidade dos pacientes. Assim, se faz necesséario maiores estudos
e analises sobre questdes éticas e seu amparo legal, quanto a equidade dos
cuidados da saude, de maneira humanizada.

Na pesquisa de Holanda (2024), a IA na assisténcia de saude, gradativamente
vem ganhando espago na atualidade para varias profissdes, 0o que estd sendo
observado na area de enfermagem. Nesse contexto, a IA apresenta limitacdes, para
a semelhanca dos textos que Ihe sdo desenvolvidos, além de conter repeticdes de
palavras, conteudo inconsistente, o que demanda educacdo continuada para 0s
profissionais de enfermagem, para alcangar conhecimento sobre o banco de dados
e os algoritmos de IA.

De acordo com Pereira e Rodrigues (2024), torna-se relevante que os
profissionais de enfermagem possuam experiéncias inovadoras com os beneficios
da 1A, a fim de que a prética diaria Ihe promova confianca, habilidades com
exceléncia para a sua area de atuacao e sempre pautada em principios éticos. Desse
modo, aquisicdes de conhecimentos, praticas de estudos e um bom suporte docente
contribuira para o melhor estimulo do uso de IA e a exceléncia de sua prética
cotidiana.

Para Rosa e Azevedo Filho (2024), o uso da IA como ferramenta de suporte
para a enfermagem, auxilia de forma complementar a sua assisténcia, pois, otimiza
o cuidado por facilitar a comunicacéo entre usuarios e enfermeiros, contribui no
monitoramento, checagem de saude, triagem e possiveis sintomas, favorecendo
assim na tomada de decis&o. E preciso, para alcancar conhecimento sobre o banco
de dados e os algoritmos de IA.

De acordo com Pereira e Rodrigues (2024), torna-se relevante que os
profissionais de enfermagem possuam experiéncias inovadoras com os beneficios
da 1A, a fim de que a prética diaria Ihe promova confianca, habilidades com
exceléncia para a sua area de atuacao e sempre pautada em principios éticos. Desse
modo, aquisicdes de conhecimentos, praticas de estudos e um bom suporte docente
contribuira para o melhor estimulo do uso de IA e a exceléncia de sua prética
cotidiana.
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Para Rosa e Azevedo Filho (2024), o uso da IA como ferramenta de suporte
para a enfermagem, auxilia de forma complementar a sua assisténcia, pois, otimiza
o cuidado por facilitar a comunicacao entre usuarios e enfermeiros, contribui no
monitoramento, checagem de saude, triagem e possiveis sintomas, favorecendo
assim na tomada de decisdo. E preciso também utilizar de maneira criteriosa, a fim
de garantir a efetiva assisténcia e seguranca dos pacientes.

Com base no estudo de Val e Coelho (2024), muitas séo as contribui¢cdes da
IA para a pratica de enfermagem, visando auxiliar nas tomadas de decisédo e nas
intervencdes com pacientes, desde os diagndsticos, monitoramentos, até dados
clinicos complexos. Nesse contexto, os profissionais de salude e enfermeiros com o
uso dessas ferramentas e o0 seu total dominio ainda é considerado infimo, exigindo
assim, melhorias de uso, capacitacdo e treinamentos nos diferentes niveis de
assisténcia, a fim de garantir a seguranca de praticas clinicas, sem deixar de lado os
cuidados humanizados.

Como bem afirmam Costa e Alves (2025), o grande desafio do uso da IA se
concentra na confiabilidade de dados de decisdes automatizadas, pois, 0s aspectos
de responsabilidade legal recaem nas tomadas de decisdes erradas de diagnosticos
incorretos da sistematizacdo de IA, além de ndo promover a seguranca total de
tarefas mais complexas, pois, ndo ha detalhamento da interpretacdo dos
tratamentos. Dessa forma, se faz necessario maior equilibrio na abordagem do uso
da IA na assisténcia de enfermagem.

Sob a perspectiva de Lopes et al. (2025), de forma inegavel e crescente sao
observados os beneficios da IA na pratica de enfermagem, assim, a sua integracao
aos profissionais de salde € abrangente, o que requer maior capacitacdo e
experiéncia dos enfermeiros com seu uso cotidiano. Todavia, também sao
observados desafios de seu uso, pelo fato de haver limitagdo pelo uso excessivo aos
dados de treinamento e falhas para se detectar imagens de situacdes clinicas

diferentes.

3. Consideracfes Finais
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Com o estudo proposto, conclui-se que, a revolugdo da IA no cenario da
enfermagem e na saude em geral é um fenbmeno que traz a tona uma série de
oportunidades e desafios, conforme foi abordado ao longo deste estudo. A IA
contribui de forma complementar para a enfermagem na analise do cuidado ao
paciente pelo suporte ofertado para os diagndsticos mais precisos e personalizados,
além de oferecer suporte a decisao clinica. Esta capacidade de processamento de
dados nédo apenas aprimora os resultados do tratamento, mas também reduz a carga
administrativa sobre os profissionais de salde, permitindo-lhes dedicar mais atencao
ao atendimento direto e humanizado.

Além disso, a IA ressignifica a triagem e o planejamento do cuidado,
integrando andlises preditivas que priorizam o atendimento com base na
necessidade clinica em tempo real. Esse uso estratégico de IA reduz tempos de
espera e melhora a alocagao de recursos, aumentando a satisfacdo dos pacientes e
a eficiéncia hospitalar. A melhoria dos fluxos de trabalho e o melhor manejo dos
recursos humanos e materiais refletem-se em experiéncias hospitalares mais
adequadas e em um ambiente de trabalho mais harmonioso para os profissionais de
saude.

No entanto, o uso de IA no cuidado de enfermagem ndo vem sem desafios,
especialmente em termos de ética e interagcdo humana. A necessidade de assegurar
a privacidade dos dados e garantir que os sistemas de IA sejam utilizados de forma
transparente e responsavel é uma preocupa¢do constante. O envolvimento
apropriado dos profissionais de saude e dos pacientes no desenvolvimento e
implementacédo de IA é crucial para mitigar as preocupa¢des com a desumanizagéo
do cuidado. Observou-se ainda insights criticos que moldam a maneira como se
enxerga o futuro da salde e o papel que essa tecnologia emergente desempenhara.

Em linhas gerais, o pleno aproveitamento dos beneficios que a IA pode
oferecer a prética de enfermagem dependera da habilidade dos sistemas de saude
de integrar essa tecnologia de forma segura e ética, assegurando que ela
complemente, em vez de substituir, a relacdo humana critica que € a esséncia do

cuidado de saude.
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