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RESUMO

A pratica de enfermagem paliativa, fundamentada em principios éticos e
humanisticos, € essencial para oferecer um cuidado centrado no individuo,
respeitando seus valores e necessidades. Segundo a resolucdo 564/2017 do COFEN,

a enfermagem integra conhecimentos técnico-cientificos com praticas éticas e sociais,
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promovendo a assisténcia integral e humanizada. Nos cuidados paliativos, o
enfermeiro desempenha um papel multifacetado, que vai além das competéncias
técnicas, englobando apoio emocional, psicoldgico, social e espiritual ao paciente,

além de orientacéo e suporte a familia.

A humanizag¢&o no cuidado ao paciente em fase terminal € indispensavel para garantir
um atendimento acolhedor, que reconheca sua dignidade e o envolva como
protagonista de sua propria historia. Estudos destacam que o enfermeiro também tem
um papel educativo, auxiliando a familia a enfrentar o processo de luto e, quando
possivel, promovendo a continuidade do cuidado no ambiente domiciliar. Assim, a

formacdo técnica e emocional do enfermeiro é crucial para manejar situacdes

complexas, aliviando o sofrimento e assegurando qualidade no atendimento.

Palavras - Chave: Cuidados Paliativos. Humanizagdo. Enfermagem Oncoldgica.
Paciente Terminal. Qualidade de Vida.
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ABSTRACT

Palliative nursing practice, grounded in ethical and humanistic principles, is essential
for providing patient-centered care that respects individual values and needs.
According to COFEN resolution 564/2017, nursing integrates technical-scientific
knowledge with ethical and social practices, promoting comprehensive and humanized
assistance. In palliative care, the nurse plays a multifaceted role, extending beyond
technical skills to include emotional, psychological, social, and spiritual support for the

patient, as well as guidance and assistance for their family.

Humanization in the care of terminally ill patients is indispensable to ensure
compassionate service that acknowledges their dignity and involves them as
protagonists of their own story. Studies highlight that nurses also have an educational
role, helping families cope with the grieving process and, when possible, facilitating
continuity of care in the home environment. Therefore, the technical and emotional
training of nurses is crucial to managing complex situations, alleviating suffering, and

ensuring quality care.

Keywords: Palliative Care. Humanization. Oncology Nursing. Terminal Patient.
Quality of Life.
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1. INTRODUCAO

O cancer é uma das principais causas de mortalidade no mundo, e muitos pacientes
recebem o diagndstico em estagio avancado, quando a possibilidade de cura é
minima. Nesse cenario, os cuidados paliativos tornam-se indispensaveis, pois tém
como objetivo aliviar o sofrimento e promover qualidade de vida, priorizando o manejo
integral do paciente (CARVALHO; BELFORT, 2023).

A atuacao do enfermeiro é central nesse processo, ja que esse profissional mantém
contato constante com o paciente, abordando ndo apenas as necessidades fisicas,
mas também aspectos emocionais, sociais e espirituais do cuidado (ANDRADE et al.,
2013).

A enfermagem paliativa, fundamentada em principios éticos e humanisticos, assegura
um atendimento centrado no individuo, respeitando seus valores e necessidades.
Conforme o Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), por meio da resolugéo
564/2017, o exercicio da enfermagem deve ser baseado em conhecimento técnico-
cientifico e integrar praticas éticas, sociais e politicas que valorizam o ser humano em
sua totalidade (COFEN, 2017). Nesse contexto, a humanizacdo do cuidado ao
paciente em fase terminal € essencial para garantir um atendimento acolhedor que o

reconheca como protagonista de sua propria histéria e dignidade.

Estudos mostram que a relacdo empatica entre enfermeiro e paciente traz beneficios
significativos, ndo apenas no bem-estar emocional do paciente, facilitando a aceitacao
de sua condicao terminal e no preparo da familia para o processo de luto. Nesse
sentido, o enfermeiro atua como mediador, empregando habilidades de comunicacgao

empatica e promovendo conforto fisico e emocional (GOMES, 2015).

A humanizacdo emerge como uma pratica fundamental na enfermagem,
especialmente nos cuidados paliativos, onde o paciente deve ser entendido como um

ser complexo, portador de experiéncias, medos e esperancas (ROSA et al., 2020).
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O presente artigo tem como objetivo analisar o papel do enfermeiro no cuidado ao
paciente oncolégico em fase terminal, destacando a relevancia das préticas de
humanizacéo e o impacto dos cuidados paliativos no alivio do sofrimento e na garantia

de um atendimento de qualidade.

1.1 OBJETIVOS

° Analisar o papel do enfermeiro nos cuidados paliativos oncologicos em
pacientes em fase terminal, considerando suas habilidades técnicas e emocionais.

° Evidenciar a importancia da humanizacdo no cuidado ao paciente terminal,
abordando aspectos fisicos, emocionais, sociais e espirituais.

° Investigar o impacto dos cuidados paliativos no alivio do sofrimento,
promovendo qualidade de vida para pacientes com doencas terminais.

° Explorar a relacdo empética entre enfermeiro e paciente, destacando seus
beneficios na saide emocional do paciente e na adaptacdo da familia ao processo de
luto.

° Discutir o papel educativo do enfermeiro no apoio a familia, promovendo a

continuidade do cuidado e o enfrentamento do luto no ambiente domiciliar.

2. REVISAO DA LITERATURA

2.1 Paciente oncolégico em fase terminal

A fase terminal de um paciente oncolégico é caracterizada por um estado irreversivel
da doenca, no qual a cura ndo € mais possivel e o tratamento visa apenas o alivio dos
sintomas e o controle do sofrimento. Nesse contexto, os cuidados paliativos ganham

protagonismo, buscando melhorar a qualidade de vida e garantir uma morte digna.

Segundo Andrade et al. (2013), verifica-se que o paciente em fase terminal, deseja
ser compreendido como um ser humano que sofre, porque, além da dor fisica, passa
por conflitos existenciais e necessidades que os farmacos ou os aparelhos de alta
tecnologia ndo podem prover. Assim, além de compartilhar seus medos e anseios
relacionando-se com seus pares, através da comunicacdo, ele necessita sentir-se

cuidado, amparado, confortado e compreendido pelos enfermeiros. Expressdes de
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compaixao e de afeto na relagcdo com o paciente trazem a certeza de que ele é parte
importante de um conjunto, 0 que ocasiona sensacéo de protecéo, de consolo e de
paz interior. (ANDRADE et al. 2013).

Durante o processo de terminalidade do paciente, a presenca do enfermeiro se torna
ainda mais significativa, evidenciando a importancia crucial da assisténcia que esse
profissional oferece. Ao atender um paciente em fase terminal, é fundamental que o
enfermeiro avalie os beneficios desses cuidados e seus possiveis efeitos. Além disso,
por meio do didlogo, deve deixar claro que sempre ha algo que pode ser feito, mesmo

gue os resultados ndo sejam de cura, mas sim de uma melhora. (GOMES, 2019).

2.2 Humanizagéo no cuidado em saude

A humanizacdo no cuidado ao paciente € definida pela criacdo de um vinculo de
confianca, pela escuta ativa, pelo respeito a individualidade e pelas préticas que
reconhecem o paciente como sujeito de sua histéria, desejos e necessidades. A
humanizacéo €é central na atuacéo do enfermeiro, que deve ter habilidades empaticas
e comunicacionais para atender as demandas emocionais e existenciais do paciente

terminal.

Conforme mencionado por Wanda Horta e diversos outros tedricos, a enfermagem é
a arte de cuidar. Essa visdo amplia a ideia de humanizacao nos cuidados paliativos,
gue ndo se limita ao conforto fisico, mas inclui também o apoio a familia, a busca por
manter ou restaurar o bem-estar do paciente dentro das possibilidades, o atendimento
as suas necessidades basicas e especifica e a busca por equilibrar limitacbes e
potencialidades. (DARONCO, et al., 2014)

A humanizacéo € um principio central na enfermagem, especialmente no cuidado de
pacientes em situagdes criticas. O enfermeiro deve cultivar uma relagdo empatica e
de confianca com o paciente, escutando suas preocupacdes e respeitando suas

escolhas, gerando comunicacao tranquila e afetiva entre tais.

No ambito dos cuidados paliativos, a comunicacéo realizada de forma adequada é
considerada como um pilar fundamental para a implementacéo de tal pratica. Trata-

se de um suporte que o paciente pode empregar para expressar seus anseios. Para
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isso, precisa de um cuidado integral e humanizado, que s6 € possivel quando o
profissional recorre as suas habilidades de comunicagdo, essencialmente, com o
paciente em fase terminal. (ANDRADE et al. 2013).

Nesse contexto de humanizacgdao, inclui-se a comunicacéo clara (explicar diagnosticos

e opcodes de tratamento de forma acessivel, garantindo que o paciente e a familia
estejam bem informados), e o apoio emocional (oferecer suporte psicologico,
permitindo que 0 paciente expresse suas emoc¢Oes e medos, e auxiliando na
elaboracao do luto). (ANDRADE et al. 2013).

Os enfermeiros reconhecem a importancia de um cuidado diferenciado, humanizado,
trabalhando de forma multidisciplinar priorizando a qualidade de vida, o conforto, a
diminuicdo da dor, a interagcdo com a familia na busca de um cuidado efetivo ao

paciente que ndo responde mais a terapéutica curativa. (FERNANDES et al., 2013).

2.3 Cuidados paliativos: definicdo e objetivos

Os cuidados paliativos consistem em intervengfes de saude ativas e abrangentes,
direcionadas a pacientes com doencas graves e progressivas que ameacam a vida.
Seu principal objetivo é melhorar a qualidade de vida dos pacientes e de suas familias,
por meio da prevencéo e do alivio da dor, além de minimizar o desconforto sem infligir
sofrimento significativo (BERGAMASCO; ANGELO, 2021).

Branddo et al. (2017) destacam que a demanda por cuidados paliativos tem
aumentado substancialmente, principalmente devido ao crescimento de doencas
crbnicas nao transmissiveis, como o0 céancer, que impdem desafios especificos e
complexos para a atuacdo dos enfermeiros (BRANDAO et al., 2017). Essas doencas,
desde o diagnostico, geram desconforto, incertezas e multiplos sintomas,
frequentemente acompanhados por sentimentos de medo, vergonha, isolamento,
dependéncia e exaustdo, além de possiveis falsas esperancas. Embora os cuidados
paliativos estejam comumente associados a oncologia, eles podem ser aplicados em
gualquer condicao terminal (GONZAGA et al., 2023).

No contexto dos cuidados paliativos oncolégicos, o enfermeiro assume um papel

fundamental ao orientar o paciente e sua familia quanto aos cuidados necessarios,
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inclusive aqueles realizados no domicilio. Esse profissional oferece informacgdes sobre
o tratamento, medicamentos e outros aspectos que visam proporcionar bem-estar ao
paciente, favorecendo um ambiente de cuidado que respeita a dignidade e a
autonomia do individuo (BRANDAO et al., 2017).

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

A atuacdo do enfermeiro nos cuidados paliativos é fundamental para aliviar o
sofrimento e oferecer suporte integral ao paciente e a familia. Em pacientes
oncologicos em fase terminal, o enfermeiro desempenha um papel crucial, ndo s6 nas
intervencdes clinicas, mas também no apoio emocional e espiritual. Estudos
demonstram que o trabalho do enfermeiro, baseado em préaticas humanizadas, atende
as necessidades biopsicossociais do paciente, garantindo dignidade e respeito nos
ultimos momentos de vida (SILVA et al., 2020).

A humanizagdo no cuidado, conforme Andrade et al. (2013), envolve acbes que
consideram 0 paciente como um ser integral, criando vinculo de confianca e
respeitando sua autonomia. A comunicacao clara e afetiva & essencial para explicar
diagndsticos e permitir que o paciente expresse seus medos, aliviando seu sofrimento

e facilitando a adaptacdo da familia ao luto.

O enfermeiro deve ser capacitado para desenvolver habilidades de comunicacao
empatica e fornecer cuidados técnicos individualizados. Gomes et al. (2015) ressaltam
gue a comunicagdo humanizada gera conforto e seguranga, tanto para o paciente

guanto para a familia, minimizando o impacto emocional do processo terminal.

A filosofia dos cuidados paliativos, alinhada a pratica de enfermagem desde a sua
origem, visa oferecer suporte integral, respeitando os aspectos fisicos, psicoldgicos,
sociais e espirituais do paciente (BATISTA et al., 2023). Brandao et al. (2017)
destacam que a colaboragcéo de uma equipe multidisciplinar, com a centralidade do
enfermeiro, é essencial para promover conforto, respeitar a autonomia do paciente e

garantir uma morte digna.

O enfermeiro deve estar atento para oferecer apoio psicologico e social ao paciente
em fase terminal, ajudando a mitigar o sofrimento causado por medos, vergonha e

dependéncia, muitas vezes intensificados pelo ambiente hospitalar.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A atuacdo do enfermeiro nos cuidados paliativos oncologicos é indispensavel para
proporcionar um atendimento integral e humanizado ao paciente em fase terminal,
visando ndo apenas o alivio fisico, mas também o conforto emocional e espiritual. A
humanizacéo do cuidado, através de uma comunicacdo empatica e assertiva, € um
dos pilares dessa pratica, promovendo um ambiente acolhedor que respeita a
dignidade do paciente e facilita o processo de adaptacdo da familia ao luto. A
integragdo de uma equipe multidisciplinar, com o enfermeiro no centro da abordagem,
garante a efetividade dos cuidados, respeitando as escolhas e preferéncias do

paciente.

Além disso, o enfermeiro desempenha um papel crucial ao responder as
necessidades biopsicossociais dos pacientes, com um enfoque na autonomia e na
promocdo de uma morte digna. O desenvolvimento de competéncias técnicas e
emocionais € fundamental para que o enfermeiro possa lidar com a complexidade do
sofrimento, oferecendo o suporte necessario em momentos tao delicados. A pratica
da enfermagem paliativa, portanto, vai além de intervenc¢des clinicas, sendo essencial
para proporcionar uma experiéncia de vida final mais tranquila e respeitosa para o

paciente e sua familia.

O trabalho cuidadoso e empatico do enfermeiro contribui para que o paciente vivencie
seus ultimos momentos com dignidade, minimizando o sofrimento e garantindo que

suas necessidades sejam atendidas de forma integral.
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