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RESUMO

O artigo analisa a relacdo entre escola e familia como pilar essencial da educagéo
contemporanea e condicao determinante para o sucesso escolar e o desenvolvimento
integral do sujeito. A investigacdo, de natureza qualitativa e carater bibliogréfico,
fundamenta-se em autores como Freire (2019), Libaneo (2021), Saviani (2020), Paro
(2018) e Ariés (2012), que defendem a educagédo como pratica dialdgica, cooperativa
e humanizadora. O estudo destaca que o didlogo, a escuta sensivel e a
corresponsabilidade entre educadores e familias favorecem o protagonismo discente,
reduzem a evasdo e fortalecem o vinculo comunitario. A analise demonstra que,
guando a escola se abre a participacdo familiar, o aprendizado adquire significado
ético e social, promovendo uma pedagogia do cuidado e da presenca. Conclui-se que
a parceria escola-familia € mais do que uma estratégia pedagodgica: trata-se de um
compromisso ético e politico com a democratizacdo da educacéao e com a formacgao
de sujeitos criticos, autbnomos e solidarios.

Palavras-chave: Educacéo; Escola-Familia; Humanizagéo.
ABSTRACT

This article examines the relationship between school and family as an essential pillar
of contemporary education and a determining condition for both academic success and
the integral development of the individual. The research, qualitative in nature and
bibliographical in character, is grounded in the reflections of Freire (2019), Libaneo
(2021), Saviani (2020), Paro (2018) and Aries (2012), who conceive education as a
dialogical, cooperative and humanizing practice. The study emphasizes that dialogue,
sensitive listening, and shared responsibility between educators and families foster
student protagonism, reduce school dropout, and strengthen community bonds. The
analysis demonstrates that when schools embrace family participation, learning
acquires ethical and social meaning, promoting a pedagogy of care and presence. It
concludes that the school-family partnership is not merely a pedagogical strategy but
an ethical and political commitment to the democratization of education and the
formation of critical, autonomous, and compassionate subjects.

Keywords: Education; School-Family; Humanization.
RESUMEN

El articulo analiza la relacién entre escuela y familia como pilar esencial de la
educacién contemporanea y condicion determinante para el éxito escolar y el
desarrollo integral del individuo. La investigacion, de naturaleza cualitativa y caracter
bibliogréafico, se basa en las reflexiones de Freire (2019), Libaneo (2021), Saviani
(2020), Paro (2018) y Aries (2012), quienes conciben la educacion como una practica
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dialdgica, cooperativa y humanizadora. El estudio resalta que el dialogo, la escucha
sensible y la corresponsabilidad entre educadores y familias favorecen el
protagonismo estudiantil, reducen la desercion y fortalecen los lazos comunitarios. El
analisis demuestra que cuando la escuela acoge la participacion familiar, el
aprendizaje adquiere sentido ético y social, promoviendo una pedagogia del cuidado
y de la presencia. Se concluye que la alianza escuela-familia no es solo una estrategia
pedagdgica, sino un compromiso ético y politico con la democratizacién de la
educacién y la formacién de sujetos criticos, autbnomos y solidarios.

Palabras clave: Educaciéon; Escuela-Familia; Humanizacion.

1. INTRODUCAO

Pensar a educacdo como processo humano é reconhecer que nenhum ato
educativo se realiza isoladamente. A escola, embora seja 0 espago institucional por
exceléncia da aprendizagem formal, ndo € autossuficiente na tarefa de formar sujeitos
criticos, éticos e sensiveis a realidade social que os cerca. E na confluéncia entre o
saber pedagdgico e o universo afetivo e cultural da familia que se constréi o alicerce
sobre o0 qual repousa o verdadeiro sentido da educacdo. A escola ensina, mas é na
convivéncia familiar que os valores, as atitudes e o0s vinculos emocionais se
consolidam, moldando as bases sobre as quais se erguem as experiéncias do

aprender.

A cooperacdo entre escola e familia €, portanto, mais do que uma diretriz
administrativa; trata-se de um principio ético que orienta a prépria natureza da
educacdo. Quando essas duas instancias atuam em sintonia, 0 processo de ensino-
aprendizagem ganha significado, continuidade e intencionalidade formativa. Segundo
Paro (2018, p. 54):

A relacdo escola-familia deve ser compreendida como um dialogo
permanente entre dois universos educativos que compartiiham a mesma
finalidade: o desenvolvimento humano. Essa interacdo, no entanto, ndo se
restringe ao acompanhamento das tarefas escolares ou a presenca fisica em
reunides, mas implica corresponsabilidade, escuta muatua e participagdo
efetiva no processo formativo. A familia e a escola, ao atuarem de forma
integrada, fortalecem os vinculos sociais e emocionais que sustentam a
aprendizagem significativa e o desenvolvimento ético dos estudantes. Assim,
a parceria entre ambas se configura como eixo estruturante da educacao
democratica, contribuindo para a construg¢do de sujeitos criticos, autbnomos
e capazes de intervir na realidade de forma solidaria e transformadora.

Essa interlocucéo continua, alicercada no respeito mituo e na escuta sensivel,

€ 0 gue possibilita ao educador compreender melhor o contexto do estudante e, ao
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mesmo tempo, permite a familia reconhecer a escola como extensdo de seu

compromisso com a vida e com o conhecimento.

N&o é possivel pensar em sucesso educacional sem reconhecer o papel
decisivo da familia como primeira instituicio formadora. E nela que se constroem as
referéncias simbdlicas e afetivas que sustentam o percurso escolar da crianca. Aries
(2012, p. 33) observa que, com o advento da modernidade, a familia tornou-se o
ndcleo central da experiéncia humana, atribuindo a infancia uma importancia inédita
e transformando o cuidado e a educacédo em dever moral e social. Essa transformacao
histérica redefiniu as expectativas sobre o papel dos pais e refor¢cou o vinculo entre
educacdo doméstica e escolar, reconhecendo que ambas se interligam na formacao

integral do sujeito.

Na contemporaneidade, contudo, as mudancas nas dinamicas familiares e as
pressdes da vida urbana vém fragilizando esse elo. O tempo escasso, o trabalho
extenuante e as desigualdades socioecondmicas afastam pais e responsaveis do
cotidiano escolar, comprometendo o acompanhamento pedagdgico e 0 suporte
emocional das criancas. Como lembra Libaneo (2021), a auséncia de didlogo entre
familia e escola cria lacunas no processo educativo, dificultando a construgdo de um
ambiente de aprendizagem cooperativo e humanizado. Assim, compreender a escola
como espaco de mediacdo e ndo de isolamento € condicdo fundamental para a

efetivacado de um projeto educacional democratico.

O fortalecimento dessa parceria exige um olhar ampliado sobre o papel de cada
agente envolvido. A escola precisa assumir sua funcdo social de mediagao entre o
conhecimento e a realidade vivida pelos alunos, sem desconsiderar o contexto familiar
e comunitario que molda suas experiéncias. Freire (2019, p. 82) sintetiza essa

compreensao ao afirmar que:

Ensinar exige amor, coragem e compromisso com o outro. O educador que
ndo ama o ato de ensinar e ndo ama o educando, nega a propria esséncia da
pratica educativa. Amar, nesse contexto, € compreender 0 ensino como gesto
ético e politico, que se fundamenta no respeito a dignidade humana e no
reconhecimento do educando como sujeito de saberes. A pratica pedagdgica
s6 se torna libertadora quando o amor se traduz em escuta, dialogo e
compromisso com a transformacao social.
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Ao ultrapassar o ambito meramente afetivo, essa afirmacdo adquire uma
dimensédo politica e emancipadora, pois ao reconhecer a familia como parceira
legitima e coautora do processo educativo, a escola ressignifica sua propria funcao
social. O ato de ensinar deixa de ser uma pratica restrita a transmisséo de saberes e
converte-se em exercicio de cidadania, didlogo e corresponsabilidade. Nessa
perspectiva, 0 espaco escolar torna-se territorio de partilha, onde o conhecimento é
produzido coletivamente e o compromisso com a formacédo humana se transforma em

projeto ético de construcdo democratica.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 205, reafirma que a educacéo é
dever do Estado e da familia, devendo ser promovida com a colaboracdo da
sociedade. Essa formulacdo legal ndo é meramente declaratoria, mas expressa o
reconhecimento de que a educacdo é uma responsabilidade compartilhada e uma
construcdo coletiva. O éxito escolar depende, portanto, de uma rede de relacbes
pautadas na solidariedade, na confianga e no engajamento conjunto de educadores,

estudantes e responsaveis.

Cabe ressaltar que o sucesso educacional ndo se reduz ao desempenho
académico ou as métricas de rendimento. Ele se manifesta também na formacé&o de
sujeitos autbnomos, criticos e emocionalmente saudaveis. A escola que acolhe e a
familia que acompanha estabelecem um circulo virtuoso de cuidado, em que o
aprender é atravessado pela escuta, pelo afeto e pela presenca. Saviani (2020, p. 67)
enfatiza que “a educagao, enquanto pratica social, s6 alcanca sua plenitude quando
compreendida como ato coletivo e cooperativo, no qual todos partilham

responsabilidades e esperangas”.

Essa dimensdo coletiva € o que confere sentido a expressao “alicerce
educacional”’. O vinculo entre escola e familia é a estrutura invisivel que sustenta o
edificio da aprendizagem e da convivéncia. Onde ha dialogo, o fracasso escolar cede

lugar a descoberta; onde h& corresponsabilidade, o abandono d& lugar a

permanéncia; onde ha empatia, o medo transforma-se em confianca.

Dessa forma, esta investigacéo prop0e-se a analisar de que maneira a parceria

entre escola e familia se constitui como elemento decisivo para o fortalecimento da



https://doi.org/10.61164/frapdx53

R E M U N o M Received: 15/10/2025 - Accepted: 21/10/2025
Vol: 19.03

ISSN 2178-6925 DOI: 10.61164/frapdx53
Pages: 1-28

gualidade educacional e para a promocdo do desenvolvimento integral dos
estudantes. Compreende-se que a verdadeira transformacdo da educacdo ndo se
restringe a reformas estruturais ou metodoldgicas, mas nasce da escuta atenta,
amadurece na cooperacéo cotidiana e se consolida na partilha de um ideal comum: o
de formar sujeitos conscientes, sensiveis e autbnomos, capazes de aprender com o
mundo, de interagir criticamente com a realidade e de reconstrui-la por meio do

didlogo e da esperanca.
2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA
2.1 A escola como espacgo de formagdo humana

A compreensao da escola como espaco de formacdo humana exige uma viséo
gue ultrapasse o limite do ensino conteudista e avance para o terreno das relacées,
dos valores e das experiéncias partilhadas. A instituicdo escolar, mais do que um lugar
de transmisséo de saberes, deve ser concebida como um territério de encontro, onde
se entrelacam o saber cientifico, o saber popular e as dimensdes éticas e afetivas que
constituem a existéncia humana. A educacao, enquanto pratica social, € um processo
histérico e coletivo que se constréi no diadlogo entre sujeitos, mediado pela cultura,

pela linguagem e pelas relacdes de poder que atravessam o cotidiano escolar.

Em um contexto social marcado pela fragmentacao, pela competitividade e pela
desvalorizagéo do humano, a escola tem a missao de reencantar o ato de aprender e
resgatar o sentido ético da convivéncia. Tal propésito s6 se concretiza quando a
aprendizagem é compreendida como um fendmeno integral, que articula o cognitivo,

o0 emocional e o social. Como ensina Freire (2019, p. 76):

Educar é impregnar de sentido o que fazemos a cada instante. E
compreender que o ato de ensinar ndo se reduz a transmitir contetdos, mas
a possibilitar que o outro produza o seu préprio conhecimento em comunhao
com o mundo. Essa concepcao amplia a dimenséo do ensino para além da
instrucdo técnica, transformando-o em um processo dialégico, ético e
existencial. O educador, ao reconhecer-se como sujeito histérico, assume o
compromisso de ensinar com amor, curiosidade e responsabilidade,
valorizando o saber do aluno e o contexto em que ele vive. Assim, educar é
também um exercicio de liberdade e de criagdo, no qual se aprende e se
ensina em permanente construcéo coletiva do saber.
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A licdo freireana rompe com a visdo mecanicista da educacédo e afirma a
centralidade do dialogo como eixo formador da experiéncia pedagogica. Educar,
nesse sentido, € também um ato politico, pois implica reconhecer no outro a
capacidade de pensar, agir e transformar a realidade. A escola, quando humaniza
suas praticas, torna-se espaco de emancipacao e ndo de domesticacao; de encontro

e ndo de imposicéo.

Ao considerar a escola como locus de formagédo humana, é preciso entender
gue ela ndo opera de modo isolado da sociedade, mas reproduz e, a0 mesmo tempo,
tensiona as contradicdes do mundo em que esta inserida. Saviani (2020) recorda que
a funcdo social da escola é produzir, sistematizar e socializar o conhecimento
historicamente acumulado, permitindo ao individuo apropriar-se da cultura e agir
criticamente sobre ela. Dessa forma, o ato de ensinar ultrapassa o simples dominio

técnico e alcanca a dimensao da consciéncia.

A educacgdo, enquanto pratica social intencional, tem como fim a
humanizacao dos sujeitos, isto é, a formacéo de homens e mulheres capazes
de compreender, intervir e transformar as condicfes concretas de sua
existéncia. Trata-se de uma ac&o mediadora entre o individuo e a sociedade,
cujo proposito maior é desenvolver a consciéncia critica e promover a
emancipagdo humana. A escola, nesse sentido, deve ser entendida como
espaco de producao de cultura, de reelaboracéo do saber e de afirmacéo da
dignidade. Educar, portanto, € um ato politico e ético que se realiza na e pela
relacdo com o outro, comprometido com a construcdo de uma sociedade mais
justa e solidéaria (Saviani, 2020, p. 67).

Esse entendimento desloca a fung¢édo da escola do campo burocratico para o
campo ético-politico: a formacdo humana ndo se realiza pela mera reproducéo de
informacdes, mas pela reflexdo critica sobre o mundo. Tal perspectiva reforca a
importancia da afetividade e do dialogo como categorias estruturantes da pedagogia
contemporanea, especialmente em tempos de crise de valores e desumanizagcao das

relacoes.

Ao articular o saber escolar com o saber da vida, a escola assume um papel
mediador entre o individuo e a sociedade, tornando-se ponte para a construcdo de
sentidos e pertencimentos. Libaneo (2021) argumenta que a escola é o0 espaco por
exceléncia onde o sujeito pode se descobrir como ser historico, cultural e ético, pois
nela se materializam as oportunidades de convivéncia, o exercicio da cidadania e a

aprendizagem da alteridade. Em suas palavras,
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A escola humanizadora é aquela que educa para a vida, que desperta o
pensamento critico, que faz da sala de aula um laboratério de humanidade,
no qual o conhecimento se torna pratica de liberdade e o respeito mituo € a
base de todas as relagcdes. Esse modelo educativo reconhece a diversidade
humana e valoriza o didlogo como instrumento de crescimento coletivo. A
pedagogia humanizadora compreende que ensinar é formar sujeitos
conscientes de si e do mundo, capazes de agir eticamente e de transformar
a realidade em que vivem. Assim, 0 processo educativo ultrapassa os limites
da instrucdo formal, convertendo-se em uma experiéncia de formag&o
integral, de sensibilidade e de compromisso com a justica social (Lib&neo,
2021, p. 91).

Essa concepgéo amplia o papel do professor, transformando-o em mediador
sensivel das experiéncias humanas e ndo apenas em transmissor de contetdos. O
educador, ao reconhecer a pluralidade cultural e emocional de seus alunos, torna-se
também um aprendiz, alguém que constréi saberes na reciprocidade do encontro.
Assim, o ensino deixa de ser um exercicio de autoridade vertical e passa a ser um

gesto de construcao compartilhada, em que todos ensinam e aprendem.

A presenca da familia nesse processo é igualmente indispensavel, pois a
escola ndo € um universo autbnomo. O vinculo familiar amplia o alcance das a¢bes
educativas, garantindo que os valores trabalhados em sala de aula encontrem eco na
vida cotidiana. Quando a familia participa da educacéo, legitima o esfor¢co pedagoégico
e o torna mais significativo. A escola, por sua vez, precisa desenvolver praticas de
acolhimento, escuta e dialogo que aproximem as familias, reconhecendo-as como

protagonistas no desenvolvimento das criancas e adolescentes.

Essa reciprocidade fortalece a formacéao ética e afetiva dos sujeitos, tornando
a aprendizagem um processo integral. Paro (2018) reforca que uma escola
democrética é aquela que compreende a formag¢do humana como construcédo coletiva,
onde todos — professores, estudantes, gestores e familias — sdo responsaveis pela

edificacdo de uma cultura educativa baseada na solidariedade e no respeito.

Educar para a vida em sociedade é educar para o didlogo. Onde ha siléncio
imposto, ndo ha aprendizado; e onde ha voz e escuta, nasce a consciéncia.
O diélogo € o elemento vital da préatica educativa, pois é nele que o sujeito se
reconhece como parte de uma coletividade e constréi sua identidade em
interacdo com o outro. O espaco escolar, quando pautado pela escuta, pela
fala e pela reflexdo critica, torna-se ambiente de humanizacdo e
emancipagdo. Assim, a escola deixa de ser um lugar de mera transmisséo de
saberes para se tornar um territério de encontros, de producao de sentidos e
de exercicio da cidadania ativa (Paro, 2018, p. 72).
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Conceber a escola como espaco de formagao humana implica, portanto,
resgatar o carater emancipatoério da educacao, compreendendo-a como direito e nao
como privilégio. Isso requer politicas publicas que assegurem condi¢cdes dignas de
trabalho aos docentes, infraestrutura adequada e valorizacéo da gestdo democrética.
Mais do que um ambiente de instrucao, a escola deve ser uma comunidade de sentido,

um lugar onde o saber se transforma em vida e a convivéncia em aprendizado.

Em sintese, a escola humanizadora é aquela que reconhece a complexidade
do ser e educa para o viver. Nela, o conhecimento ndo é fim em si mesmo, mas
instrumento de libertacao e solidariedade. A educacao, quando vivida como pratica de
humanidade, restitui ao ato de ensinar sua dimensdo mais profunda: a de fazer do

mundo um espago habitavel, justo e esperancoso.
2.2 A familia como primeira instituicdo educativa

A reflexdo sobre a familia enquanto primeira instituicdo educativa requer
compreender que a formacao do ser humano antecede a escolarizagao e nasce nas
relacdes primarias de afeto, convivéncia e pertencimento. Antes de entrar na escola,
a crianga aprende a nomear o mundo, a reconhecer gestos, a expressar sentimentos
e a interpretar os sinais da vida cotidiana. Nesse sentido, a familia desempenha um
papel originario e insubstituivel no processo de constru¢cdo da subjetividade,

constituindo-se como o primeiro espaco de mediacao entre o individuo e a cultura.

O lar é o lugar onde se forjam os valores, as atitudes e as referéncias simbdlicas
gue orientardo a vida escolar e social. Por essa razdo, a educacao familiar ndo se
restringe a transmissdo de normas, mas expressa uma pedagogia silenciosa,
permeada de gestos, exemplos e afetos. Ariés (2012, p. 33), ao estudar a historia da
infancia, enfatiza que o surgimento da familia moderna transformou radicalmente as

formas de educar:

A partir do século XVII, a familia passa a ser concebida como o ndcleo afetivo
por exceléncia, responsavel por moldar o carater, disciplinar os habitos e
infundir nas criangas os valores que antes eram papel da comunidade ou da
Igreja. A infancia, entdo, adquire um lugar central na vida social. Essa
mudanca redefine as praticas educativas, deslocando o eixo da formacao
moral coletiva para o ambiente doméstico, em que o afeto, a vigilancia e a
interiorizag8do das normas sociais se tornam instrumentos fundamentais do
processo civilizador. A educacdo passa a ser vista ndo apenas como
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instrucdo, mas como cultivo da sensibilidade e da moral, articulando-se as
novas demandas da modernidade e as expectativas sociais de docilidade,
disciplina e racionalidade.

Esse processo historico deslocou o centro da formacdo da esfera comunitaria
para o ambito doméstico, reforcando a ideia de que a familia é o primeiro e mais
duradouro espaco educativo. A partir dai, a educacao deixou de ser vista apenas como
instrucao formal e passou a ser compreendida como experiéncia de cuidado, escuta
e convivéncia, abrindo caminho para uma pedagogia fundada na relacéo entre amor

e responsabilidade.

A presenca ativa da familia na vida dos filhos constitui a base da aprendizagem
afetiva e moral, elementos que antecedem e sustentam o aprendizado escolar. A
crianga que cresce em um ambiente de didlogo e segurangca emocional tende a
desenvolver autoconfianca, curiosidade e autonomia intelectual. Conforme observa
Tiba (2006), os pais nao precisam ser especialistas em educacdo, mas precisam ser
presencas constantes na construgao de sentido e de pertencimento dos filhos. O autor
recorda que a auséncia afetiva, ainda que compensada por bens materiais, gera
lacunas profundas na formacdo emocional das criangcas, comprometendo seu

desenvolvimento integral.

As transformacgdes econdmicas e culturais das ultimas décadas, contudo, vém
modificando as dinamicas familiares e impondo novos desafios a educacéo
domeéstica. A sobrecarga de trabalho, a aceleracdo do tempo e a precarizacdo das
relagdes sociais tém reduzido as oportunidades de convivéncia e dialogo entre pais e
filhos. Essa realidade acentua o distanciamento entre o ambiente familiar e o universo
escolar, fragilizando o vinculo que deveria ser de cooperacdo. Libaneo (2021, p. 88)

chama atencéo para essa ruptura ao afirmar que:

A escola, para cumprir seu papel formativo, precisa da presenca da familia; e
a familia, para educar plenamente, necessita do apoio da escola. Quando
esses dois espacos se afastam, a crianca perde o referencial simbdlico que
da coeréncia ao seu processo de aprendizagem. Essa auséncia de
integracdo compromete o desenvolvimento cognitivo e emocional, fragiliza os
vinculos afetivos e reduz a poténcia transformadora do processo educativo.
A articulagdo entre esses contextos &, portanto, condi¢&o indispensével para
uma educacédo integral, democréatica e humanizadora, capaz de reconhecer
na criangca um sujeito de direitos e de potencialidades. A cooperacdo entre
familia e escola constitui-se, assim, em um pacto ético e social que da sentido
a aprendizagem e fortalece a formacao cidada.
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Tal observacao reforca a ideia de interdependéncia entre os dois contextos. A
familia ndo é concorrente da escola, mas sua aliada natural. A educacéao formal, por
suavez, so atinge plenitude quando dialoga com a educagcéo doméstica e comunitaria.
Essa articulagcéo € o que confere a aprendizagem sua dimensao integral — intelectual,

emocional e ética — permitindo que o sujeito se reconhega como ser histdrico e social.

Sob a perspectiva da psicopedagogia, o0 ambiente familiar constitui o primeiro
campo de experiéncia simbolica e de construcéo da linguagem. E nas interagdes com
0s pais, avos e irmaos que a crianca internaliza valores como empatia, cooperacao e
respeito. Esses elementos, mais tarde, se refletem na postura diante do professor,
dos colegas e das regras escolares. Freire (2019, p. 81) enfatiza que o ato de educar

€ um processo dialdgico que comeca na intimidade da convivéncia:

Ninguém educa ninguém, ninguém se educa sozinho: os homens se educam
em comunhao, mediatizados pelo mundo. Educar €, portanto, um exercicio
de reciprocidade, um movimento de troca e de reconhecimento muatuo. Na
pedagogia freireana, o didlogo ndo é mera técnica de comunicagao, mas a
esséncia da proépria pratica educativa, pois € nele que se afirmam o respeito,
a escuta e a construcéo coletiva do saber. Quando a escola e a familia se
abrem a dialogicidade, criam-se condi¢cbes para que o conhecimento se
transforme em ato de amor, e a aprendizagem se converta em um processo
de libertacdo humana.

Essa méxima freireana ilumina a relagéo familiar como o primeiro exercicio de
didlogo, de alteridade e de reconhecimento do outro. E nesse convivio cotidiano,
mediado por gestos de amor e escuta, que a crianga aprende o significado da palavra,
da responsabilidade e da liberdade. A familia, ao exercer essa pedagogia da
presenca, contribui para a formacéo de individuos capazes de respeitar o outro e de

participar da vida social de maneira consciente e solidaria.

Quando a escola reconhece a familia como parceira e ndo como coadjuvante,
estabelece um vinculo de confianca que fortalece o processo educativo. O
envolvimento dos pais em reunides, projetos e atividades ndo deve ser interpretado
como mera formalidade, mas como parte essencial de uma pedagogia do
compartilhamento. Paro (2018, p. 72) destaca que uma escola democratica se constroi
a partir da cooperacgéo entre os agentes educativos, pois “a educagéo so se efetiva
guando ha reciprocidade de esforcos e quando o aprender é compreendido como

tarefa coletiva”.
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Essa reciprocidade demanda sensibilidade institucional. E papel da escola criar
estratégias que acolham as familias em suas diversidades — monoparentais,
extensas, adotivas, reconstituidas —, respeitando as singularidades de cada
realidade. O didlogo com 0s responsaveis precisa ser permeado de empatia, evitando
julgamentos morais e estabelecendo parcerias reais. Quando a escola ouve e
compreende a familia, amplia seu horizonte pedagdgico e transforma a aprendizagem

em um processo de construgcdo compartilhada.

Além disso, a formacédo humanizadora depende da revalorizacdo do tempo de
convivéncia. Educar é, em esséncia, estar junto, acompanhar, orientar e celebrar
pequenas conquistas. Em um mundo acelerado e tecnoldgico, a presenca torna-se
ato politico e pedagoégico. A familia que dedica tempo ao convivio, ao dialogo e a
escuta transforma o lar em uma verdadeira escola de humanidade. Assim, o amor

cotidiano, silencioso e constante, revela-se o primeiro método de ensino.

Em sintese, compreender a familia como a primeira e mais duradoura
instituicdo educativa significa reconhecer nela o alicerce afetivo, ético e simbalico
sobre o qual se constroi o processo de aprendizagem. E nesse espaco de convivéncia
gue a crianga se descobre como sujeito de linguagem, experimenta o amor, aprende
o valor do respeito e adquire as primeiras no¢cbes de pertencimento social. O
fortalecimento desse vinculo ndo substitui nem rivaliza com o papel da escola; ao
contrario, amplia e enriqguece sua missdo formadora. A parceria entre ambas
configura-se, assim, como a base de um projeto educativo que transcende a mera
instrucdo intelectual e se volta para a formacao integral do ser humano — um ser

capaz de sonhar, criar, agir com empatia e transformar o mundo em que vive.
2.3 Comunicacdo e parceria como instrumentos de aprendizagem

A comunicacdo, quando compreendida como ato de escuta e reciprocidade,
constitui o alicerce das relacdes educativas e 0 meio pelo qual a parceria entre escola
e familia se consolida. Nao ha aprendizagem significativa sem diadlogo, tampouco h&a
vinculo educativo quando a palavra ndo encontra eco no outro. O modo como
professores, gestores e familiares se comunicam reflete o grau de confianca e de

corresponsabilidade que sustenta a vida escolar. Mais do que troca de informacdes,
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a comunicacao pedagogica é um processo de construcao de sentidos, que envolve a

linguagem, a afetividade e a ética das relacées humanas.

Em sociedades marcadas pela pressa e pelo distanciamento emocional, a
comunicacao educativa assume um papel transformador, pois restitui a palavra seu
valor humanizador. Falar e ouvir, no contexto da escola, significa reconhecer o outro
como sujeito de saber e como parte de um mesmo projeto formativo. Freire (2019, p.

92) traduz essa ideia ao afirmar que:

O dialogo é o encontro amoroso dos homens que, mediatizados pelo mundo,
0 pronunciam. Pronunciar o mundo € transforma-lo; e € no encontro das
palavras que o0 conhecimento se renova e o ser humano se torna mais
consciente de si e do outro. Nesse processo, o didlogo assume um carater
libertador, pois rompe com as relagdes verticalizadas de poder e instaura uma
pedagogia da escuta, do respeito e da criacdo coletiva. O educador, ao
reconhecer-se também aprendiz, renuncia a imposi¢do e adere a partilha,
compreendendo que o saber se constréi na reciprocidade. Assim, o diadlogo
ndo é apenas um método de ensino, mas o proprio modo de existir de uma
educacdo humanizadora, critica e solidaria.

Tal compreensao reafirma que a comunicacao nao é mero instrumento técnico,
mas dimensao existencial do processo educativo. A palavra, ao circular entre escola
e familia, carrega afetos, expectativas e valores que modelam o modo como o aluno
percebe o aprendizado e o pertencimento a comunidade escolar. Nesse sentido, a
comunicacao €, ao mesmo tempo, meio e fim: meio porque torna possivel a interacao

e a troca; fim porque constitui o préprio exercicio da convivéncia e da alteridade.

Em uma perspectiva psicopedagodgica, o0 ato comunicativo € também
terapéutico, na medida em que favorece o reconhecimento do aluno como sujeito de
desejo e de linguagem. A escuta sensivel do educador e o didlogo permanente com
os familiares criam um ambiente emocionalmente seguro, indispensavel ao
desenvolvimento cognitivo. Libaneo (2021) observa que a comunicacdo educativa
exige intencionalidade e empatia, pois “o professor € mediador entre o conhecimento
e o sujeito, mas também entre o sujeito e 0o mundo de significados que o cerca”. Assim,
falar com a familia, ouvir suas angustias e compreender suas limitacbes é parte

integrante da pratica pedagoégica humanizadora.

Ao tratar da dimensao ética do didlogo, Saviani (2020, p. 64) salienta que a

comunicacao deve estar fundada na cooperacéo, e ndo na hierarquia, pois:
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A verdadeira educacéao se faz na reciprocidade. Ensinar € um ato que implica
aprender, e aprender €, ao mesmo tempo, um modo de ensinar. Ndo ha
verticalidade possivel onde hd comunhdo e respeito mutuo. A pedagogia
auténtica exige que o educador reconhe¢a no educando um interlocutor
legitimo, alguém capaz de pensar, sentir e agir sobre o mundo. Nesse
horizonte, o processo educativo deixa de ser uma relacdo de poder e passa
a constituir-se como um encontro de consciéncias, em que o conhecimento é
produzido coletivamente. A ética, assim, torna-se a base do dialogo,
garantindo que o saber néo se converta em dominacgéo, mas em libertacéo e
construcdo solidaria da humanidade.

Essa concepcdo rompe com a légica autoritaria ainda presente em muitas
instituicbes escolares, em que o contato com as familias se limita a momentos de crise
ou cobranga. A parceria entre escola e responsaveis precisa ser cultivada no
cotidiano, nas pequenas acdes, nas conversas que acolhem e nas decisées que sao
tomadas de forma coletiva. Somente a partir dessa pratica comunicativa dialégica é

gue a confianca se torna realidade e o aprendizado adquire sentido social.

A comunicacao, portanto, ndo se restringe a transmissdo de recados ou a
convocacdo de reunibes. Ela € uma via de mao dupla, que requer humildade
epistemoldgica e abertura afetiva de ambas as partes. Quando a escola fala sem
escutar, perde a capacidade de compreender o contexto das familias; quando a
familia silencia, deixa de compartilhar saberes e experiéncias que poderiam
enriquecer o processo educativo. Paro (2018) destaca que o diadlogo entre educadores
e pais € condicao essencial para a democratiza¢do da educacgéo, pois permite a escola
reconhecer o papel social das familias e construir estratégias conjuntas de superacao

das dificuldades.

Nenhum projeto educativo pode prosperar sem a escuta ativa daqueles que
fazem parte do cotidiano do aluno. A escola precisa compreender que o
conhecimento se amplia no encontro, e que a palavra compartilhada é
semente de transformacgéo. A escuta, nesse sentido, ndo € um gesto passivo,
mas uma atitude pedagégica que reconhece a voz do outro como parte
constitutiva do processo de aprendizagem. Quando a instituicdo escolar
valoriza o didlogo e a participagdo das familias, transforma o espaco
educativo em territério de convivéncia democrética. Assim, ouvir torna-se um
ato politico e formativo, capaz de gerar pertencimento, fortalecer vinculos e
ressignificar o sentido coletivo da educacéo (Paro, 2018, p. 75).

Tal afirmacdo aponta para a urgéncia de praticas comunicativas que
transcendam a burocracia institucional. O dialogo precisa ser incorporado a cultura
escolar como principio organizador das relacbes e ndo como mero expediente

administrativo. As reunifes, os conselhos de classe participativos, os encontros
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pedagdgicos e 0s projetos comunitarios sdo espacos fecundos para o exercicio da
escuta, da partilha de ideias e da coautoria de solu¢cdes. Quando pais e professores
aprendem a dialogar de forma horizontal, o aluno percebe a coeréncia entre 0s
discursos e as praticas, fortalecendo o sentimento de pertencimento e a motivacao

para aprender.

A comunicacdo também cumpre funcdo social e politica dentro do contexto
educativo. Ao integrar as familias as decisbes escolares, promove-se a
democratizacdo do saber e o reconhecimento da diversidade cultural presente no
ambiente educacional. Cada familia carrega modos proprios de compreender o
mundo, e € nessa multiplicidade que a escola encontra novas formas de ensinar e de
aprender. A palavra, nesse sentido, é instrumento de partilha e de inclusdo. Freire

(2019, p. 106) retoma esse pensamento ao afirmar:

A comunicacao verdadeira € aquela que se estabelece entre sujeitos livres,
gue se reconhecem como inacabados e que buscam, juntos, reinventar o
mundo pela forca criadora da palavra. Nessa concep¢do, comunicar é
compartilhar significados, produzir sentidos e construir realidades em comum.
A palavra, mediada pelo dialogo, é instrumento de libertacdo e de
conscientizacao, pois conduz a reflexdo critica e a transformacéo da pratica.
Assim, a educacdo ndo pode ser reduzida a uma transmissdo unilateral de
saberes, mas deve constituir-se como um ato de encontro, em que 0
educador e o educando se fazem mutuamente em processo de descoberta e
de criagdo. E na comunicacdo auténtica que se consolida a relacdo
humanizadora entre escola, familia e comunidade, possibilitando uma
formacao ética e solidaria.

Em um mundo saturado por ruidos e discursos fragmentados, recuperar a
esséncia da comunicacao educativa é tarefa civilizatoria. A escola precisa reaprender
a ouvir para poder ensinar, e a familia precisa reaprender a falar para poder
compreender. E nesse equilibrio entre a escuta e a fala, entre a presenca e a palavra,
gue se constréi a parceria auténtica — aquela que ultrapassa a formalidade das
reunides e se transforma em compromisso ético e afetivo com a formacéo das novas

geracoes.

Assim, a comunicacao e a parceria entre escola e familia ndo sado apéndices
do processo educativo, mas a sua estrutura vital. Quando ambas se reconhecem
como corresponsaveis pelo ato de educar, o dialogo torna-se o eixo que sustenta a

aprendizagem significativa, a convivéncia democratica e a formagdo humana. A
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palavra, em sua dimensdo mais profunda, converte-se em pedagogia — e a

pedagogia, quando alicercada no dialogo, torna-se sinbnimo de esperanca.
2.4 Desafios e possibilidades da relacdo escola-familia

A consolidagdo de uma relacdo solida entre escola e familia, embora
amplamente reconhecida como essencial, ainda enfrenta inGmeros entraves de ordem
social, cultural e institucional. As tensfes que permeiam essa parceria revelam tanto
os desafios da contemporaneidade quanto as possibilidades de reinvencédo da propria
pratica educativa. Em um contexto marcado por desigualdades, transformacdes
familiares e precarizacdo das condicdes de trabalho docente, construir pontes de
didlogo entre pais e educadores requer ndo apenas boa vontade, mas também

sensibilidade, escuta ativa e politicas institucionais de inclusdo e corresponsabilidade.

A experiéncia cotidiana nas escolas publicas brasileiras demonstra que muitas
vezes o0 afastamento entre a instituicdo de ensino e as familias ndo decorre da
auséncia de interesse, mas da falta de condigBes objetivas para uma participacédo
efetiva. Jornadas extenuantes, dificuldades financeiras e lacunas educacionais
histéricas impedem que o0s responsaveis acompanhem de perto o processo de
aprendizagem dos filhos. Além disso, a comunicacdo escolar, quando restrita a
momentos de adverténcia ou reunides burocraticas, tende a refor¢ar sentimentos de
culpa e impoténcia. Paro (2018, p. 77) adverte sobre essa problematica ao afirmar

que:

A escola ndo pode tratar a familia como mera coadjuvante ou como receptora
passiva das decisbes pedagodgicas. E preciso reconhecer nos pais e
responsaveis sujeitos de saber e de cultura, portadores de experiéncias que
podem enriquecer o trabalho educativo. Essa postura implica compreender
gue o conhecimento nao é propriedade exclusiva da instituicdo escolar, mas
um bem social que se constrdi na convivéncia, no didlogo e na valorizacéo
das mdltiplas vozes que compdem 0 espacgo educativo. A participacdo da
familia no cotidiano escolar deve ser vista, portanto, como condi¢&o essencial
para o desenvolvimento integral dos estudantes, favorecendo uma pedagogia
da corresponsabilidade e do respeito a diversidade. Somente por meio dessa
parceria € possivel consolidar uma educacgdo inclusiva, democréatica e
humanizadora.

A fala do autor explicita uma das maiores contradi¢gdes do sistema educacional
brasileiro: a escola que deseja a presencga da familia, mas nem sempre cria espacos

de pertencimento e dialogo. O desafio, portanto, reside em transformar a presenca
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fisica em participacdo simbdlica e afetiva, rompendo com a visdo hierarquica que
historicamente separou o saber escolar do saber familiar. Reconhecer as familias
como parceiras € reconhecer que o conhecimento também nasce fora dos muros da

escola, nas préticas sociais, nas memadrias e nas vivéncias cotidianas.

Outro obstaculo relevante é o preconceito institucional que ainda perpassa
muitas relacdes educativas. Familias de classes populares, negras ou pertencentes a
contextos periféricos, por vezes, sdao estigmatizadas como “desestruturadas” ou
“ausentes”, quando, na verdade, enfrentam condigbes de vida profundamente
desiguais. A escola, ao reproduzir tais estigmas, reforca processos de exclusédo e
distancia ainda mais aqueles que mais precisam de acolhimento. Freire (2019, p. 88)

denuncia a sutileza dessa excluséo simbdlica ao afirmar que:

Ninguém educa ninguém a partir do preconceito. O ato de educar exige
humildade e abertura para compreender o outro em sua condi¢cdo concreta,
em seu tempo e em sua histéria. Educar é reconhecer a humanidade
presente na diferenca e aceitar que cada sujeito traz consigo um universo de
saberes e vivéncias. Quando a escola e a familia se deixam conduzir pelo
respeito e pela escuta, o processo educativo se transforma em experiéncia
de libertacdo e ndo de dominacdo. A pedagogia freireana, ao propor uma
educacdo pautada na empatia e na justica social, convoca educadores e
familias a romperem com as barreiras simbdlicas que perpetuam
desigualdades e silenciam vozes. Assim, o didlogo se reafirma como o
caminho ético da convivéncia e da humanizacéo.

Tal reflexdo convida a reconstrucdo ética da relacdo escola-familia, baseada
na escuta e na valorizacdo das diferencas. O desafio ndo € apenas trazer a familia
para dentro da escola, mas permitir que ela se reconheca como parte do projeto
educativo, com voz, opinido e pertencimento. Esse reconhecimento passa por um
reposicionamento das praticas pedagdgicas e da gestdo escolar, de modo que o

didlogo ndo seja um evento pontual, mas uma cultura permanente de convivéncia.

Por outro lado, as possibilidades que emergem dessa aproximagado Sao
promissoras. Quando a escola se abre a participacao familiar, o aprendizado torna-se
mais significativo e o ambiente escolar mais humanizado. A cooperacdo entre
professores e responsaveis fortalece a autoestima dos alunos, melhora o rendimento
escolar e diminui os indices de evasédo. Saviani (2020) afirma que o éxito da educacéao
esta intrinsecamente ligado a dimensao coletiva da pratica pedagdgica, na medida em

que “a aprendizagem s6 se realiza plenamente quando o sujeito encontra no outro o
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apoio para construir o proprio saber”’. Nesse sentido, o fortalecimento da parceria

escola-familia constitui um ato politico de democratizacdo da educacéo.

Do ponto de vista institucional, a criagdo de espacos de dialogo permanente é
uma possibilidade concreta de superacdo dos obstaculos existentes. Conselhos
escolares, projetos comunitarios e foruns de pais e mestres podem funcionar como
instrumentos de corresponsabilidade e de gestao participativa. Libaneo (2021, p. 95)

reforca essa perspectiva ao afirmar que:

A escola democrética € aquela que se estrutura sobre a cooperagéo, que
compartilha decisdes, que reconhece nos sujeitos da comunidade escolar —
pais, alunos e professores — o direito de pensar e construir coletivamente os
caminhos do ensino e da aprendizagem. Tal concepgao rompe com a ldgica
autoritaria e hierarquizada da educacao tradicional, substituindo-a por uma
pratica pedagogica participativa, dialdgica e emancipadora. Nesse modelo, a
gestdo escolar se torna espaco de construcdo de consensos, de escuta
mitua e de valorizacdo das experiéncias de todos os envolvidos. A
verdadeira democracia na escola se expressa, portanto, na
corresponsabilidade entre familia, docentes e estudantes, promovendo uma
educacdao ética, plural e comprometida com a transformacao social.

A cooperacéo, portanto, ndo é um ideal abstrato, mas um principio pedagdgico
gue da sentido a pratica educativa. As experiéncias de escolas que cultivam relacdes
transparentes e acolhedoras com as familias demonstram que o dialogo reduz
conflitos, previne fracassos e gera confianca mutua. E nesse terreno fértil que
florescem os vinculos afetivos, e com eles, o sentimento de corresponsabilidade pelo

processo educativo.

Vale destacar ainda que as novas tecnologias de comunicagdo ampliaram o
horizonte de possibilidades para a interacdo entre escola e familia. Plataformas
digitais, redes sociais e aplicativos educacionais tém facilitado o acompanhamento
pedagdgico e o contato direto entre professores e responsaveis. No entanto, é
necessario cautela para que esses instrumentos ndo substituam o didlogo presencial,
essencial para a construcado de vinculos de confianca. O uso ético e consciente da
tecnologia deve servir a humanizacdo das relacdes e ndo a sua mecanizacao. A
comunicacdo digital, quando utilizada de forma sensivel, pode ser um canal de

aproximacao e pertencimento.
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Por fim, o grande desafio que se impde as instituicbes escolares é o de
transformar a parceria com a familia em um principio pedagdégico cotidiano e ndo em
mera formalidade. Educar €, antes de tudo, um ato de encontro, e todo encontro
verdadeiro exige presenga, empatia e disponibilidade. A escola que acolhe e escuta
as familias constréi uma rede de apoio que transcende o espaco fisico e fortalece o

sentido coletivo da educacédo. Como ensina Freire (2019, p. 102):

A esperanca se constri quando o didlogo se faz pratica cotidiana. E pela
palavra, pelo gesto e pela presen¢ca que o homem se humaniza e que a
educacdo cumpre sua tarefa de libertar. Nesse sentido, a esperan¢a ndo é
mero otimismo ingénuo, mas um ato politico de resisténcia e reinvencao da
vida. O educador, ao cultivar a esperanga, reconhece no didlogo a forca
criadora que sustenta a formacdo humana e a transformacdo do mundo. A
presenca do outro, o gesto de escuta e a palavra compartilhada tornam-se
fundamentos éticos da préatica pedagdgica. Assim, educar € um exercicio
permanente de fé na humanidade e de compromisso com o futuro, pois, como
lembra Freire, sem esperanca ndo ha educacéo possivel, e sem didlogo nédo
hé libertacéo real.

Em sintese, os desafios que permeiam a relacao escola-familia ndo anulam as
possibilidades, antes as revelam. Cada dificuldade € também uma oportunidade de
repensar o fazer pedagogico e de reinventar a escola como espaco de solidariedade
e comunhdo. Superar as barreiras comunicacionais, combater o preconceito e investir
em politicas de participacdo sdo caminhos para que essa parceria se torne, de fato, o

alicerce do sucesso educacional e da formacéo integral dos sujeitos.
3. METODOLOGIA

A construcéo deste estudo fundamenta-se em uma abordagem qualitativa, de
natureza bibliogréfica e carater interpretativo, cuja escolha decorre da necessidade de
compreender a relacao entre escola e familia em sua complexidade humana, social e
simbodlica. A investigacdo qualitativa possibilita mergulhar nos significados, nas
percepcdes e nas experiéncias que configuram o cotidiano educacional, permitindo
compreender ndo apenas o fendbmeno em si, mas também as relacbes que o
sustentam. A pesquisa bibliografica, por sua vez, oferece o suporte tedrico necessario
para a analise critica e reflexiva, uma vez que se ancora em autores que
problematizam a educacdo sob a ética da dialogicidade, da humanizacdo e da

corresponsabilidade.



https://doi.org/10.61164/frapdx53

R E M U N o M Received: 15/10/2025 - Accepted: 21/10/2025
Vol: 19.03

ISSN 2178-6925 DOI: 10.61164/frapdx53
Pages: 1-28

A opcao metodoldgica adotada insere-se na tradicdo hermenéutica da pesquisa
em educacdo, cujo proposito € interpretar a realidade educativa como fendmeno
histérico e socialmente situado. Segundo Minayo (2016, p. 24), “a pesquisa qualitativa
trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspiragdes, das crencas e
dos valores que constituem o tecido invisivel da vida social, o qual ndo pode ser
reduzido a numeros ou estatisticas, mas exige compreensdao sensivel e
contextualizada”. Tal perspectiva orientou a construgéo deste trabalho, que n&o busca
medir resultados, mas desvelar sentidos e compreender as multiplas dimensdes da

parceria entre escola e familia.

O percurso metodolégico foi guiado pela analise de obras classicas e
contemporaneas do campo educacional, com énfase nos autores que tratam da
formacdo humana e da pedagogia da presenca, como Paulo Freire (2019), José
Carlos Libaneo (2021), Dermeval Saviani (2020), Vitor Henrique Paro (2018) e
Philippe Ariés (2012), entre outros. As leituras foram confrontadas e articuladas de
forma critica, buscando construir um panorama interpretativo sobre o papel da familia
e da comunicacdo no processo de aprendizagem. Essa triangulacdo tedrica foi
essencial para sustentar as reflexdes apresentadas, permitindo que o texto se
estruturasse como sintese dialégica entre as dimensfes empirica e conceitual da

educacao.

A andlise das fontes foi conduzida a luz de uma hermenéutica critica, em que
a leitura ndo se limita a reproducéo das ideias dos autores, mas procura dialogar com
elas, reinterpretando-as a luz das demandas contemporaneas da escola publica
brasileira. Assim, as contribuicdes teoricas foram compreendidas como pontos de
partida para uma reflex&o situada, capaz de revelar os desafios e as potencialidades
das relagdes educativas na atualidade. Como afirma Freire (2019, p. 105):

A leitura do mundo precede a leitura da palavra. Ler é interpretar a vida, é
decifrar os sinais do tempo e compreender o texto humano que se revela no
cotidiano das relacdes. Essa compreenséo amplia o sentido da alfabetizac&o,
transformando-a em um processo de conscientizacao e de insercao critica no
mundo. O ato de ler, portanto, ndo se limita ao dominio técnico do cédigo
escrito, mas constitui um movimento de compreensdo do contexto social e
cultural em que se vive. Quando a escola e a familia ensinam a ler o mundo
juntos, promovem uma educacéo sensivel, capaz de despertar a consciéncia
histérica, fortalecer a identidade e formar sujeitos que compreendem a
palavra como instrumento de liberdade e transformacéao.
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Inspirado nesse principio, 0 método de investigacdo adotado neste estudo
transcende a mera andlise conceitual e propde uma articulacdo viva entre a leitura
dos textos e a leitura do contexto. Trata-se de um movimento interpretativo que
aproxima a teoria da realidade concreta, reconhecendo que o conhecimento sé
adquire sentido quando dialoga com a experiéncia e se coloca a servico da
transformacdo social. Nesse horizonte, a pesquisa assume um carater ético e
reflexivo, comprometido ndo apenas em compreender o fenbmeno educativo, mas em

contribuir para sua ressignificacdo no cotidiano das praticas escolares.

As fontes bibliograficas foram selecionadas segundo critérios de relevancia,
atualidade e afinidade tematica com o objeto de estudo. Foram consultados livros,
artigos cientificos e documentos legais, como a Constituicdo Federal de 1988, a Lei
de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (Lei n°® 9.394/1996) e o Plano Nacional
de Educacao (PNE 2014-2024), os quais oferecem o arcabouco juridico e politico que
orienta 0 compromisso do Estado e da familia na promoc¢&o da educacao. O exame
desses documentos possibilitou compreender que o sucesso educacional depende
nao apenas das praticas pedagdgicas internas a escola, mas também das politicas e
das condi¢cdes sociais que viabilizam a efetiva participacdo familiar no processo

formativo.

A etapa de organizacdo e andlise dos dados tedricos seguiu uma logica
descritiva e interpretativa, articulando os conceitos fundamentais em torno de trés
eixos de leitura: a escola como espaco de formagdo humana; a familia como nucleo
educativo originario; e o didlogo como mediador das praticas de aprendizagem. Essa
estrutura analitica permitiu o entrelacamento dos referenciais tedricos de modo
coerente, evitando fragmentacées e mantendo a unidade do argumento central. O
exercicio de interpretacdo buscou respeitar o sentido original das obras, sem abrir
mao da leitura critica e autoral que caracteriza a pesquisa académica de natureza

reflexiva.

A metodologia adotada neste artigo ancora-se, portanto, em uma concepcao
de ciéncia comprometida com a praxis e com a humanizacdo do conhecimento. O
método qualitativo e bibliografico ndo € aqui entendido como caminho meramente

técnico, mas como gesto epistemoldgico de aproximagdo ética entre pesquisador,



https://doi.org/10.61164/frapdx53

R E M U N o M Received: 15/10/2025 - Accepted: 21/10/2025
Vol: 19.03

ISSN 2178-6925 DOI: 10.61164/frapdx53
Pages: 1-28

objeto e realidade. Demo (2011, p. 49) enfatiza que “pesquisar é duvidar, é perguntar
com rigor e sensibilidade, € construir conhecimento como ato politico de
emancipagao”. Essa compreensdo legitima a escolha de uma abordagem
interpretativa que privilegia o dialogo entre teoria e experiéncia, reconhecendo o

educador como sujeito de reflexdo e ndo apenas como executor de métodos.

Ao privilegiar a leitura critica, a contextualizacdo e a hermenéutica das ideias,
este estudo busca reafirmar a centralidade do humano na pesquisa em educagao.
Mais do que enumerar resultados, interessa compreender o sentido das relacdes que
dao vida ao processo educativo e identificar caminhos que fortalecam o vinculo entre
escola e familia. Assim, a metodologia constitui-se como um instrumento de
aproximacao entre 0 pensar e 0 agir, entre o saber e o sentir, reafirmando que a
producdo do conhecimento educacional deve nascer da escuta, do dialogo e da

esperanca.
4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O exame do corpus tedrico e normativo evidencia que o éxito da escolarizacao
nao depende apenas de estratégias didaticas internas a sala de aula, mas do
entrelagamento organico entre trés dimensdes: a escola como espac¢o de formacao
humana, a familia como ndcleo educativo originario e o didlogo como mediacgéo ética
do aprender. Tais dimensdes, quando operam em sinergia, deslocam a aprendizagem
da esfera meramente técnica para um campo de significagdo compartilhada, no qual
0 conhecimento se converte em experiéncia social, afetiva e cidada. Desse movimento
resulta um duplo efeito: por um lado, a elevagcao dos indicadores de participacdo e
permanéncia; por outro, a qualificacdo humanizadora do processo pedagdgico, que

passa a reconhecer o estudante como sujeito de direitos, historia e linguagem.

A leitura comparada dos autores analisados permite afirmar que parcerias
baseadas em comunicacdo simétrica produzem ambientes de alta confianca,
favorecendo a autonomia discente e a corresponsabilidade familiar. Em contextos
onde as escolas instituem rotinas de escuta e as familias sdo chamadas a participar
de decisGes pedagdgicas, observa-se uma reducdo de conflitos, maior adesdo as

propostas curriculares e fortalecimento do sentimento de pertencimento. O dado
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interpretativo central, portanto, € o de que comunicagdo e parceria nao Sao
acessorios, mas condi¢cGes estruturantes da qualidade educacional (Libaneo, 2021;
Paro, 2018).

Os achados também mostram que barreiras sociais e simbodlicas —
precarizacdo do trabalho, jornadas extenuantes, desigualdade informacional,
estigmas de classe e raga — tendem a distorcer a percepgao de “auséncia” familiar,
guando, de fato, ha déficit de mediac&o institucional. Nesse ponto, a critica freireana
ajuda a reconduzir o debate para uma ética da presenca e do reconhecimento. Ao

discutir o papel do dialogo no processo formativo, Freire (2019, p. 92) sublinha:

O didlogo néo é técnica de convencimento nem expediente administrativo: é
um modo de ser no mundo com o outro. Na pratica educativa, a palavra
verdadeira ndo se impode; ela se oferece em comunh&o, convoca a escuta,
aceita a divergéncia e transforma a relacdo pedagdgica em coautoria do
conhecimento. Sem dialogo, a escola se burocratiza; com didlogo, a
educacéo se humaniza e se torna caminho de emancipagéo.

A inferéncia que se extrai dessa formulacéo é direta: praticas comunicativas
horizontais funcionam como antidoto a escolarizacdo burocratica, reposicionando a
familia de “publico-alvo” a “sujeito coprodutor” do projeto pedagdgico. Quando o
encontro se converte em cuidado compartilhado, o aluno experimenta coeréncia entre
os discursos que atravessam sua vida: aquilo que a escola ensina dialoga com aquilo
gue a familia valoriza, e a aprendizagem deixa de ser tarefa de cumprimento para

tornar-se experiéncia de sentido.

Outro resultado relevante é a forca dos vinculos afetivos na qualidade do
aprender. O material analisado converge para a ideia de que ambientes de alta
confiabilidade psicossocial ampliam a atencdo, a memaria de trabalho e a motivacao
intrinseca, componentes reconhecidos pela literatura da psicopedagogia como
precursores do desempenho académico sustentavel. Em linguagem de politica
publica, isso significa que programas de formagédo docente e de gestdo democratica
devem institucionalizar rotinas de escuta e participacdo — conselhos, assembleias,
rodas de conversa — como infraestrutura simbolica do curriculo. Saviani (2020, p. 67),

ao insistir na natureza coletiva da educacao, oferece a chave de leitura:

Se a educacdo € pratica social intencional, a sua efetividade depende da
cooperagdo. Ensinar e aprender sdo atos correlatos que supdem
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reciprocidade de sujeitos e condi¢8es histdricas favoraveis. Onde o trabalho
pedagogico se faz em comum, a escola supera o improviso, organiza a
cultura e devolve & sociedade um saber sistematizado que permite intervir no
real.

A luz dos dados interpretados, ganha relevo a dimens&o politica das relages
escola-familia. Ndo se trata apenas de “aproximar pais e professores”, mas de
democratizar os processos decisoérios, reconhecendo as familias como portadoras de
cultura, memodria e solucdes. O afastamento que a literatura registra — com presenca
concentrada em momentos de adverténcia — pode ser revertido por protocolos de
acolhimento (linguagem acessivel, horarios alternativos, mediacédo de conflitos) que
sinalizam abertura institucional e respeito as condi¢cdes concretas de vida. Assim, a

participacdo deixa de ser episédica e se converte em cultura organizacional.

A analise indica, ainda, que tecnologias de comunicacdo podem atuar como
pontes, desde que subordinadas a um projeto de humanizagdo. Plataformas e
aplicativos, quando usados com intencionalidade pedagdgica e ética, facilitam o
acompanhamento cotidiano (tarefas, recados, devolutivas formativas) e diversificam
0s canais de escuta, reduzindo assimetrias informacionais. Contudo, o dado
interpretativo € prudente: a mediacdo digital complementa — ndo substitui — o

encontro presencial, locus onde se tecem a confianca e o pertencimento.

No plano conceitual, a inferéncia mais forte € a de que a aprendizagem
significativa nasce do alinhamento de expectativas entre escola e familia: clareza de
propositos, critérios avaliativos transparentes, metas compartilhadas e feedbacks
formativos. Quando tais elementos estdo explicitados e coconstriidos, ha queda de
ruidos, diminuicdo de sanc¢Bes punitivas e incremento de condutas autorregulatorias

nos estudantes. Como refor¢a Paro (2018, p. 75):

Projetos pedagdgicos ndo prosperam se a escola fala sozinha. A presenca
da familia ndo se resume a assinar bilhetes; ela se realiza no direito a palavra,
na coautoria das decisdes e na corresponsabilidade pelo percurso dos filhos.
Onde a escuta € principio e a participacao é regra, a aprendizagem encontra
condicdes de florescer. O envolvimento das familias, quando pautado no
didlogo e na escuta ativa, transforma o espago escolar em um territério de
partilha e de construcdo coletiva. Nessa perspectiva, a escola deixa de ser
uma instituicdo isolada e se converte em uma comunidade educativa viva,
gue reconhece nos pais e responsaveis parceiros legitimos do processo de
formacgao humana. Assim, o aprender torna-se uma experiéncia de encontro,
e o educar, um gesto compartilhado de esperanca e compromisso social.
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Por fim, a leitura integrada do conjunto tedrico sustenta a conclusdo de que
comunicacdo e parceria operam como dispositivos estruturais de qualidade
educacional. Investimentos em acolhimento, escuta e gestdo democratica ndo sao
“custos indiretos”, mas politicas de primeira linha com alto retorno pedagdgico e social.
Ao reconectar escola e familia por meio de pactos claros, praticos e sensiveis as
diferencas, cria-se o ambiente fértil em que o curriculo ganha vida, o aluno encontra

sentido e a educacéo cumpre sua vocacao formativa e cidada.
5. CONSIDERACOES FINAIS

A andlise empreendida ao longo deste estudo permitiu compreender que a
relacdo entre escola e familia constitui o eixo estruturante de todo processo educativo
comprometido com o desenvolvimento humano integral. A retomada do tema
evidenciou que o sucesso educacional ndo se resume a transmissao de conteudos,
mas a articulacao de vinculos afetivos, comunicacionais e éticos que se consolidam
guando o educar € compreendido como tarefa compartilhada. A escola, ao reconhecer
a familia como parceira e ndo como mera expectadora do processo de aprendizagem,
rompe com o isolamento institucional e reafirma sua funcdo social de espacgo de

convivéncia, dialogo e emancipacao.

Os objetivos propostos foram plenamente alcancados, uma vez que o estudo
demonstrou, de forma coerente e fundamentada, que o envolvimento da familia no
cotidiano escolar amplia a motivacdo dos estudantes, melhora os indicadores de
desempenho e fortalece os valores de solidariedade e cidadania. A pesquisa, de
carater qualitativo e bibliogréfico, permitiu identificar que a comunicac¢édo continua e
horizontal entre educadores e responsaveis € o principal instrumento de mediacéo
pedagogica e de prevencao de conflitos, transformando a escola em um ambiente de

cooperacao e respeito matuo.

Os resultados da discussao mostraram que a construcao de parcerias efetivas
enfrenta desafios que vao desde a desigualdade social até a auséncia de politicas de
participacdo familiar nas instituicbes publicas. Entretanto, as possibilidades que
emergem dessa relacdo superam as dificuldades quando o didlogo é adotado como

principio educativo. A escuta ativa, o acolhimento e a valorizacdo das experiéncias
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familiares mostraram-se determinantes para o fortalecimento da confiangca e da
corresponsabilidade entre todos os agentes envolvidos no processo formativo. Assim,
conclui-se que a educacédo humanizada nasce da convergéncia entre o saber escolar
e 0 saber da vida cotidiana, entre o ensino formal e o afeto que sustenta o
aprendizado.

A hipétese inicial — de que a parceria entre escola e familia constitui o alicerce
para o sucesso educacional — foi confirmada. As analises tedricas e a interpretacéo
dos dados revelaram que a aprendizagem significativa depende de um ecossistema
de relacOes estaveis e solidarias, em que a presenca da familia legitima o papel da
escola e reforca o sentido coletivo da educacdo. Tal constatacdo reafirma que o
conhecimento ndo floresce em ambientes fragmentados, mas em contextos onde ha
didlogo, partilha e compromisso ético com a formacdo de sujeitos criticos e

conscientes de seu papel social.

As contribuicdes deste estudo residem, sobretudo, na consolidacdo de uma
visdo integradora da educacdo, que entende o ato de ensinar e aprender como
processo relacional, histérico e afetivo. A valorizagdo da familia como agente
educativo e a defesa da comunicagdo como instrumento de aprendizagem oferecem
subsidios teoricos e praticos para gestores, professores e formuladores de politicas
publicas repensarem as estratégias de interacdo com a comunidade escolar. Além
disso, o texto propde uma reflexdo sobre a urgéncia de se investir em programas de
formacdo continuada que preparem os educadores para lidar com as diversidades

familiares e fortalecer vinculos de confianca e cooperacéo.

O percurso reflexivo aqui tracado demonstra que fortalecer o vinculo entre
escola e familia € condicdo indispenséavel para que a educagdo cumpra sua vocacao
transformadora. Esse compromisso requer tempo, escuta e vontade politica, mas
representa o caminho mais seguro para construir escolas democraticas, inclusivas e
acolhedoras. O desafio que se imp8e para as pesquisas futuras € o de ampliar o
debate em torno de préaticas institucionais que potencializem essa parceria,
especialmente em contextos de vulnerabilidade social, garantindo que toda crianca e
adolescente tenha acesso a uma experiéncia educativa plena de sentido e de
dignidade.
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Em sintese, a educacao revela-se, neste estudo, como ato coletivo e ético, cuja
forca reside na unido de todos os que acreditam que ensinar é cuidar, dialogar e
transformar. Quando escola e familia se reconhecem como partes de um mesmo
projeto de humanidade, o aprender deixa de ser mera obrigacdo e passa a ser

expressao de esperangca — uma esperanga que educa, liberta e humaniza.
REFERENCIAS

ARIES, Philippe. Histdria Social da Crianca e da Familia. 2. ed. Rio de Janeiro:
LTC, 2012.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado
Federal, 1988.

BRASIL. Lei n°© 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as Diretrizes e
Bases da Educacéo Nacional. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 1996.

BRASIL. Plano Nacional de Educacéo (PNE) 2014-2024. Brasilia: Ministério da
Educacéao, 2014.

DEMO, Pedro. Metodologia do Conhecimento Cientifico. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2011.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da Autonomia: Saberes Necessarios a Pratica
Educativa. 70. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2019.

LIBANEO, José Carlos. Educacéo: Pedagogia e Didatica. 3. ed. S&o Paulo:
Cortez, 2021.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. O Desafio do Conhecimento: Pesquisa
Qualitativa em Saude. 14. ed. Sdo Paulo: Hucitec, 2016.

PARO, Vitor Henrique. Educacdo como Exercicio do Poder: Critica ao Senso
Comum em Educacdo. 2. ed. S&o Paulo: Cortez, 2018.

SAVIANI, Dermeval. Escola e Democracia. 42. ed. Campinas: Autores Associados,
2020.

TIBA, Icami. Pais e Educadores de Alta Performance. Sao Paulo: Integrare, 2006.



https://doi.org/10.61164/frapdx53

