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Resumo

O presente estudo realiza uma revisado da literatura especializada acerca da contabilidade gerencial,
evidenciando sua relevancia como instrumento estratégico de apoio a gestdo organizacional. A
pesquisa, de natureza bibliografica e abordagem qualitativa, reuniu contribuicoes tedricas e praticas
que permitem compreender a evolugao histérica da contabilidade, desde suas origens empiricas até
a consolidagdo como ciéncia social. Destaca-se que, embora a contabilidade tradicional e a
contabilidade gerencial compartilhem fundamentos comuns, divergem em objetivos e publicos-alvo:
enquanto a primeira prioriza usuarios externos e a conformidade legal, a segunda concentra-se no
fornecimento de informagbes precisas e analiticas aos gestores. A revisdo evidenciou que a
contabilidade gerencial atua em trés eixos centrais: planejamento, controle e decisdo, transformando
dados em informagbes uteis a melhoria da performance organizacional e a sustentabilidade das
operagdes. Conclui-se que a contabilidade gerencial transcende a fungao meramente técnica ou
burocratica da contabilidade, configurando-se como recurso indispensavel para o fortalecimento da
transparéncia das informagdes. Nesse sentido, reafirma-se seu papel como ciéncia social aplicada,
capaz de articular teoria e pratica em beneficio da eficiéncia e da responsabilidade organizacional.

Palavras-chave: Contabilidade; Contabilidade Gerencial; Planejamento Estratégico; Controle;

Deciséo.

Abstract

This study reviews the specialized literature on management accounting, highlighting its relevance as
a strategic tool for supporting organizational management. The research, bibliographic in nature and
using a qualitative approach, brought together theoretical and practical contributions that allow us to
understand the historical evolution of accounting, from its empirical origins to its consolidation as a
social science. It is noteworthy that, although traditional accounting and management accounting
share common foundations, they differ in objectives and target audiences: while the former prioritizes
external users and legal compliance, the latter focuses on providing accurate and analytical
information to managers. The review highlighted that management accounting operates along three
central axes: planning, control, and decision-making, transforming data into useful information for
improving organizational performance and the sustainability of operations. The conclusion is that
management accounting transcends the merely technical or bureaucratic function of accounting,
constituting an indispensable resource for strengthening information transparency. In this sense, its
role as an applied social science is reaffirmed, capable of articulating theory and practice for the benefit
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of organizational efficiency and responsibility.
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1. Introdugao

Em uma sociedade globalizada, marcada pela rapidez das transformacgoes
tecnoldgicas e pela competitividade entre empresas, torna-se imprescindivel o uso
de ferramentas que proporcionem organizagao e transparéncia para a tomada de
decisoes. Nesse cenario, a Contabilidade tem se destacado como uma das ciéncias
mais importantes para o funcionamento das organizagdes, publicas ou privadas, de

pequeno, médio e grande porte (Barbosa, 2011).

A Contabilidade, segundo Padilha (2025) e Sousa e Morais (2024), pode ser definida
como uma ciéncia social que analisa, interpreta e registra os acontecimentos que
influenciam o patrimonio das entidades. Sua fungao é fornecer informacdes precisas
para usuarios internos e externos, como gestores, investidores, credores, érgéos
governamentais e a sociedade em geral (Sousa e Morais, 2024). Por meio do registro
sistematico de fatos contabeis e da elaboracao de relatérios financeiros e gerenciais,
ela permite compreender a situacdo econdmica, financeira e patrimonial de uma
empresa em determinado momento, como também analisar sua evolugao ao longo

do tempo (Sant’Anna, 2012, citada por Sousa e Morais 2024).

Além disso, faz-se importante destacar que a contabilidade ndo se resume a uma
atividade meramente técnica ou burocratica (Ledo e Gomes, 2024). Ela envolve
raciocinio légico e compreensao das dindmicas organizacionais e do ambiente
econdmico. Seu objetivo final €, também, apoiar a gestdo e colaborar com a
transparéncia das informacgdes, tornando-se base para decisdes responsaveis e
sustentaveis. E esse €, portanto, um dos maiores motivos pelos quais diversos
autores (Sousa e Morais, 2024; Alves et al., 2024; Lisboa, 2006; Martins e Bencke,
2018) reconhecem-na como uma ciéncia social, a qual se apoia nos principios éticos,

morais e de responsabilidade legal.
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A histéria das Ciéncias Contabeis possui relacdo com a evolugdo da civilizagao
humana (Trigueiro, 2017). Os egipcios, babilénios e sumérios, por exemplo, ja
compreendiam a necessidade da organizagdo e da prestacdo de servigos no
universo econémico, registrando informagdes contabeis ainda que por meio de um
conhecimento empirico de sua época (Lopes, 1999). Sob a otica da autora
referenciada, “A Contabilidade nasceu com a civilizagdo e jamais deixara de existir
em decorréncia dela; talvez, por isso, seus progressos quase sempre tenham
coincidido com aqueles que caracterizam os da propria evolugdao do ser humano”.
Desse modo, é coerente inferir que a medida que o homem, no decorrer da Histéria,
altera seus modos de subsisténcia visando ao bem comum, a Contabilidade também

se transforma em prol de suas necessidades.

O marco na Histéria dessa ciéncia, porém, ocorreu, segundo Henrilksen e Eldon
(2012) citados por Mattes, Dalongaro e Wesz (2018), no final do século XV, com o
surgimento da obra Summa de Arithmetica, Geometria, Proportioni et Proportionalita
(1494), do frade franciscano italiano Luca Pacioli. Na obra, ha o primeiro registro
sistematizado do método das partidas dobradas, segundo o qual, para todo débito,
existe um crédito correspondente de igual valor (Trigueiro, 2017). Essa metodologia
transformou a forma como se organizavam as finangas, oferecendo maior controle
dos registros contabeis. Pacioli, por meio do exposto, € reconhecido até hoje como
o “pai da contabilidade” (Martins et al., 2024).

Assim como salienta Nunes (2006),

O surgimento da contabilidade pode ser explicado pela necessidade de suprir as limitagbes da
memoéria humana mediante um processo de classificagdo e registro que lhe permitisse recordar
facilmente as variagbes sucessivas de determinadas grandezas, para que em qualquer momento
pudesse saber a sua dimensdo. Progressivamente a contabilidade transforma-se numa fonte de
informagdes na medida em que pode facultar a qualquer momento o conhecimento da situagao da
empresa e o andamento dos seus negécios.

Na sociedade moderna, a Contabilidade n&o se constitui apenas como uma
obrigacao legal ou como uma ferramenta governamental (Mattes, Dalongaro e Wesz,
2018). Ela é, ainda, uma ferramenta necessaria para que haja um funcionamento

organizado das empresas tanto publicas quanto privadas. E, sobretudo, com o
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advento da Revolugdo Industrial, a Contabilidade Gerencial fez-se ainda mais
imprescindivel as relagdes econdmicas, a qual pode ser definida, nas palavras de
Franco 2010, como um ramo da Contabilidade voltado para atender as necessidades
informacionais dos gestores no processo de planejamento, controle e tomada de

decisOes estratégicas dentro das organizagdes.

Ainda para Franco (2010, p. 37), o conceito (e o objetivo) da Contabilidade Gerencial

é fornecer:

[...] “um conjunto de informagdes decorrentes de analises de natureza econdmica, financeira e de
produtividade, disponibilizado para usuarios internos da empresa com objetivo de que recebam
informagdes que os auxilie na tomada de decisbes, permitindo planejar, avaliar e controlar os recursos
préprios e de terceiros, visando ao cumprimento de determinadas metas.

Diante dessas consideragdes, o presente artigo configura-se, metodologicamente,
como uma revisao da literatura, de natureza qualitativa, cujo objetivo é analisar a
importadncia da Contabilidade Gerencial como instrumento de apoio a gestao
organizacional, destacando suas principais caracteristicas, evolugdes historicas,
ferramentas utilizadas e beneficios proporcionados as empresas. Para tanto, foram
utilizados livros especializados e artigos cientificos recentes que abordam o tema
sob diferentes perspectivas tedricas e praticas. Ao reunir e discutir os principais
aportes existentes na literatura, pretende-se oferecer uma visao atualizada sobre o
papel da contabilidade gerencial no contexto empresarial contemporaneo,
contribuindo para o entendimento de sua aplicabilidade e reforgando seu valor como
suporte fundamental a tomada de decisdes responsaveis. Os desdobramentos do

método cientifico adotado serdo detalhados em sua secao especifica.

Além do exposto, o presente estudo justifica-se pelo fato de que o autor possui
afinidade com a area contabil, tanto em sua formagao académica quanto em sua
atuacao profissional. Com experiéncia pratica ao longo de anos de trabalho no setor,
o autor vivenciou os desafios e as potencialidades do uso da Contabilidade Gerencial
no cotidiano organizacional. Tal vivéncia despertou o interesse em aprofundar as
compreensdes tedricas sobre o tema, buscando ampliar o dominio conceitual e

metodoldgico relacionado a Contabilidade Gerencial, bem como contribuir para o
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debate académico e para a aplicacio eficiente desse instrumento na pratica das

organizagoes.

Com vistas a organizar este artigo, subdividimo-lo a partir dessa introdugdo em:
Objetivo Geral, Objetivos Especificos, Metodologia, Revisdo da Literatura e

Consideracoes Finais.
2. Objetivos

Objetivo Geral:

e Analisar, por meio de uma revisao de literatura, a importancia da contabilidade
gerencial como instrumento de apoio a gestao estratégica nas organizagdes,
destacando suas contribuigdes para a tomada de decisdes, o planejamento e

o controle interno.

Objetivos Especificos:

e Compreender os fundamentos conceituais da contabilidade gerencial,

diferenciando-a da contabilidade financeira;

e Investigar a evolugao historica e o desenvolvimento da contabilidade gerencial

no contexto organizacional,

e Identificar as principais ferramentas e técnicas utilizadas na contabilidade

gerencial.

3. Metodologia

A presente pesquisa caracteriza-se como de natureza qualitativa-exploratoria,
pautada em uma revisao da literatura simples sobre Contabilidade Gerencial. Optou-
se por esse tipo de abordagem por permitir uma analise mais abrangente e

interpretativa dos conceitos, fundamentos e discussodes ja consolidados na area, sem

5



https://doi.org/10.66104/tw9fp059

Received: 10/02/2026 - Accepted: 11/03/2026
Vol: 13.02
DOI: 10.66104/tw9fp059

ISSN 2178-6925 Pages: 1-13

a preocupacdo em quantificar dados, mas sim em compreender a riqueza de

informagdes produzidas pelos diversos autores.

Nesse sentido, segundo Neves (1996, p. 01),

Enquanto estudos quantitativos geralmente procuram seguir com rigor um plano previamente
estabelecido (baseado em hipoteses claramente indicadas e variaveis que sdo objeto de definigdo
operacional), a pesquisa qualitativa costuma ser direcionada, ao longo de seu desenvolvimento; além
disso, ndo busca enumerar ou medir eventos e, geralmente, ndo emprega instrumental estatistico
para analise dos dados; seu foco de interesse € amplo e parte de uma perspectiva diferenciada da
adotada pelos métodos quantitativos. Dela faz parte a obtengdo de dados descritivos mediante
contato direto e interativo do pesquisador com a situagdo objeto de estudo. Nas pesquisas
qualitativas, é frequente que o pesquisador procure entender os fendmenos, segundo a perspectiva
dos participantes da situagdo estudada e, a partir, dai situe sua interpretacdo dos fendmenos
estudados

Desse modo, a pesquisa qualitativa busca compreender os fenbmenos a partir das
experiéncias e percepgdes dos participantes, permitindo uma interpretacdo, por

vezes subjetiva, da realidade estudada.

A revisao da literatura, por sua vez, trata-se de uma abordagem que consiste em um
processo de levantamento e apresentacdo de producgdes ja existentes sobre um
determinado tema ou area do conhecimento, com o objetivo de delimitar melhor o
campo de estudo. Literatura refere-se ao conjunto de materiais produzidos, como
artigos cientificos, trabalhos apresentados em eventos, livros, teses e dissertagdes
(Mattos 2015).

E foi a partir dessa definicdo que o estudo em questao foi conduzido por meio de
leituras sistematicas em periddicos cientificos, livros de referéncia e materiais
académicos disponibilizados em bases de dados confiaveis. Nessa etapa, buscou-
se selecionar producdes que apresentassem relevancia tedrica e atualidade, de
forma a contemplar diferentes perspectivas e consolidar uma visdo abrangente do
tema. Faz-se importante frisar que as leituras nao se limitaram a levantar definicoes,
mas também procuraram identificar pontos de convergéncia, divergéncia e evolugao

conceitual no campo da Contabilidade Gerencial.

Assim sendo, com vistas a delimitar a analise, optou por consultar, por meio da

barra de pesquisa do Google Académico, diferentes artigos cientificos que
6
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abordam a tematica Contabilidade Gerencial, utilizando-se os seguintes descritores
(palavras-chave) para a producdo dos dados: Contabilidade; Contabilidade
Gerencial; Tomada de Decisbdes Estratégicas; Controle e Organizagao. Periddicos
de artigos e producdes académicas em geral, classificados como de baixa relevancia
cientifica na Plataforma Sucupira/CAPES, foram excluidos no processo de coleta de
informacodes. Além disso, priorizaram-se materiais produzidos entre 2010-2026, a fim
de se obter dados relativamente atrelados a realidade gerencial mais

contemporanea. Dentre esses, 06 (seis) foram escolhidos.
4. Revisao da Literatura

Para que se entenda a relevancia da Contabilidade Gerencial, € necessario, antes
de tudo, estabelecer uma base a partir dos conceitos da Contabilidade Geral ou
Basica, que € o ponto de partida para todas as demais especializagdes da area
contabil (Amorim, 2015; Costa e Ferreira, 2024). Nessa perspectiva, Barros (2013,
p. 03) conceitua essa area do conhecimento como:

a ciéncia social que visa ao registro e ao controle dos atos e fatos econdmicos, financeiros e
administrativos das entidades. Trata-se de um sistema de informagao e avaliagdo destinado a prover

seus usuarios com demonstragcdes e andlises de natureza econdmica, financeira, fisica e de
produtividade, com relagéo a entidade objeto de contabilizagao.

No contexto da Contabilidade Gerencial, assim como analisa Torres (2023) citado
por Costa e Ferreira (2024), é importante salientar que essa nao tem por objetivo a
substituicdo da Contabilidade Basica ou Tradicional, uma vez que elas sdo, em
esséncia, complementares. Assim, pode-se afirmar que, embora a contabilidade
tradicional e a contabilidade gerencial compartilhem principios e dados em comum,
elas divergem em seus propositos e publicos-alvo. Enquanto a primeira responde as
exigéncias legais e a prestacado de contas a terceiros, a segunda tem como principal
finalidade fornecer subsidios analiticos aos gestores, contribuindo para o
aprimoramento da performance organizacional em um ambiente cada vez mais
competitivo e dinamico (Dos Santos; Souza, 2022, citados por Costa e Ferreira,
2024).
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A Contabilidade Gerencial, segundo Franco (2010), constitui-se como um ramo

independente da contabilidade, voltado para transformar informagdes contabeis em

suporte ao planejamento, controle e tomada de decisdes dentro das organizagdes.

Com o intuito de facilitar a compreensao descrita, a autora a subdivide em trés

etapas:
TABELA 1 - FASES DA CONTABILIDADE GERENCIAL
Define as agdes futuras, estabelecendo metas, recursos e
estratégias. O orgcamento € um exemplo classico, utilizado
Planejamento

para prever lucros, entradas e saidas de caixa, producéo e

custos.

Controle

Consiste em acompanhar o desempenho, comparando
resultados com o planejado. Quando surgem desvios, séo
adotadas medidas corretivas. Relatorios de desempenho
auxiliam nesse processo, destacando pontos que precisam

de ajustes.

Tomada de decisgo:

Representa a etapa final, orientada a corrigir falhas, rever
planos e garantir a continuidade dos negdcios. As escolhas
feitas nesse processo influenciam diretamente o futuro da

organizagao.

Fonte: Inspirado em Franco (2010).

Ademais, sob o viés de Amorim (2015, p. 11),

Contabilidade Gerencial é a area da contabilidade onde se procura estabelecer e determinar o futuro
no desenvolvimento de uma empresa. Trabalha alinhada ao planejamento estratégico e é
extremamente importante para qualquer tipo de empresa. E através dela que se tem controle de todas
as atividades financeiras, como empréstimos, contratagdes, investimentos, desinvestimentos,
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financiamentos, etc. Uma empresa que ndo possui o controle sobre tais atividades pode sofrer
consequéncias financeiras e também tributarias.

Trigueiro (2017, p. 10) complementa, ainda, que:

[...] a Contabilidade Gerencial é entendida como instrumento estratégico que traduz os relatérios e
demonstragdes financeiras de forma que facilite a gestao da organizagao analisando sempre o futuro
da empresa. Com isso, a Contabilidade Gerencial colabora com a gestao das informacdes e tem como
foco, seu publico alvo os usuarios internos (Administradores, Gestores, colaboradores e
proprietarios), permitindo, assim, uma informagéo eficaz, com o objetivo de demonstrar a utilizacao
dos recursos diretos e indiretos fornecendo informacgdes de qualidade para a tomada de deciséo.

Nesse mesmo estudo realizado por Trigueiro (2017), a autora tece suas reflexdes
frente as diferencas entre Contabilidade Financeira e Contabilidade Gerencial.
Conforme aponta, a Contabilidade Financeira possui como foco a divulgacdo das
informagdes contabeis direcionada aos usuarios externos, como investidores,
credores, governo e 6rgaos reguladores, ao passo que a Contabilidade Gerencial
tem como objetivo atender as necessidades internas da organizagao, elaborando

relatorios para os gerentes, gestores e colaboradores.

Ao ampliar sua perspectiva, Franco (2010) também evidencia que, embora existam
perceptiveis diferencas entre elas, ha também suas semelhancas. Para a autora:

[...] ambas se apoiam no sistema de informagdes contabeis e sao baseadas, fortemente, nos
conceitos de administragdo, os quais, no que diz respeito a Contabilidade Financeira, se concentram

na empresa como um todo e, no que tange a Contabilidade Gerencial, nas partes que compdem a
empresa (Franco, 2010, p. 42).

Portanto, a Contabilidade Gerencial revela-se nao apenas como um desdobramento
técnico da Contabilidade Financeira, mas como um instrumento estratégico
indispensavel a gestdo contemporanea. Ao transformar dados em informacdes
direcionadas, ela possibilita aos gestores compreender o presente, projetar cenarios
futuros e adotar decisbes mais consistentes. Sua relevancia ultrapassa a simples
fungdo de registro, pois se insere como suporte fundamental ao planejamento, ao
controle e a competitividade das organizagdes. Nesse sentido, compreender suas
particularidades e sua complementaridade em relacdo a Contabilidade Tradicional é
reconhecer que ambas, em conjunto, sustentam a solidez e a eficiéncia na condugao

dos negdcios.
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5. Consideragoes Finais

Frente as analises apresentadas, constata-se que a Contabilidade Gerencial
desempenha papel estratégico ao fornecer informagdes precisas e direcionadas para
a tomada de decisdes, consolidando-se como uma importante ferramenta para o

planejamento, o controle e o aprimoramento da gestdo organizacional.

Além disso, evidencia-se que sua atuacdo esta diretamente relacionada a
capacidade das organizagdes de interpretar dados contabeis, transformando-os em
pressupostos capazes de orientar estratégias e agdes administrativas. Com efeito, a
Contabilidade Gerencial contribui para uma visdo mais ampla da realidade
empresarial, permitindo aos gestores identificar oportunidades, minimizar riscos e

otimizar a utilizagao dos recursos disponiveis.

Assim, pode-se afirmar que a utilizagdo adequada dos instrumentos da Contabilidade
Gerencial fortalece a eficiéncia da gestao, favorecendo processos decisérios mais
fundamentados e alinhados aos objetivos institucionais. Em um cenario econémico
marcado por constantes mudancas e elevada competitividade, o uso estratégico das
informagdes contabeis torna-se cada vez mais indispensavel para a sustentabilidade

e para o desenvolvimento das organizagoes.

Por fim, segundo os referenciais tedricos discutidos, conclui-se que a Contabilidade
Gerencial ndo se limita ao registro de informagdes, mas assume um papel ativo no
suporte a gestao, favorecendo, dessa maneira, a construgcado de organizagbes mais
planejadas e preparadas para enfrentar os desafios do ambiente empresarial
hodierno.
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