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Resumo

Este trabalho analisa os efeitos percebidos, os potenciais pedagdgicos e as tendéncias identificadas
na literatura acerca do uso da Inteligéncia Artificial (IA) na pratica docente, especialmente no que se
refere ao planejamento pedagdgico, as metodologias de ensino, aos processos de avaliagédo e as
novas demandas de formacgao de professores/as. A pesquisa consiste em uma Revisdo Sistematica
da Literatura (RSL), realizada conforme as diretrizes do protocolo PRISMA 2020, com busca na
base de dados Scientific Electronic Library Online (SciELO), considerando publicagdes no periodo
de 2020 a 2025. Foram incluidos 26 estudos que abordam o uso da IA no contexto educacional, que
foram analisados de forma qualitativa. Os resultados mostraram que a Inteligéncia Artificial tem sido
utilizada como importante recurso de apoio ao trabalho docente, contribuindo para a organizagao do
planejamento didatico, a personalizagao da aprendizagem e a automatizagdo de processos
avaliativos. No entanto, a incorporagdo dessas tecnologias requer o desenvolvimento de
competéncias digitais, bem como uma mediacdo pedagdgica consciente e critica, baseada em
principios éticos e em diretrizes institucionais claras. Concluiu-se que a |IA apresenta potencial para
contribuir para a melhoria da préatica docente, desde que seja utilizada como ferramenta de apoio ao
ensino, mantendo o/a professor/a como elemento central no processo educativo.

Palavras-chave: Inteligéncia Atrtificial; Pratica docente; Tecnologias educacionais; Formagao de
professores; Revisao sistematica.
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Abstract

This study analyzes the perceived effects, pedagogical potential, and trends identified in the
literature regarding the use of Atrtificial Intelligence (Al) in teaching practice, especially in relation to
pedagogical planning, teaching methodologies, assessment processes, and new demands for
teacher education. The research consists of a Systematic Literature Review (SLR), conducted
according to the guidelines of the PRISMA 2020 protocol, based on a search carried out in the
Scientific Electronic Library Online (SciELO) database, considering publications from 2020 to 2025.
A total of 26 studies addressing the use of Al in educational contexts were included and qualitatively
analyzed. The results showed that Atrtificial Intelligence has been used as an important support
resource for teaching activities, contributing to the organization of instructional planning, the
personalization of learning, and the automation of assessment processes. However, the
incorporation of these technologies requires the development of digital competencies, as well as
conscious and critical pedagogical mediation based on ethical principles and clear institutional
guidelines. It was concluded that Al has the potential to contribute to the improvement of teaching
practice, provided that it is used as a support tool for teaching, while maintaining the teacher as the
central element in the educational process.

Keywords: Artificial Intelligence; Teaching practice; Educational Technologies; Teacher education;
Systematic review.

Resumen

Este estudio analiza los efectos percibidos, los potenciales pedagdgicos y las tendencias
identificadas en la literatura acerca del uso de la Inteligencia Atrtificial (IA) en la practica docente,
especialmente en lo que respecta a la planificacién pedagdgica, las metodologias de ensenanza, los
procesos de evaluacion y las nuevas demandas de formacién del profesorado. La investigacion
consiste en una Revisidn Sistematica de la Literatura (RSL), realizada conforme a las directrices del
protocolo PRISMA 2020, con busqueda en la base de datos Scientific Electronic Library Online
(SciELO), considerando publicaciones del periodo 2020-2025. Se incluyeron 26 estudios que
abordan el uso de la IA en contextos educativos, los cuales fueron analizados de forma cualitativa.
Los resultados mostraron que la Inteligencia Artificial ha sido utilizada como un importante recurso
de apoyo al trabajo docente, contribuyendo a la organizaciéon de la planificacion didactica, a la
personalizacion del aprendizaje y a la automatizaciéon de los procesos de evaluacion. Sin embargo,
la incorporacion de estas tecnologias requiere el desarrollo de competencias digitales, asi como una
mediacién pedagodgica consciente y critica, basada en principios éticos y en directrices
institucionales claras. Se concluye que la IA presenta potencial para contribuir a la mejora de la
practica docente, siempre que sea utilizada como herramienta de apoyo a la ensefianza,
manteniendo al docente como elemento central en el proceso educativo.

Palabras clave: Inteligencia Artificial; Practica docente; Tecnologias educativas; Formacion del
profesorado; Revisidn sistematica.

1. Introdugao

A inclusdao de tecnologias digitais no contexto da educagcdo tem se
intensificado nos ultimos anos, principalmente com o avango da Inteligéncia
Artificial (IA), que vem aumentando as possibilidades de inovagao pedagdgica, de
personalizagdo do ensino e de analise de dados educacionais. A A ja vem sendo
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empregada em diferentes etapas da educagao e contribui para o desenvolvimento
de sistemas tutores inteligentes, ambientes adaptativos de aprendizagem,
automacao de feedback e apoio ao planejamento docente.

Na perspectiva tedrica, refletir sobre as tecnologias na educagédo implica
entender que a atuagao docente vem passando por transformagdes ao longo do
tempo, acompanhando as mudangas sociais, culturais e cientificas da sociedade.
Como ressalta Tardif (2014), a docéncia é construida a partir de saberes diversos
gue se desenvolvem na formacao inicial, na pratica diaria em sala de aula e nas
relacdes estabelecidas no contexto escolar. Esses saberes nao sao fixos € mudam,
continuamente, sendo ressignificados diante das novas demandas que surgem com
o avango das tecnologias. Nesse contexto, a inser¢cdo de recursos digitais no
ensino, como a Inteligéncia Artificial (IA), ndo representa apenas a adocédo de
novas ferramentas, mas exige também que o/a professor/a repense sua pratica e
desenvolva novas competéncias para utilizar essas tecnologias de forma
pedagogica, critica e consciente. Desse modo, a fungdo docente amplia-se para
além da transmissao de conteudos, englobando a mediagdo do conhecimento, a
organizacao de experiéncias de aprendizagem significativas e a analise reflexiva
sobre os limites e as possibilidades que as tecnologias oferecem para a educacéo.

Essas possibilidades séo detalhadas por Kenski (2003), que aponta que as
tecnologias digitais ndo apenas ampliam o acesso a informagdo, mas também
alteram as formas de interacdo, de produgdo e de circulagdo do conhecimento.
Ainda segundo a autora, as tecnologias reorganizam os tempos e os espagos da
aprendizagem, incentivando maior interatividade, colaboragdo e autonomia dos/das
estudantes. Diante disso, o papel do/a professor/a ganha ainda mais importancia,
pois ele/ela se torna o/a responsavel por orientar o uso pedagogico das
tecnologias, assegurando que estas auxiliem no desenvolvimento do pensamento
critico e ndo apenas para a reproducao de informacgdes.

De forma complementar, Selwyn (2016) chama a atencg&o para a importancia
de olhar para as tecnologias educacionais de forma critica. Ele argumenta que a
introducéo de tecnologias aplicadas ao ensino transcende o mero aspecto técnico,

abrangendo também questdes sociais, politicas e éticas. O autor pontua que a
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adogao de tecnologias digitais, neste caso, incluindo a Inteligéncia Atrtificial (1A),
ndo ocorre de forma neutra, pois esta ligada a interesses econémicos,
desigualdades no acesso aos recursos tecnologicos e possiveis impactos na
autonomia docente. Isso, por sua vez, explicita a urgéncia de analisar o papel da
tecnologia na educacgao reconhecendo tanto suas potencialidades pedagodgicas
quanto seus limites e desafios. Isso reforca a necessidade de uma formacéao
docente que prepare o/a professor/a para utilizar essas tecnologias de forma
consciente, critica e responsavel, atentando ndo somente aos beneficios que
podem trazer ao ensino, mas também aos cuidados necessarios para que seu uso
contribua, de fato, para uma educacgao mais ética e significativa.

As tecnologias de IA, notadamente, o aprendizado de maquina (machine
learning) e os modelos de linguagem, expandiram consideravelmente as
possibilidades de apoio ao processo educativo. Essas inovagdes possibilitam
automatizar tarefas repetitivas, analisar grandes volumes de dados educacionais e
colaboram na producdo de conteudos didaticos mais adaptados as necessidades
dos/das estudantes. Segundo Valente (2018), as tecnologias digitais contribuem
para tornar a aprendizagem mais personalizada, permitindo que o ensino considere
o ritmo, as dificuldades e as potencialidades de cada aluno. Desse modo, a
aplicacdo dessas tecnologias pode propiciar um acompanhamento mais
individualizado do processo de aprendizagem, aumentando as possibilidades de
suporte pedagogico e contribuindo para experiéncias educativas mais significativas.

Nessa mesma perspectiva, Fadel et al. (2024) destacam que a Inteligéncia
Artificial (IA) aplicada a educagao possibilita a criacdo de sistemas capazes de
reconhecer padroes de aprendizado, adaptar conteudos conforme as necessidades
dos/das estudantes e auxiliar processos de avaliacdo formativa. Os autores
reforcam, ainda, que a integracdo da IA no ambiente escolar vai além da mera
automacao, tornando-se uma espécie de “exoesqueleto da mente” (p. 36). Assim, a
ferramenta tecnoldégica atua como impulsionadora da aprendizagem adaptativa,
permitindo que sistemas automatizados identifiquem padrdes individuais e
personalizem o conteudo para atender as necessidades especificas de cada

estudante.
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Embora a Inteligéncia Atrtificial (IA) oferega avancgos significativos para a
educacgao, sua implementacao traz desafios consideraveis, especialmente no que
diz respeito a preservacdo da autonomia docente, ao uso ético dos dados
educacionais e a necessidade de desenvolver competéncias digitais que permitam
ao/a professor/a empregar essas tecnologias com discernimento e
responsabilidade. Conforme destaca Kenski (2003), a insergdo de tecnologias
digitais no contexto educacional tem provocado mudangas significativas nas formas
de ensinar e aprender. Esse cenario demanda que o/a professor/a desenvolva
novas competéncias para utilizar esses recursos de maneira pedagogica, evitando
que sejam utilizados apenas como instrumentos técnicos, desprovidos de
intencionalidade educativa. Além disso, as tecnologias influenciam a organizagao
do trabalho docente, as relacbes estabelecidas no processo de ensino e
aprendizagem e até mesmo as formas como o conhecimento é produzido e
compartilhado. Dessa maneira, torna-se essencial que o/a docente esteja
capacitado/a para refletir sobre o uso dessas tecnologias, buscando sempre
integra-las aos objetivos educacionais e as necessidades formativas dos/das
estudantes.

De acordo com Moran (2015), as ferramentas digitais tém o potencial de
expandir as possibilidades de inovagcdo pedagdgica, desde que suas aplicagdes
sejam de forma planejada, critica e alinhada a objetivos educacionais bem
definidos. Para o autor, a presenca das tecnologias na educagcdo nao se entende
apenas pela introdugcéo de novos recursos, mas exige que mudangas ocorram nas
metodologias de ensino, favorecendo praticas pedagogicas mais participativas,
reflexivas e contextualizadas. Nesse sentido, o uso de sistemas baseados em
Inteligéncia Artificial (IA) envolve a necessidade de analisar com cuidado a
confiabilidade das informagdes produzidas, realizar uma selecdo rigorosa dos
conteudos pedagdgicos gerados e assumir a responsabilidade pela mediagdo do
conhecimento. Assim, € essencial que a tecnologia de |A ndo sirva apenas como
ferramenta qualquer, mas que seu uso esteja acompanhado de reflexdo critica
sobre seus impactos educacionais, sociais e éticos, garantindo que colabore de

forma relevante com o processo de ensino e aprendizagem.
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Complementarmente, a UNESCO (2019) destaca que a Inteligéncia Artificial
(IA) na educagao demanda atengéo e principios éticos, incluindo a transparéncia no
uso de dados, a protegao da privacidade dos/das estudantes e a promocédo da
equidade educacional. Dessa forma, a incorporagao das tecnologias inteligentes na
pratica docente ndo exige apenas dominio técnico, mas também o aprimoramento
de competéncias pedagodgicas e éticas que ajudem o/a professor/a a atuar de
forma critica, consciente e responsavel diante das potencialidades e limitagdes
dessas inovagoes.

Diante desse cenario de transformacdes e desafios, & imprescindivel
compreender de que forma a Inteligéncia Artificial (IA) tem impactado a pratica
docente, considerando nao apenas suas potencialidades para otimizacdo do
trabalho pedagogico, mas também suas limitagdes e implicagdes para a formagao
profissional, a autonomia do/a professor/a e a qualidade dos processos de ensino e
aprendizagem.

Assim, o problema de pesquisa que orienta este estudo busca responder a
seguinte questao: como a Inteligéncia Artificial (IA) tem impactado a pratica docente
no contexto da educacgéao formal entre 2020 e 20257

Parte-se da hipétese de que a Inteligéncia Artificial (IA) tem contribuido para
a otimizagao de processos pedagdgicos, especialmente no planejamento de aulas,
na produgédo de materiais didaticos e nos processos de avaliagdo da aprendizagem.
Contudo, considera-se que a integracao efetiva dessas tecnologias depende de
fatores como a formagao docente adequada, o desenvolvimento de competéncias
digitais, a definicdo de diretrizes institucionais e a promog¢do de uma cultura
pedagogica que favorega o uso critico, ético e reflexivo dessas tecnologias.

Dessa forma, o objetivo geral desta pesquisa é analisar como a literatura
cientifica recente tem discutido os efeitos percebidos, as contribuicbes pedagdgicas
e os desafios relacionados ao uso da Inteligéncia Artificial (IA) na pratica docente,
considerando as mudangas observadas no planejamento pedagdgico, nas
metodologias de ensino, nos processos avaliativos e nas demandas emergentes de
formagao docente, a luz das evidéncias identificadas na revisdo sistematica de

literatura conduzida conforme o protocolo PRISMA 2020.
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2. Metodologia

O estudo caracteriza-se como uma Revisao Sistematica de Literatura (RSL)
conduzida conforme as diretrizes da recomendacao PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), um  protocolo
internacionalmente reconhecido que estabelece critérios metodoldgicos rigorosos
para garantir transparéncia, clareza e reprodutibilidade no processo de
identificagdo, selecdo, andlise e sintese de estudos cientificos. A revisdo
sistematica constitui um método de pesquisa que permite reunir, avaliar
criticamente e sintetizar evidéncias disponiveis sobre um determinado tema, por
meio de procedimentos sistematicos, explicitos e replicaveis (Moher et al., 2015).

A recomendacao PRISMA foi atualizada em 2020 para aprimorar a
qualidade do relato de revisdes sistematicas, incorporando avangos metodoldgicos
e novas demandas relacionadas a transparéncia do processo cientifico. O checklist
PRISMA 2020 apresenta um conjunto de recomendagdes que orientam a descrigéo
detalhada das etapas da revisdo, incluindo a definicdo da pergunta de pesquisa, a
estratégia de busca, os critérios de elegibilidade, o processo de selegcdo dos
estudos, a extracao de dados e a sintese dos resultados (Page et al., 2021).

De acordo com Moher et al. (2015), a utilizagdo de protocolos estruturados
contribui para minimizar vieses de sele¢ao dos estudos e aumenta a confiabilidade
dos resultados, uma vez que explicita os procedimentos adotados em cada etapa
da revisdo. Page et al. (2021) destacam ainda que a atualizacdo do PRISMA
reforca a importancia da transparéncia na descricdo dos métodos empregados,
permitindo que leitores e pesquisadores avaliem a consisténcia metodoldgica do
estudo e compreendam de forma clara como as evidéncias foram identificadas,
analisadas e interpretadas.

Nesse sentido, esta revisdo sistematica foi planejada e conduzida conforme
as recomendagdes PRISMA 2020, assegurando a definigdo prévia dos critérios de
inclusdo e exclusao, a descricdo detalhada da estratégia de busca, a explicitacéo
das etapas de selecdo dos estudos e a organizagcdo sistematica dos dados
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analisados, garantindo rigor metodoldgico e transparéncia cientifica no processo de

investigacado (Moher et al., 2015; Page et al., 2021).

2.1 Estratégia de busca

A estratégia de busca foi definida com base no objetivo da pesquisa e
estruturada para garantir a identificagdo de estudos cientificos relevantes que
abordassem o uso da Inteligéncia Artificial (IA) no contexto da pratica docente. A
busca foi realizada na base de dados Scientific Electronic Library Online (SciELO),
em 07 de janeiro de 2026. A escolha da base justifica-se por sua relevancia na
indexacdo de perioddicos cientificos da area educacional, permitindo acesso a
producdes académicas revisadas por pares e alinhadas as discussdes sobre
politicas educacionais, formacdo docente e tecnologias digitais aplicadas ao
ensino. Reconhece-se, contudo, que a utilizacdo de uma unica base de dados pode
constituir uma limitagdo metodoldgica da pesquisa.

Os descritores utilizados foram definidos com base nos principais conceitos
do estudo, abrangendo termos relacionados a Inteligéncia Artificial (IA), a educagao
e a pratica docente. A combinacdo dos descritores foi realizada por meio de
operadores booleanos, o que permitiu ampliar a sensibilidade da busca e captar
estudos potencialmente relevantes.

A string de busca foi estruturada da seguinte forma, conforme o quadro 1.

Quadro 1. String de busca na base SciELO

("inteligéncia artificial" OR "artificial intelligence") AND (docente OR professor OR professores OR
ensino OR "ensino médio" OR "educacgao secundaria") AND (pratica OR praticas OR ensino OR
avaliagdo OR "planejamento de aula")

Fonte: elaborado pelos autores.

Foram aplicados os seguintes filtros: publicagdes entre 2020 e 2025; idiomas
portugués, espanhol, inglés; artigos cientificos; colegcao Brasil.

O recorte temporal justifica-se pela intensificacdo do uso da Inteligéncia
Artificial (IA) na educacédo nos ultimos anos, especialmente apdés a ampliagdo do

uso de tecnologias digitais em contextos educacionais.
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A busca resultou inicialmente em 54 estudos identificados, que foram
posteriormente submetidos a triagem conforme os critérios de elegibilidade
estabelecidos nesta revisdo sistematica, resultando em uma amostra final de 26
estudos. A estratégia de busca adotada buscou equilibrar abrangéncia e
especificidade, permitindo identificar estudos relevantes ao objeto da investigagao,

sem comprometer a pertinéncia tematica dos resultados.

2. 2 Critérios de elegibilidade

Os critérios de elegibilidade foram definidos previamente ao processo de
busca, com o objetivo de garantir a coeréncia entre o problema de pesquisa, os
objetivos do estudo e os trabalhos incluidos. Os critérios foram organizados com
base na estratégia PICOS (Populagao, Intervencdo, Comparagdo, Desfecho e

Tipos de Estudo), conforme tabela 1.

Tabela 1. Estratégia PICOS da revisao sistematica

Elemento Delimitagao adotada no estudo
Professores/as da educagéao basica e do ensino superior, bem como
P (Populagéo) formacgao docente inicial ou continuada, inseridos em contextos formais de
ensino.

Uso de tecnologias baseadas em Inteligéncia Artificial (I1A) aplicadas a
educacao, incluindo |A generativa, chatbots educacionais, sistemas de
recomendacao, analise de dados educacionais, ambientes virtuais
inteligentes e ferramentas de aprendizado de maquina (machine learning).
Praticas pedagdgicas desenvolvidas sem o uso de Inteligéncia Atrtificial (I1A)
ou mediadas por tecnologias digitais convencionais.

Impacto da Inteligéncia Artificial (IA) na pratica docente, incluindo
mudangas nas formas de planejamento pedagégico, metodologias de

O (Desfecho) ensino, avaliacdo da aprendizagem, personalizagdo do ensino, percepgdes
docentes sobre a tecnologia, desafios éticos e demandas de formacgao
docente.

Estudos empiricos de abordagem qualitativa, quantitativa ou mista,
publicados em periddicos cientificos revisados por pares.

| (Intervencgiao)

C (Comparagao)

S (Tipos de Estudo)

Fonte: elaborada pelos autores com base em Moher et al. (2015) e Page et al. (2021).

2.3 Critérios de inclusao

Foram incluidos na revisdao sistematica os estudos que atenderam

simultaneamente aos seguintes critérios: abordassem a utilizagdo de Inteligéncia
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Artificial (IA) no contexto educacional; apresentassem relacéo direta com a pratica
docente, considerando o planejamento pedagogico, metodologias de ensino,
avaliacdo da aprendizagem ou formagédo de professores/as; fossem estudos
empiricos, de abordagem qualitativa, quantitativa ou mista; estivessem publicados
no periodo de 2020 a 2025; estivessem disponiveis na integra para leitura e
analise; estivessem redigidos em portugués, inglés ou espanhol e que
apresentassem resultados que permitissem identificar as contribuicbes da

Inteligéncia Artificial (IA) no contexto educacional.

2.4 Critérios de exclusao

Foram excluidos da revisao sistematica os estudos que apresentassem pelo
menos uma das seguintes caracteristicas: revisbes de literatura, revisdes
sistematicas ou meta-analise; ensaios teoricos, textos opinativos ou estudos sem
analise de dados empiricos; estudos que ndo abordavam diretamente a pratica
docente; pesquisas que tratavam exclusivamente de aspectos técnicos da
Inteligéncia Artificial (IA), sem o contexto educacional e/ou estudos que néao

apresentavam resultados relevantes para os objetivos desta pesquisa.

2.5 Processo de selegcao dos estudos

O processo de selecdo dos estudos foi conduzido de forma sistematica,
conforme as recomendagdes PRISMA 2020. Primeiramente, foi realizada a busca
na base de dados, conforme relatado no tépico 2.1 deste artigo. Os trabalhos
captados foram organizados em planilha eletrénica, possibilitando o controle de
triagem e a rastreabilidade das decisées metodoldgicas adotadas, processo em
que todas as fases foram realizadas por dois revisores.

Em seguida, realizou-se a remogao de registros duplicados, nao sendo
identificadas duplicidades na amostra obtida. Na etapa de triagem, procedeu-se a
leitura dos titulos e resumos dos estudos identificados, sendo excluidos aqueles

10
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sem relagdo com a Inteligéncia Artificial no contexto educacional ou que nao

abordavam aspectos da pratica docente.

Posteriormente, os estudos potencialmente elegiveis foram submetidos a

leitura integral, a fim de verificar sua adequagdo aos critérios de inclusdo e

exclusao previamente estabelecidos. Nessa etapa, foram excluidos estudos sem

dados empiricos, sem relagao direta com a pratica docente ou sem aderéncia ao

objetivo da pesquisa. Nos casos de divergéncia entre os revisores, as decisdes

foram resolvidas por consenso. Ao final, 26 estudos compuseram o corpus da

revisdo sistematica. O fluxo das etapas de identificagdo, triagem, elegibilidade e

inclusao dos estudos € apresentado na figura 1.

Figura 1 - Fluxograma do processo de sele¢ao dos estudos segundo o protocolo PRISMA

° Registros identificados por Registros removidos antes da
9 meio de base de dados: triagem:
s Scientific Electronic Library Registros duplicados removidos
= Online (SciELO) - 5 (n=0)
T (n=54)
3
v v
Registros triados Registros excluidos
Titulos e resumos lidos —> (n=06)
(n =54)
£
(V]
g
= \ 4
Textos completos avaliados Textos completos excluidos
para elegibilidade E— (n=22)
(n=48)
v
Justificativa para exclusoes:
S - estudos excluidos por nao
g terem dados empiricos (n = 13);
3 - estudos excluidos por nao
o apresentarem relevancia
ﬁ significativa para o objetivo da
pesquisa (n = 09).
v
9
@ Estudos incluidos na revisao
S (n=26)
=

Fonte: elaborado pelos autores com base em Moher et al. (2015) e Page et al. (2021).
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2.6 Extracao dos dados

Apos a definigdo do corpus final da revisédo sistematica, realizou-se a etapa
de extragdo de dados, com o objetivo de organizar as informagdes relevantes dos
estudos selecionados. Para isso, elaborou-se um instrumento de coleta em formato
de planilha eletrénica, permitindo sistematizar aspectos como caracteristicas gerais
das pesquisas, fundamentos tedricos, procedimentos metodoldgicos e principais
contribuicdes para o campo educacional. Esse processo possibilitou uma analise
mais organizada e coerente com os objetivos da pesquisa.

A organizacdo sistematica dessas informagbes permitiu identificar
tendéncias recorrentes nos estudos analisados, bem como comparar abordagens
metodoldgicas, tecnologias consideradas nos estudos e principais evidéncias
relacionadas ao uso da Inteligéncia Artificial (IA) na educacgao.

Além disso, buscando ampliar a consisténcia analitica da revisao, procedeu-
se a analise critica dos estudos incluidos, considerando aspectos relacionados a
robustez metodoldgica, limitagdes dos desenhos de pesquisa e possiveis riscos de
viés presentes nas investigacdes analisadas.

A utilizacdo de um instrumento estruturado de extragdo de dados esta em
consonancia com as recomendac¢des PRISMA 2020, que enfatiza a importancia de
explicitar os métodos empregados para coletar e organizar as informagdes dos
estudos incluidos, assegurando maior confiabilidade e consisténcia na sintese das
evidéncias cientificas (Page et al., 2021).

A tabela 2 apresenta a identificacdo dos estudos incluidos com titulo,

autores/ano, objetivo principal do estudo e os principais resultados observados.

Tabela 2 - Identificagado dos estudos incluidos para a analise de dados

(continua)
. Objetivo do Principais
Titulo Autor(res)/Ano Estudo Resultados

Fatores que afetam a aceitagéo e
o uso da |IA por parte dos futuros Aceitacao da IA por

Firdaus et al. Uso depende de

Qrofessores de !ngles como (2025) futuros utilidade percebida.
lingua estrangeira da professores/as.
Indonésia

12
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Percepgdes, experiéncias e
implicacdes de professores
universitarios para o uso do
ChatGPT em ESL

Ensino de espanhol como lingua
estrangeira e inteligéncia
artificial: crencas de professores
em formacdo na Universidade de
Jaén

Integrando o GenAl no Ensino da
Comunicacéo para a “Geragao
Prompt”: uma exploragao das
perspectivas académicas sobre
seus beneficios, desafios e
perspectivas futuras na Turquia
Andlise comparativa entre a
inteligéncia artificial e a humana
no ensino de estudos superiores
de jornalismo

Redes de comunicacéao
universitaria SNOOC para
educagao midiatica de idosos

Desafios e oportunidades da
Inteligéncia Artificial no ensino
superior: percepgdes dos
docentes no ambiente
universitario

Atitudes e percepgdes: o papel
da inteligéncia artificial na
formacgao de futuros professores
de linguas estrangeiras do ensino
secundario

Tradugdes contrastivas na
aprendizagem de linguas
adicionais: analise de caminhos e
limitagcdes com uso de
Inteligéncia Artificial

Analise de Erros e Inteligéncia
Artificial: explorando
possibilidades de monitoramento
e tratamento de erros em inglés
como lingua estrangeira

EnemlA: corregao de redagoes
do Enem com Inteligéncia
Artificial

Uso do ChatGPT como
ferramenta complementar de
estudo e ensino no curso de
Medicina

Chugai,
Lytovchenko e
Synekop (2025)

Fernandez,
Jurado e
Morillas (2025)

Senyiiz, Ozgen
e Oguzcan
(2025)

Abarca e
Miranda-Galbe
(2025)

Quintana et al.
(2025)

Costa et al.
(2025)

Galan-
Rodriguez,
Bobadilla-Pérez
e Barros-Grela
(2025)

Bergmann et al.
(2025)

Borrego (2025)

Sachete et al.
(2025)

Carvalho, Greco
e Souza (2025)
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Investigar o uso do
ChatGPT por
docentes de
linguas.

Analisar
percepgdes de
professores/as em
formagao sobre o
uso da IA.

Investigar uso de IA
generativa no
ensino.

Comparar |1Ae
estudantes na
produgéo textual.

Analisar o uso de
cursos sNOOC
(social Nano Open
Online Course)
com |Ana
educagao midiatica.

Investigar IA no
ensino superior sob
percepgao docente.

Analisar
percepgdes de
futuros/as docentes
sobre |A.

Analisar 1A
generativa na
traducéao
pedagégica.

Avaliar o uso da IA
na analise e
corregao de erros
de estudantes de
inglés como lingua
estrangeira.

Avaliar sistema de
IA para corregao de
redacoes.

Avaliar uso do
ChatGPT na
formagao médica.

Apoia ensino, mas
exige formacao.

Atitudes positivas com
necessidade de
capacitagao.

Potencial pedagdgico
com desafios éticos.

A |IA pode personalizar
a aprendizagem.

IA favorece
engajamento,
colaboragéo e inclusao
educacional.

Apoia ensino e gestao,
mas envolve desafios
éticos e estruturais.

Reconhecem
beneficios
pedagdgicos, com
preocupacdes éticas e
de dependéncia.

A lA apoia
aprendizagem, com
limitagdes contextuais.

IAreduz erros e
qualifica o feedback.

O modelo apresenta
alta consisténcia na
avaliagao.

IA favorece
aprendizagem
personalizada, com
baixa adocéo docente.
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ChatGPT no ensino de Quimica:
analise das explicagdes sobre
acidos e bases para o Novo
Ensino Médio e Ensino Superior
Inteligéncia Artificial em estudos
de tradugao: uma pesquisa
transversal sobre conhecimento,
atitudes e praticas de
académicos jordanianos
Estudantes de medicina versus
chatbots na resolugcéo de um
teste médico: um estudo
comparativo

O uso de Inteligéncia Artificial na
produgéo académica: o que
pensam os pedagogos?

Densidade lexical em textos
gerados pelo ChatGPT:
implicagdes da inteligéncia
artificial para a escrita em linguas
adicionais

Contribuicdo potencial de
aplicacado do ChatGPT na
aprendizagem do choque séptico
em terapia intensiva

Aplicacao de técnicas de
Inteligéncia Artificial para
classificagdo de fuga ao tema em
redacdes

Criacao e julgamento de itens:
ChatGPT como designer e juiz

Inteligéncia artificial na analise
das emogodes dos estudantes de
enfermagem submetidos a
simulagéo clinica

Inteligéncia artificial e ensino de
Quimica: uma analise
propedéutica do ChatGPT na
definicao de conceitos quimicos

Ensino de fisica mediado pelo
Machine Learning: o caso do
péndulo simples

ECG Tutor: desenvolvimento e
avaliagao de um sistema tutor
inteligente gamificado para
ensino de eletrocardiograma

Olczewski,
Marcondes e
Sens (2025)

Mahadin, Olimat
e Almahasees
(2025)

Pasqual La
Maison et al.
(2025)

Nascimento,
Fialho e Costa
(2025)

Silva e Rottava
(2023)

Dal Sasso et al.
(2024)

Pinho, Gaspar e
Sassi (2024)

Mendoza,
Zuniga e Garcia
(2024)

Ponce de Leon
et al. (2022)

Leite (2023)

Prates et al.
(2023)

Pereira et al.
(2023)
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Avaliar explicacdes
do ChatGPT em
Quimica.

Investigar uso da IA
por docentes de
tradugao.

Comparar o
desempenho de
chatbots de |IA com
estudantes.
Analisar
percepgdes
docentes sobre |A
na produgao
académica.

Analisar densidade
lexical em textos do
ChatGPT.

Aplicar prompts no
ChatGPT na
formagao em
enfermagem.

Comparar técnicas
de lAna
identificacdo de
fuga ao tema de
redagdes.

Analisar uso do
ChatGPT na
elaboragao de
itens.

Avaliar emogodes de
estudantes com
apoio de IA.

Analisar o uso do
ChatGPT na
definicdo de
conceitos quimicos.
Integrar Machine
Learning ao ensino
do péndulo
simples.

Avaliar tutor
inteligente com IA
no ensino de
eletrocardiograma.

Explicagdes
adequadas, com
limitagdes que exigem
mediac¢ao docente.

Conhecem a IA, mas
resistem ao uso por
questdes éticas e
formativas.

Chatbots superam
estudantes e indicam
potencial pedagdgico.

IA apoia escrita
académica. Docentes
possuem
preocupagoes éticas.

Alta densidade lexical,
com necessidade de
mediagao docente.

Favorece raciocinio
clinico e
aprendizagem
baseada em
evidéncias.

Alta acuracia, com
potencial para apoio
avaliativo e feedback
automatico.

O ChatGPT gera itens
com qualidade, mas
exige revisao docente.

A A identifica
emocgdes relevantes
para a aprendizagem.

IA apresentou
potencial pedagogico,
porém com limitacdes.

Alta precisdo, com
potencial para
compreensao e
inovagdo pedagdgica.
Alta aceitagcédo, com
aumento do
engajamento de
estudantes e apoio ao
ensino.

14



https://doi.org/10.66104/phv9kh86

Received: 11/04/2026 - Accepted: 16/05/2026
Vol: 13.10
DOI: 10.66104/phv9kh86

ISSN 2178-6925 Pages: 1-27

Introduzindo aprendizado de Ferreira et al. Investigar uso de Melhora compreensao
maquina em cursos de fisica: o (2022) aprendizado de e favorece praticas
caso do rolamento no plano maquina no ensino  investigativas.
inclinado de fisica.

Analisar Docentes reconhecem
O desafio das tecnologias de Parreira percepcoes potencial
inteligéncia artificial na Lehman;'1 e docentes sobre IA transformador,
Educacgao: percepgao e avaliagao Oliveira (2021) na profissao mantendo centralidade
dos professores docente das competéncias

humanas.

Fonte: elaborada pelos autores.

2.7 Avaliacao da qualidade metodolégica e risco de viés

Com o objetivo de ampliar a consisténcia analitica da revisédo sistematica e
atender as recomendacgdes do protocolo PRISMA 2020, foi realizada uma analise
critica da qualidade metodologica e dos possiveis riscos de viés presentes nos
estudos incluidos.

Diante da variedade metodologica do corpus analisado, optou-se por realizar
uma avaliagdo narrativa da consisténcia metodoldgica das pesquisas, em vez da
aplicacao de instrumentos padronizados de metassintese ou meta-analise.

A analise feita levou em conta aspectos como a clareza na definicdo dos
objetivos, a descricdo da metodologia, a adequacado entre objetivos e métodos
empregados, além da transparéncia na apresentagao dos resultados e explicitagao
das limitacdes dos estudos.

De modo geral, foi observada a predominéancia de pesquisas exploratérias e
descritivas, principalmente estudos de percepgcdo docente acerca do uso da
Inteligéncia Artificial (IA) na educacédo. Parte significativa dos trabalhos apresentou
amostras reduzidas e recortes institucionais especificos, o que pode limitar a
generalizagao dos resultados.

Também foram identificados possiveis riscos de viés relacionados a
concentracdo de estudos no ambito do ensino superior, a predominancia de
contextos com maior infraestrutura tecnolégica e ao reduzido numero de
investigagcbes experimentais capazes de analisar impactos pedagodgicos a longo
prazo.

Além disso, verificou-se uma quantidade consideravel de estudos que
15
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analisam potencialidades pedagdgicas da Inteligéncia Artificial com base em
percepcdes docentes ou em analises exploratérias de ferramentas, sem
necessariamente apresentar evidéncias empiricas robustas sobre melhoria efetiva
da aprendizagem ou transformagao consistente das praticas pedagdgicas.

Apesar dessas limitagbes, os estudos incluidos apresentam relevancia
cientifica para compreender tendéncias emergentes relacionadas ao uso da
Inteligéncia Atrtificial (IA) no contexto educacional, especialmente no que se refere
as mudancas nas praticas docentes, aos desafios éticos e as demandas de

formagao profissional.

3. Resultados e Discussao

A revisdo sistematica resultou na selecdo de vinte e seis artigos que
investigam o uso da Inteligéncia Atrtificial (IA) no contexto educacional, com foco
nas praticas docentes e nos resultados dessas praticas. De modo geral, observou-
se crescimento recente de producdes cientificas relacionadas ao uso de
Inteligéncia Artificial (IA) no contexto educacional, o que aponta que se trata de um
campo em expansdo, especialmente impulsionado pela evolugdo de sistemas
baseados em aprendizado de maquina (machine learning) e |1A generativa.

Os estudos analisados revelaram grande diversidade de abordagens
metodoldgicas, com destaque para pesquisas de natureza qualitativa. Observou-se
que uma parte significativa das investigacbes se dedica a compreender o uso de
ferramentas de Inteligéncia Artificial generativa e de ambientes virtuais de
aprendizagem considerados inteligentes. Em linhas gerais, essas tecnologias tém
sido usadas como apoio ao trabalho docente, principalmente no planejamento das
aulas, na produgdo de materiais didaticos e no acompanhamento do
desenvolvimento dos/das estudantes. Esses resultados indicam que a IA vem
sendo integrada como um recurso que pode auxiliar o/a professor/a na organizagao
de suas praticas pedagogicas e no monitoramento do processo de aprendizagem.

No ambito da educacéao formal, os estudos contemplam diferentes niveis de

ensino, com foco predominante de pesquisas no ensino superior, seguido pela
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educacgao basica, especialmente o ensino médio. Essa observacao indica que o
uso da Inteligéncia Artificial ocorre inicialmente em contextos educacionais que
dispéem de maior infraestrutura tecnologica.

A distribuicdo temporal dos estudos evidencia o aumento do numero de
publicagdes a partir de 2022, justamente o periodo em que houve ampliagdo do
acesso a sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) generativa. A analise dos estudos
permitiu identificar categorias tematicas recorrentes relacionadas aos impactos da

IA na pratica docente. A seguir, apresentam-se as principais categorias analisadas.

3.1. Impacto da Inteligéncia Artificial no planejamento pedagoégico

Os estudos analisados apontaram que a IA tem sido usada como ferramenta
de apoio ao planejamento pedagdgico, especialmente na organizacdo de
conteudos, elaboragao de atividades e confecgao de materiais didaticos. Verificou-
se que ferramentas de IA generativa permitem maior agilidade na preparagédo de
aulas e no desenvolvimento de recursos educacionais, contribuindo para a
otimizacao do tempo docente e para a diversificacdo das abordagens pedagdgicas.

Nesse sentido, a pesquisa realizada por Senyiiz, Ozgen e Oguzcan (2025)
demonstrou que os/as docentes utilizam ferramentas de IA generativa para o
planejamento dos conteudos programaticos, a elaboragéo de rubricas avaliativas e
a producao de conteudos, destacando beneficios relacionados a produtividade, a
criatividade e a personalizacdo do ensino. Resultados semelhantes foram
encontrados por Galan-Rodriguez, Bobadilla-Pérez e Barros-Grela (2025), que
observaram que futuros/as professores/as consideram que a IA contribui para o
planejamento de praticas mais flexiveis e adaptativas.

Entretanto, os estudos também apontaram a necessidade de uso critico das
ferramentas de IA. Costa et al. (2025) destacaram que a auséncia de diretrizes
institucionais e de formacao especifica pode dificultar a integracéo pedagdgica da
IA, ressaltando riscos relacionados a dependéncia tecnoldgica e a superficialidade

no uso dos recursos digitais.
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Dessa forma, observa-se que o potencial da IA para apoiar o planejamento
pedagogico depende da atuagdo critica do/a professor/a, que permanece
responsavel pela selecdo, adaptacao e validagdo dos conteudos produzidos pela

Inteligéncia Artificial.

3.2. Contribuicao da IA para metodologias de ensino

Em relacdo as metodologias de ensino, os estudos indicaram que a
Inteligéncia Artificial (IA) pode favorecer praticas pedagodgicas mais interativas,
colaborativas e centradas nos/nas estudantes. Empregar sistemas inteligentes na
educacao permite diversificar estratégias didaticas, ampliar o acesso a conteudo e
promover maior autonomia discente no processo de aprendizagem.

Garcia Fernandez, Jodar Jurado e Sanchez Morillas (2025) evidenciaram
que o uso de Inteligéncia Atrtificial (IA) contribui para o aumento da interagcao
comunicativa e para o acesso a conteudos culturais no ensino de linguas,
favorecendo praticas pedagodgicas mais dindmicas e contextualizadas. De forma
semelhante, Gil Quintana et al. (2025) observaram que o0 uso de recursos
educacionais com IA em cursos sNOOC (social Nano Open Online Course)
favoreceu maior engajamento dos/das estudantes, promovendo aprendizagem
colaborativa e inclusao digital de grupos socialmente vulneraveis.

No campo da educacéo cientifica, Prates et al. (2023) demonstraram que a
utilizacao de modelos de Machine Learning (aprendizado de maquina) no ensino de
fisica possibilitou aos/as estudantes entenderem com mais facilidade fenémenos
complexos por meio da analise de dados, promovendo o desenvolvimento do
pensamento critico e da alfabetizagdo cientifica. Nessa mesma perspectiva,
Ferreira et al. (2022) destacaram que o0 uso de aprendizado de maquina em
atividades experimentais contribuiu para a compreensio de conceitos cientificos e
para o desenvolvimento do pensamento computacional.

Entretanto, alguns estudos indicaram que o uso da |A ndo elimina a
necessidade da mediagcao pedagogica. Bergmann et al. (2025) destacaram que

ferramentas de traducdo baseadas em I|A apresentam limitacbes relacionadas a
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coeréncia contextual e a interpretagao semantica, reforgando que o uso pedagogico
da tecnologia deve ser acompanhado de reflexao critica e orientagado docente.
Desse modo, percebe-se que a Inteligéncia Artificial amplia as possibilidades
metodoldgicas, mas nao elimina o papel do/a professor/a como mediador do
conhecimento, sendo necessaria a integragao critica e reflexiva da tecnologia as

praticas pedagdgicas.

3.3. Inteligéncia Artificial e avaliagcao de aprendizagem

A andlise dos estudos permitiu revelar que a Inteligéncia Artificial (I1A) tem
sido amplamente utilizada como apoio em processos avaliativos, principalmente na
correcao automatizada de atividades, fornecimento de feedback e analise de
rendimento dos/das estudantes.

Borrego (2025) verificou que o uso de ferramentas de |A para analise de
erros de produgdes textuais contribui para redugédo significativa da repeticdo de
erros, sendo observada melhoria no uso de regras gramaticais em muitos casos
analisados em seu estudo. Esses resultados indicaram que a IA pode contribuir
para personalizagao do feedback e acompanhamento continuo da aprendizagem.

Resultados semelhantes foram observados no estudo de Sachete et al.
(2025), que analisou o uso da ferramenta EnemlA para corregdo automatizada de
redacoes, identificando melhorias na organizacdo textual, argumentacdo e
vocabulario dos/das estudantes, além de reducdo do tempo dedicado pelos/as
professores/as a correcao de atividades.

No contexto da educacdo médica, Pasqual La Maison et al. (2025)
observaram que chatbots baseados em modelos de linguagem apresentaram
desempenho superior ao de estudantes em testes de conhecimento, indicando
potencial apoio dessas ferramentas como auxilio ao processo formativo.

No entanto, alguns estudos indicaram também que existem limitagdes
relacionadas a avaliagdo automatizada. Leite (2023) destacou que o ChatGPT
apresentou erros conceituais e simplificacbes inadequadas na explicacdo de

conceitos quimicos, evidenciando a necessidade de supervisdo docente no uso
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dessas tecnologias. Da mesma forma, Pinho, Gaspar e Sassi (2024) apontaram
que sistemas automatizados de avaliagdo podem apresentar riscos de injustica
algoritmica, reforcando a importancia da avaliagdo humana nos resultados
produzidos pela IA.

Assim, verifica-se que a Inteligéncia Artificial pode contribuir de forma
significativa para os processos avaliativos, especialmente na oferta de feedback
rapido e personalizado, porém seu uso exige acompanhamento docente e analise
critica dos resultados gerados pelos sistemas automatizados, de forma que sejam

corrigidos os erros e as imprecisdes realizados pela IA.

3.4. Percepgoes docentes sobre o uso da Inteligéncia Artificial

As pesquisas analisadas indicaram que os/as professores/as, em sua
maioria, admitiram o potencial da IA como ferramenta de apoio ao ensino,
sobretudo no que se refere a melhoria da gestdo do tempo, ampliagdo das
possibilidades metodoldgicas e ajuda na criagdo de materiais didaticos. Contudo,
as percepgoes docentes também trouxeram a tona preocupacgdes relacionadas a
confiabilidade das informacdes geradas pelos sistemas de Inteligéncia Artificial (1A),
a integridade académica e ao risco de dependéncia excessiva dessas ferramentas
tecnologicas.

No estudo desenvolvido por Chugai, Lytovchenko e Synekop (2025), os
autores verificaram que mais da metade dos/das professores/as universitarios/as
de lingua inglesa demonstraram satisfagdo com o uso do ChatGPT, destacando
facilidade de uso e contribuicdo para o desempenho docente, apesar de terem
apontado limitagcdes relacionadas a qualidade das informacbes geradas por essa
ferramenta e problemas relacionados a questdes éticas.

Nascimento, Fialho e Costa (2025) identificaram que docentes reconhecem o
potencial da IA para gerir melhor o tempo de trabalho e apoiar a produgao
académica, mas demonstraram preocupacoes relacionadas a originalidade dos
trabalhos realizados pelos/as estudantes, ao desenvolvimento do pensamento

critico e ao risco de dependéncia tecnoldgica.
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O estudo conduzido por Mahadin, Olimat e Almahasees (2025) constatou
que professores/as apresentam elevado nivel de conhecimento sobre Inteligéncia
Artificial (IA), porém demonstram resisténcia quanto ao uso dessas tecnologias no
planejamento didatico e na pesquisa académica, sobretudo devido a preocupagdes
relacionadas a ética, autoria e confiabilidade das informag¢des produzidas.
Resultados parecidos foram encontrados por Parreira, Lehmann e Oliveira (2021)
em sua pesquisa, os quais verificaram que os docentes reconhecem a influéncia da
IA, mas tendem a subestimar seus efeitos diretos na pratica docente, ressaltando
que competéncias humanas, como empatia, pensamento critico e liderancga,
seguem sendo insubstituiveis.

Assim, entende-se que a aceitacdo da |IA no contexto educacional esta
diretamente relacionada a percepcgédo de utilidade pedagodgica, a confianga nas
ferramentas digitais e a existéncia de orientagdes institucionais claras para que

haja o uso ético da tecnologia.

3.5. Formagao docente e competéncias digitais para uso da IA

A analise dos estudos demonstrou que a integracao da Inteligéncia Artificial
(IA) na educacéo exige o desenvolvimento de competéncias digitais docentes. Isso
inclui, principalmente, as relacionadas a avaliagéo critica das tecnologias e a sua
utilizacao pedagoégica de forma ética e contextualizada. Observou-se que a
formagao docente constitui elemento essencial para que o uso da IA contribua
efetivamente para a melhoria da qualidade do ensino.

No que se refere a formagao docente, Firdaus et al. (2025) destacaram que
a percepcao de utilidade e a facilidade de uso sao fatores que influenciam de
maneira significativa a intengcao dos/as professores/as de utilizar a Inteligéncia
Artificial (IA) em suas praticas pedagdgicas. Os autores evidenciaram que a
formagdo inicial desempenha um papel primordial no desenvolvimento das
competéncias digitais necessarias para que a tecnologia seja integrada de maneira
pedagdgica e consciente ao processo de ensino. Além disso, os resultados do seu

estudo indicaram também que professores/as que ja possuem experiéncias prévias
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com tecnologias digitais tendem a demonstrar maior abertura e aceitacdo em
relacdo ao uso da IA no contexto educacional, o que reforca a importancia de
investir em processos formativos que preparem o/a docente para lidar com as
transformacgdes tecnoldgicas contemporaneas.

Dal Sasso et al. (2024) evidenciaram que o uso da IA no ensino em saude
exige o desenvolvimento de competéncias humanas relacionadas a elaboragdo de
prompts e a verificagdo das informagdes produzidas pelos sistemas inteligentes,
reforcando a necessidade de formacdo docente especifica para o uso da
tecnologia.

Dessa forma, entende-se que a formagao docente para o uso da Inteligéncia
Artificial precisa abranger ndo apenas aspectos técnicos, mas também dimensdes
pedagogicas, permitindo que os/as professores/as utilizem essas ferramentas de

forma consciente e em sintonia com os objetivos educacionais.

3.6. Desafios éticos no uso da Inteligéncia Artificial na educagao

Os estudos analisados demonstraram que o uso da Inteligéncia Atrtificial (IA)
na educacao suscita importantes reflexdes éticas, especialmente no que se refere a
confiabilidade das informagbes geradas, a privacidade de dados, a autoria de
producdes académicas e ao risco de dependéncia tecnoldgica.

No estudo de Senyliz, Ozgen e Oguzcan (2025) ha muitas abordagens
sobre as preocupacdes relacionadas a possibilidade de plagio, homogeneizagao do
pensamento e perda da criatividade, ressaltando a importancia de promover o uso
ético e transparente da IA no contexto educacional. De forma semelhante,
Nascimento, Fialho e Costa (2025) identificaram preocupagdes relacionadas a
originalidade das producbdes académicas e ao desenvolvimento do pensamento
critico, indicando a necessidade de estabelecer diretrizes institucionais para
orientar o uso responsavel dessas tecnologias.

Leite (2023) evidenciou que programas de IA podem apresentar equivocos e
distor¢des de conteudos, o que pode comprometer a aprendizagem quando nao ha

supervisdo docente adequada. Resultados parecidos foram obtidos por Olczewski,
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Marcondes e Sens (2025), que identificaram inconsisténcias conceituais nas
respostas geradas pelo ChatGPT em relagédo a conteudos de quimica, reforgando a
necessidade de analise critica das informacdes produzidas por sistemas de IA.

Além disso, Pinho, Gaspar e Sassi (2024) destacam que sistemas
automatizados de avaliacdo podem apresentar riscos de viés algoritmico,
evidenciando a necessidade da supervisdo humana para garantir equidade e
validade pedagdgica nos processos avaliativos.

Assim, nota-se que a insergdo da Inteligéncia Artificial na educagao exige a
construcao de referenciais éticos que orientem seu uso pedagodgico, garantindo que
a tecnologia seja utilizada como instrumento de apoio ao ensino, sem comprometer

a autonomia docente, a integridade académica e a qualidade da aprendizagem.

4. Conclusoes

A partir da revisdo sistematica de literatura, seguindo o rigor metodoldgico
do protocolo PRISMA 2020, foi possivel identificar tendéncias, contribuicbes e
desafios associados ao uso da Inteligéncia Artificial (IA) na educacgao,
especialmente no periodo compreendido entre 2020 e 2025.

As descobertas demonstraram que a |IA esta cada vez mais integrada as
praticas educacionais, atuando principalmente como ferramenta de apoio ao
planejamento das aulas, a produ¢cdo de materiais pedagogicos, a personalizagao
do ensino e a automatizagdo de processos avaliativos. Percebe-se que essas
tecnologias podem tornar os processos pedagdgicos mais ageis e organizados, em
particular no que se refere ao planejamento e ao acompanhamento da
aprendizagem dos/das estudantes. Contudo, a integracdo efetiva da IA na
educacao depende do desenvolvimento de competéncias digitais por parte dos/das
professores/as, da existéncia de orientagdes institucionais claras e da adocao de
uma postura critica diante do uso dessas tecnologias. Portanto, torna-se
fundamental que o uso da IA esteja associado a uma reflexdo pedagdgica
consciente, que considere tanto suas potencialidades quanto seus limites no

contexto educacional.
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Os estudos considerados para esta revisdo sistematica de literatura
mostraram também que, embora a |IA amplie as possibilidades de apoio ao ensino,
sua utilizagdo requer mediacdo pedagogica qualificada, tanto que os/as
professores/as reconhecem o potencial pedagogico da IA, ao mesmo tempo que
manifestam sérias preocupacgdes quanto ao uso dessa ferramenta. Isso evidencia a
necessidade de construcdo de referenciais éticos que orientem o uso da IA no
contexto educacional.

Como contribuicdo para o campo educacional, esta revisdo sistematica
infere que a presenca da Inteligéncia Atrtificial na pratica docente nao deve ser vista
apenas como a introdu¢ao de novas ferramentas tecnoldgicas, mas como parte de
um processo mais amplo de transformagéo pedagogica, rompendo paradigmas que
envolvem mudancas nas formas de ensinar, aprender e produzir conhecimento.

Observa-se que a maior parte das pesquisas analisadas possui carater
exploratério e esta concentrada no ensino superior, 0 que deixa clara a
necessidade de ampliar investiga¢gdes empiricas voltadas também para a educagao
basica. Nesse sentido, sugere-se que estudos futuros busquem compreender de
maneira mais aprofundada como a Inteligéncia Atrtificial tem impactado o cotidiano
escolar na educacgao basica e quais sao suas implicagdes para o trabalho docente,
considerando diferentes contextos educacionais e realidades pedagdgicas.

Por fim, dadas as delimitagdes metodoldgicas desta revisdo, as evidéncias
devem ser interpretadas considerando-se que elas refletem tendéncias observadas
no corpus analisado e nao evidéncias universais sobre os efeitos da IA na
educacao. Ainda assim, a revisdo possibilita identificar movimentos relevantes de
insercao de |IA nos contextos educacionais contemporaneos.

Dessa forma, conclui-se que a Inteligéncia Artificial possui potencial para
contribuir de forma muito significativa para a qualificacdo da pratica docente, desde
que sua utilizagao seja fundamentada em principios pedagdgicos, éticos e criticos,
garantindo que essa tecnologia seja percebida como instrumento de apoio ao

ensino, e ndo como substituta da atuacdo humana no processo educativo.
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