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Resumo

Este trabalho aborda a adolescéncia, considerada uma etapa do
desenvolvimento humano carregada de incertezas, medos e de extrema
importancia na construcao da identidade. Destacando na tematica, a questao
dos adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social, o objetivo principal do
estudo foi apresentar as contribuicbes da Psicologia frente as politicas de
atendimento a adolescentes em situacao de vulnerabilidade social. Para tanto,
realizou-se pesquisa bibliografica, descritiva quanto aos fins e qualitativa quanto
a abordagem do problema. Os achados na literatura revelam que em sociedades
como o Brasil, com desigualdade social acentuada, os niveis de pobreza séo
altos, e as situacdes de vulnerabilidade s&o mais presentes; aumentando a
necessidade de politicas publicas capazes de garantir o0 acesso aos direitos
basicos e a superar tal situagéo.

Palavra chave: Adolescéncia; Vulnerabilidade Social; Politicas Publicas;
Psicologia Social.

Abstract
This paper approaches adolescence, considered a stage of human development
loaded with uncertainties, fears and extremely important in the construction of
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identity. Highlighting in the theme, the issue of adolescents in a situation of social
vulnerability, the main objective of the study was to present the contributions of
Psychology in the face of policies for assisting adolescents in a situation of social
vulnerability. Therefore, bibliographical research was carried out, descriptive in
terms of the purposes and qualitative in terms of the approach to the problem.
The findings in the literature reveal that in societies like Brazil, with marked social
inequality, poverty levels are high, and situations of vulnerability are more
present; increasing the need for public policies capable of guaranteeing access
to basic rights and overcoming this situation. Considering the complexity of the
operationalization of policies for teenagers, it takes work by professionals from
various sectors to place themselves at the forefront of public policies such as
health, education, social assistance and the justice system; demanding action in
a multi / interdisciplinary perspective, and the psychologist starts to play not only
a technical role, but also of care in full protection

Keywords: Adolescence; Social vulnerability; Public Policy; Social Psychology

1 Introducdao

Seja no conhecimento popular ou académico/ cientifico, a adolescéncia é
considerada como um momento de muitas mudancas pois ocorre a transicao
entre a infancia e o inicio da vida adulta; uma etapa carregada de incertezas,
medos e de extrema importancia para a construcao da identidade.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) na Lei 8.069 de 1990,
considera que [..] “adolescente € o individuo entre 12 e 18 anos incompletos”.
E importante ressaltar que embora haja este parametro de faixa etaria no ECA,
a adolescéncia € um periodo marcado por diversas transformacdes corporais,
hormonais e até mesmo comportamentais, vivenciada de modo singular por cada
sujeito.

Além das particularidades caracteristicas, como as mudancas bioldgicas,
fisicas, psicolégicas e sociais, alguns individuos ainda precisam lidar com
situacdes ambientais causadoras de sofrimento e consequéncias muitas vezes
irreparaveis.

A vulnerabilidade social € considerada multidimensional, ou seja, pode ser
observada em varios contextos, como na restricdo de acesso a recursos
financeiros, no ambito social, de moradia, de educacdo, dentre tantas outras
situacdes. Em sociedades com acentuada desigualdade social, a exemplo do

Brasil, os niveis de pobreza séo altos, e as situa¢gdes de vulnerabilidade s&o mais
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presentes; aumentando a necessidade de politicas publicas capazes de garantir
0 acesso aos direitos basicos e a superar tal situacao.

Assim sendo, apresenta-se a problematiza¢cdo que norteia esta pesquisa:
Qual a contribuicdo da Psicologia na promoc¢ao/operacionalizacao de politicas
publicas para adolescentes em situacéo de vulnerabilidade social?

O objetivo principal do estudo € apresentar as contribuicdes da Psicologia
frente as politicas de atendimento a adolescentes em situagéo de vulnerabilidade
social. Considerando que as condicdes de vulnerabilidade social de
adolescentes sdo propulsoras de politicas publicas, os objetivos especificos séo:
caracterizar a adolescéncia e as condicbes de vulnerabilidade social;
estabelecer relacao existente entre o que é assegurado pelo Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA) e as politicas publicas; e identificar o papel da(o)
psicologa(o) no atendimento de adolescentes em situacdo de vulnerabilidade
social.

A principal motivagdo para sustentar o presente estudo se da pela
importancia de contribuir para a promocgédo e 0 acesso integral aos direitos
basicos para os adolescentes. Para tanto, € necessario discutir as diferentes
situacdes de vulnerabilidade desses sujeitos de direitos, e dar visibilidade as
possibilidades de contribuicdo da Psicologia, que por compreender o sujeito
numa perspectiva biopsicossocial, pode interferir de forma ativa no processo de

construcéo e efetivacao de politicas publicas para esses sujeitos.

2 Metodologia

Para atender aos objetivos propostos, realizou-se pesquisa bibliografica
revisando publicacdes cientificas no periodo de 2011 a 2021, excetuando os
classicos como Papalia, Calligaris, Aberastury, Ayres, dentre outros. Quanto aos
fins, trata-se de pesquisa descritiva , classificada como qualitativa quanto a
abordagem do problema .

Para acessar as publicagbes utilizou-se os seguintes descritores:
adolescéncia, vulnerabilidade social, politicas publicas, psicologia social e
revisou-se livros e artigos em formato fisico e eletronico nas seguintes bases:

Scielo, Bvsalud, Pepsic
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3 Adolescéncia: alguns apontamentos

A adolescéncia € um periodo de muitas alteracbes numa perspectiva
biopsicossocial, transformac¢des que ocorrem na segunda década de vida de
todos os individuos, em um pequeno espaco de tempo, que corresponde a

transicdo da infancia para a vida adulta.

Andrade (2017, p.15) afirma que:

A palavra “adolescéncia” tem sua origem no latim “ad” (para) + “olescere”
(crescer); portanto, significaria crescer para. A etimologia dessa palavra
remete a ideia de desenvolvimento, dindmica ou preparacéo para a vivencia
de algo que ja esta posto (por outrem). E como se a adolescéncia fosse uma
“fase” a ser transposta para alcancar aquilo que é ideal

Para Papalia; Olds; Feldman (2006), a adolescéncia é uma fase de
transicdo no desenvolvimento que envolve mudancas fisicas, cognitivas,
emocionais e sociais e assume formas variadas em diferentes contextos sociais,

culturais e econdmicos.

Portanto na adolescéncia, 0 sujeito sofre alteracdes que modifica suas
caracteristicas fisicas do ponto de vista anatébmico. Ou seja, fenbmenos como
crescimento desproporcional em um curto periodo de tempo, desenvolvimento
do corpo e modificacdo da aparéncia que acarretard uma nova consciéncia
corpérea. No desenvolvimento fisiolégico ocorrem as mudancas hormonais

gerando diversas reacdes dentre elas o aparecimento do desejo sexual.

As alteracbes em relacdo ao seu corpo, podem ser vivenciadas pelo
adolescente de maneira relativamente perturbadora, e ndo ocorrerem da mesma
proporcao, e nem mesmo na mesma idade para todos. Para Papalia (2006, p.
390)” sao sinais fisiolégicos do amadurecimento sexual que n&do envolvem
diretamente os 0rgaos sexuais: por exemplo, os seios das meninas e 0s ombros

largos dos meninos.”

A representacdo social da adolescéncia remete a um periodo de muita
rebeldia, de atos inconsequentes. Entretanto trata-se de uma fase do

desenvolvimento humano, na qual o sujeito se desorganiza para reorganizar-se.
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Registram-se ainda mudancas em relacdo ao corpo, adquirindo funcdes e

condi¢cBes de um corpo adulto capaz de reproduzir e produzir.

Nesse sentido, Calligaris (2000) aponta[...] que é uma transformacao
substancial do corpo do jovem, que adquire funcdes e atributos do corpo adulto.
Esse processo ocorre com a puberdade, periodo este de grandes mudancas
fisicas, levardo o adolescente ao amadurecimento sexual, ou seja, tera
capacidade de se reproduzir. Ressalta-se, entretanto, que adolescéncia e
puberdade s&do termos distintos, uma vez que este estd relacionado as
alteracdes fisicas.

Para Andrade (2017, p.22), a puberdade como fase de amadurecimento
sexual que marca a transicdo do corpo infantil para as fungbes adultas da
procriacdo, tem lugar em todas as culturas. Da Grécia classica as sociedades
indigenas brasileiras, o pubere é reconhecido como tal, e a passagem da infancia
para a vida adulta € acompanhada por rituais cuja principal funcéo € reinscrever
simbolicamente o corpo deste que néo é crianca, de modo a que passe a ocupar

um lugar entre os adultos.

Por sua vez, a adolescéncia:

Tem um sentido de moratéria, periodo dilatado de espera, vivido pelos
adolescentes (que ja hdo sao criangas, mas ainda ndo se incorporaram a vida
adulta). O conceito de adolescéncia é tributario da incompatibilidade entre a
maturidade sexual e o despreparo para o casamento. Ou ainda, do hiato entre
a plena aquisicdo de capacidades fisicas do adulto e a falta de maturidade
intelectual e emocional, necessaria para ingresso no mercado de trabalho,
numa sociedade de informacdes rapidas, alta competitividade, império da
tecnologia etc. (ANDRADE, 2017, p.20).

No que se refere a dimensao “psi” para € muito dificil assinalar o limite
entre o normal e o patologico na adolescéncia, assinalando também que seria

anormal a presenca de um equilibrio estavel durante esta fase.

Na esteira desse pensamento, Aberastury (2000), enfatiza que as lutas e
rebelides externas do adolescente ndo sdo mais do que reflexos dos conflitos de
dependéncia infantil que intimamente ainda persistem. Os processos de luto

obrigam a atuacdes que tem caracteristicas defensivas; existe uma verdadeira
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patologia normal da adolescéncia, no sentido que o adolescente necessita

exteriorizar seus conflitos.

Para a autora supracitada, essa crise vivida pelos adolescentes, pode ser
descrita como “uma sindrome normal da adolescéncia”. Nesta fase, o sujeito
passa por desequilibrios e instabilidades extremas. Em nosso meio cultural
mostra-se nos periodos de elacdo de introversdo, alternado com audacia,
timidez, descoordenacéo, urgéncia, desinteresse ou apatia, que se sucedem ou
sdo concomitantes com conflitos afetivos, crises religiosas nas quais se pode
oscilar do ateismo anarquico ao misticismo fervoroso, intelectualizacbes e
postulacbes filosoficas, ascetismo, condutas sexuais dirigidas para
heteroerotismo a homossexualidade ocasional. (ABERASTURY, 2000)

Sintetizando as caracteristicas da adolescéncia, Aberastury (2000, p. 29),
descreve um conjunto de “sinais” que constituem esta sindrome:
1) busca de si mesmo e da identidade; 2) tendéncia grupal; 3) necessidade
de intelectualizar e fantasiar; 4) crises religiosas, que podem ir desde o
ateismo mais intransigente até o misticismo mais fervoroso; 5) deslocalizagéo
temporal, onde o0 pensamento adquire as caracteristicas de pensamento
primario; 6) evolucdo sexual manifesta, que vai do autoerotismo até a
heterossexualidade genital adulta; 7) atitude social reivindicatéria com
tendéncias anti ou associais de diversa intensidade; 8) contradicbes
sucessivas em todas as manifestacdes da conduta, dominada pela acdo, que

institui a forma de expressao conceitual mais tipica deste periodo da vida; 9)
uma separacao progressiva dos pais; e 10) constantes flutuagdes do humor

e do estado de animo.

Andrade (2017, p.24), destaca que “essa fase é caracterizada por trés
perdas béasicas: perda do corpo infantil, perda dos pais da infancia, perda da
identidade infantil’. Ressalta-se que a elaboracéo desses “lutos” provoca grande
instabilidade no humor do adolescente: irritabilidade, nervosismo, tristeza ou

alegria excessiva, apatia e choro facil revezam se rapidamente.

Desse modo, pode-se afirmar que o adolescente se encontra vivenciando
perdas e ganhos significativos, em buscas e contestacdes a todo momento, na
tentativa de se descobrir e construir sua identidade ou seja, o0 seu proprio cédigo

de valores para constituicdo da identidade adulta.

Calligaris (2000, p.57), enfatiza que a adolescéncia, excluida da vida

adulta, rejeitada num limbo, acaba interpretando e encenando o catalogo dos
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sonhos adultos, com maior ou menor sucesso. Entretanto, em todas as suas
variantes, ela sempre encarna 0 maior sonho de nossa cultura, o sonho de

liberdade... Tudo leva a fazer da adolescéncia um ideal social.

Rousseau (2004, livro IV, p. 272, apud Andrade 2017, p.23) descreve
essa “fase” como um segundo nascimento, uma metamorfose dramatica. A
adolescéncia aparece como um periodo caracterizado principalmente pela
intensidade das emocfes, marcado pelo surgimento das contestacfes e dos
questionamentos. Os valores dos adultos ja ndo sao passivamente aceitos pelo
adolescente, o mundo comecga a ser visto sob uma nova ética - a sua prépria

(apud

E como se essa fase fosse um enigma, que o individuo e a sociedade
precisam compreender, salientando que ndo se pode falar em adolescéncia
genericamente, pois este fendmeno nao é vivenciado da mesma forma em todas
as culturas. Além disso, numa mesma cultura, ha especificidades que levam a
pensar em adolescéncias: negra(o), branca(o), trabalhadora(o), estudante,

homem, mulher, pobre, rica(o), etc.

4 Adolescéncia e Vulnerabilidade Social

De acordo com Guzzo; Senra (2012), a vulnerabilidade esta na falta de
acesso a bens materiais e bens de servico que possam suprir aquilo que torna o
individuo vulneravel, portanto, € necessario que sejam promovidas articulacdes
politicas voltadas para a promoc¢ao de oportunidades que possibilitem a melhoria
das condicbes socioecondmicas, ja que esta ndo € uma condi¢do inerente do
sujeito, é preciso que os déficits contextuais sejam superados.

Girdo (2017) entende a vulnerabilidade como sendo a condi¢do ou
caracteristica que expde o elemento/sujeito (fator social) ao risco de ocorréncia
do evento indesejado (desastre, catastrofe, acidente, doenca, degradacao etc.).

Pode-se considerar em situacdo de vulnerabilidade social aquele

individuo cujo acesso aos direitos encontra-se lesado devido a uma
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desigualdade econdmica estrutural, ou seja, pode estar associada ao

desemprego ou a subempregos. Para Fonseca (2013, p. 3):

Vulnerabilidade remete a ideia de fragilidade e de dependéncia, que se
conecta a situacéo de criancas e adolescentes, principalmente os de
menor nivel socioecondmico. Devido a fragilidade e dependéncia dos
mais velhos, esse publico torna-se muito submisso ao ambiente fisico
e social em que se encontra. Em determinadas situacdes, o estado de
vulnerabilidade pode afetar a salide, mesmo na auséncia de doenca,
mas com o abalo do estado psicolégico, social ou mental das criancas
e dos adolescentes.

Nesse sentido, o estado de vulnerabilidade a que muitas criancas e
adolescentes vivem no Brasil afeta diretamente a qualidade de vida e
principalmente no seu desenvolvimento biopsicossocial.

Para Warpechowski, Conti (2018), apesar de todo aparato de
recomendacdes, normas e resolucdes, ainda vivemos graves violacbes dos
direitos de criangas e adolescentes por atos de extrema barbérie praticados, em
Mmuitos casos, por pessoas ou instituicbes que deveriam proteger e zelar pela
vida e integridade destas criancgas e jovens.

Existem alguns fatores para apontar as condi¢cdes preponderantes com um
grau de relevancia de maior ou menor vulnerabilidade social, de forma individual
ou coletiva.

Nesta perspectiva, a posicdo decisiva sobre a vulnerabilidade, o caréater
socioeconémico, a fragilidade de direitos civis conquistados, como o0 da
igualdade perante a lei, bem como dos direitos sociais como moradia digna,
servicos de saude, assisténcia social, niveis de remuneracdo adequados

reafirma que ha elevados déficits da cidadania.

No Brasil, as principais vulnerabilidades que acometem as criancas e
adolescentes séo 0s riscos inerentes aos problemas relacionados ao
alcoolismo e conflitos entre casais, que tornam as criancas e
adolescentes testemunhas de agressdes e de toda forma de violéncia.
Os riscos relacionados ao lugar de moradia incluem a precariedade da
oferta de instituigGes e servi¢os publicos, a falta de disponibilidade dos
espacos destinados ao lazer, as relacbes de vizinhanca e a
proximidade da localizacdo dos pontos de venda controlados pelo
tréfico de drogas (FONSECA, 2013, p. 3)

Toda essa problemética a que milhares de jovens brasileiros estao sujeitos,
traz consequéncias desastrosas para suas vidas. Apesar de todos esses riscos

ainda se pode apontar os riscos do trabalho infantil e a exploragéo da prostituicao
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de adolescentes. Assim, esses adolescentes estdo mais suscetiveis aos riscos
de gravidez precoce, envolvimento no mundo das drogas licitas e ilicitas, roubos,
etc.

Apesar das inimeras campanhas de conscientizagdo, os indices de violacao
dos direitos de adolescentes brasileiros ainda se encontram elevados, mesmo
gue os numeros indiquem tendéncia de queda (Fonseca, 2013). Tais campanhas
tém sido direcionadas ao combate das transgressbes dos direitos dos
adolescentes principalmente da exploracao sexual.

Cumpre ressaltar que neste periodo do desenvolvimento humano os
adolescentes se encontram em fase de buscas, experimentacfes para
encontrarem sua identidade, e ficam propensos a todo tipo de violéncia e
exploragéo. De acordo Fonseca (2013, p. 3):

A adolescéncia e caracterizada por mudancas profundas na vida de um
individuo. E as diferencgas fisicas e psiquicas acabam por fazer com que
os adolescentes se tornem mais vulneraveis ao consumo de bebidas
alcodlicas e ao uso de drogas psicoterapicas. O consumo de élcool pode
se relacionar a busca de aceitagdo em um determinado grupo social.
Embora as leis brasileiras, entre elas o ECA, proibam a venda de
bebidas alcoolicas para menores de 18 anos, o consumo de &lcool pelos
adolescentes no Brasil € preocupante, sendo induzido pelas estratégias
publicitarias.

Além de todos os problemas que a vulnerabilidade social impde a vida dos
adolescentes como consumo de alcool por exemplo, ha um namero expressivo
de adolescentes que nao tem o basico e vivem nas ruas, sujeitos a todo tipo de
influéncia e violéncia fisica e psicolégica. Ressalta-se que infelizmente estao
expostos as violéncias e violacdo, quando nao existem programas eficazes e
falta de condi¢des basicas para o seu desenvolvimento.

Percebe-se que néo existe uma definicdo simples de vulnerabilidade
social. Na psicologia, é de fundamental importancia fazer a aproximacéo dessa
problematica devido a mesma ser interligada com a saude publica, a assisténcia
social e as politicas publicas.

De forma geral, as vulnerabilidades de adolescentes e de suas familias
manifestam-se em violéncia cotidiana no contexto familiar e escolar. A falta de
oferta de educacdo de qualidade, os baixos salarios e o desemprego afetam
também a trajetéria de vida desses brasileiros, obrigando-os a se inserirem

precocemente no mercado de trabalho e ou trafico de drogas. Nesta perspectiva
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0 psicélogo deve buscar formas de prevencado pois o direito a vida € um bem
fundamental, sem o qual nenhum outro € possivel e é precisamente este direito

que atualmente é negado a uma parcela significativa de adolescentes
(WARPECHOWSKI; CONTI 2018).

5 Importancia das politicas publicas para adolescentes em vulnerabilidade

social

Atualmente, no Brasil, ttm-se um expressivo nimero de adolescentes
vivendo em situacao de vulnerabilidade social ainda que a Constituicdo Federal
de 1988 garanta direitos de condi¢cdes de um estado de bem estar social a todos
os cidadaos. Refletir sobre os problemas vivenciados pela camada populacional
gue é considerada vulneravel, implica pensar em formas que possam colaborar
para o acesso a politicas publicas direcionadas a expandir as possibilidades de

uma insercgao igualitaria dos individuos que estdo em situagdo de risco.

Segundo Gomes, Pereira (2015, p. 122):

A populagéo considerada em situacéo de vulnerabilidade social é aquela cujo
acesso aos direitos encontra-se prejudicado devido a uma desigualdade
econdbmica estrutural, geralmente associada ao desemprego ou a
subempregos.

Além disso, considerando que o0s sujeitos possuem potencialidades que
podem e precisam ser desenvolvidas, os adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social ndo dispdem de oportunidades que beneficiem sua
ascensdo, ndo apenas social, mas também no que diz respeito ao seu pleno

desenvolvimento psiquico e cognitivo.

Nesse sentido, a psicologia tem papel importantissimo, devido a producéo
tedrica sobre desenvolvimento humano, personalidade, aprendizagem,

interacdo social, dentre tantas outras contribuicfes possiveis.

Segundo Reis, (2014), o Brasil tem se caracterizado historicamente por
apresentar os maiores indices de concentracdo de renda do mundo e, em
decorréncia disso, um dos piores indices de acesso aos servicos basicos, dos

quais podem ser destacados moradia, saude, seguranca e educacao.
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Para Carmo; Guizardi (2018), a vulnerabilidade se instala, em maior grau
nas populacdes pobres das sociedades capitalistas contemporaneas, em que as
relacbes sociais se desenvolvem por modos marcadamente complexos, a
questdo econdmica é relevante, porém ndo determinante. Devido ao precario
acesso a renda, os sujeitos ficam privados de acessarem com mais facilidade os
meios de superacdo das vulnerabilidades vivenciadas, sejam eles meios
materiais ou capacidades impalpaveis, como autonomia, a liberdade, o
autorrespeito.

Desta forma pode-se associar a vulnerabilidade a precariedade no acesso
basico de garantia de direitos e a protecdo social, na caracterizacdo da
ocorréncia de incertezas e inseguranca, ou seja, algo fragil ou nulo e no acesso

a recursos ou servi¢cos de conservacgao da vida com o minimo de qualidade.

As criancas e adolescentes que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade social sdo aquelas que vivem negativamente as consequéncias
das desigualdades sociais, da pobreza, exclusdo social, da falta de vinculos
afetivos na familia e nos demais espacos de socializacao; da passagem abrupta
da infancia para a vida adulta, da falta de acesso a educacéao, trabalho, saude,
lazer, alimentacdo e cultura. Somam-se a isso, a falta de recursos materiais
minimos para sobrevivéncia, a insercdo precoce no mundo do trabalho, a falta
de perspectivas de entrada no mercado de trabalho, a entrada em atividades
profissionais desqualificadas, a exploracdo do trabalho infantil, a falta de
perspectiva profissional e projetos para o futuro, o alto indice de reprovacéo e/ou
evasao escolar; a oferta de integracéo ao consumo de drogas e de bens, ao uso

de armas, ao trafico de drogas (REIS, 2014)

Para reverter a situagdo de vulnerabilidades sociais vivenciadas por
grande parte dos adolescentes no Brasil, as politicas publicas sao fundamentais
para implementacdo de melhoria na saude, na educacéo, habitacéo, assisténcia
social, lazer, transporte e seguranca. Ressalta-se que devem colaborar para

garantir o acesso aos direitos que sao previstos na Constituicdo Federal.

Para protecédo dos direitos dos adolescentes, ha mecanismos legais como

Conselhos Tutelares que funcionam na esfera municipais e também programas
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assistenciais como o Programa Bolsa Familia (PBF) e Programa Saude na
Escola (PSE).

Outro aparato legal que possui também cunho preventivo é o ECA
(Estatuto da Crianca e do Adolescente), cujo intuito € garantir as criancas e
adolescentes a efetivacdo, promocdo e garantia de direitos fundamentais e
condicbes para seu desenvolvimento e aprendizagem, ressaltando que a
protecdo destes é responsabilidade da sociedade, familia e do Estado (BRASIL,
1990).

Com mais de 30 anos de existéncia, essa politica ainda ndo conseguiu
alcancar seu potencial de efetividade, e por isso deve estar sempre em pauta
para que seja mantida atualizada e no avanco de agdes que possibilitem a
protecao integral destes sujeitos. As lacunas existentes nas politicas publicas,
gue muitas vezes ndo sdo efetivas na luta para assegurar os direitos basicos

desses adolescentes pelo poder publico, o “Estado”, sdo ofertados por ONGs.

Para Carmo; Guizardi (2018), a vulnerabilidade e a capacidade estéo
inseridas em igual processo de luta por superagao, ou seja, na vulnerabilidade
reside o germe para o seu proprio enfrentamento. Dessa forma, sera exigido do
Estado, por meio dos servicos publicos, maior aproximacdo possivel com o
cotidiano da vida das pessoas, pois € nele que riscos e vulnerabilidades se

constituem.

Deste modo, abrem-se caminhos para problematizar as condi¢cdes de
vulnerabilidade social vivenciadas por adolescentes, tendo em vista que séo
essas as mesmas forcas que propulsionardo a criacdo e manutencdo de novas
politicas publicas, que devem ser vistas com relevancia para desenvolvimento

de projetos voltados para a prevencao e garantia de direitos de adolescentes.

Na manutenc&o de programas como o Sistema Unico de Saude (SUS) e
o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) ocorre uma troca de informacdes
e experiéncias que proporcionam novos arranjos intersetoriais, visando

principalmente os direitos dos usuarios. Salienta-se que praticas prejudiciais nas
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instituicbes que acarretam vulnerabilidades, necessitam ser reprimidas, ao

contrario de serem fortalecidas, ou até mesmo reforcadas.

Carmo; Guizardi (2018), apontam que a responsabilidade na garantia de
direitos pelo poder publico e a ativa participacdo popular sdo elementos
essenciais para a defesa e usufruto da cidadania pela parcela da populacéo que
vivencia situacdes de vulnerabilidade. Mas é imperativo retornar ao importante
estagio do espaco ocupado por gestores e profissionais do SUS e do SUAS em
qualguer uma das trés esferas governamentais. Formados por sua historia e
convicgbes pessoais, esses trabalhadores devem imprimir sua digital no curso
da consolidacdo dos direitos de cidadania previstos no ambito da seguridade

social brasileira.

Portanto, essa discusséo € de grande relevancia, dada a necessidade
principalmente no que diz respeito a articulacdo dessas redes sociais, que,
guando eficientes, podem colaborar para protecao integral dos adolescentes.
que vivem em situacdo de vulnerabilidade social. No atendimento dos
adolescentes que vivem nestas condicbes, devem ser implementadas
intervencdes e projetos para promovam o minimo de dignidade humana. E
visivel a necessidade de implementacdo de politicas publicas para os
adolescentes na sociedade contemporanea brasileira, visto que existe caréncia

de programas sociais que possam realizar o acolhimento desse segmento social.

E necessario proporcionar aos adolescentes um ambiente que gere
seguranca, possibilitando experiéncias de emancipacdo nesta fase de
desenvolvimento tdo singular. Todos esses direitos sdo assegurados pelo
Estatuto da Crianca e do adolescente desde 1990, que enfatiza uma reflexao
fundamentada no paradigma da atencdo e protecao integral a crianga e ao

adolescente enquanto sujeitos de direitos.

O ECA foi concebido com a doutrina de oferecer protecao integral, de
forma que a atuacdo das entidades governamentais e ndo governamentais
assegure atendimento as criancas e adolescentes. No Artigo 86, esta previsto
que tal atendimento dar-se-4& mediante um conjunto articulado de acdes

governamentais e ndo governamentais, da Unido, dos estados e municipios.
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Em seu artigo 87, o ECA traca as linhas de acdo da politica de
atendimento como politicas sociais basicas, politicas e programas de carater
supletivo para os que dela necessitarem. Além de servicos especiais de
prevencao e atendimento meédico e psicossocial as vitimas de negligéncia, maus
tratos, exploracdo e abuso, crueldade e opressédo, servicos de identificacdo e
localizac&o de pais e responsaveis, criancas e adolescentes desaparecidos e
protecdo juridico social por entidades de defesa dos direitos da crianca e do
adolescente.

E neste contexto que se abrem as possibilidades para as politicas de
atendimento, e a(o0) psicéloga (0) possui um papel de extrema importancia nessa

guestdo, com base nos principios que regem a sua profissao.

5.1 O Papel da(o) psicéloga(o) frente as politicas publicas para

adolescentes em vulnerabilidade social

No Brasil a Psicologia teve sua regulamentacdo muito recente, a pouco
mais de 50 anos, sendo considerada relativamente nova. Dentro desse
movimento surgiu a construcdo da psicologia social, que teve seu inicio a partir

de pesquisas das ciéncias sociais.

Nesta perspectiva, para entender o papel da(o) psicéloga(o), € necessario
pensar que o profissional deve prezar pelo compromisso social, que o
direcionara para uma atuacéo critica, buscando sempre a transformacédo nas
circunstancias de vida desse sujeito, o que implicard uma analise da realidade,

fundamentada na ciéncia e no cédigo de ética que rege a profissao.

Desta maneira, faz-se necessario o fortalecimento de acdes que se
destinem a promocéo dos direitos a todos 0s sujeitos, com préticas e atuacdo de
profissionais, voltadas para intervir junto a comunidade. Seja atuando nas
instituicbes publicas ou ONGs, ressalta-se a importancia dos referenciais
tedricos da Psicologia Social Comunitaria, dentre outros, fundamentando esses

trabalhos.
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Segundo Scott (2018), a atuacao do psicologo social, tem como finalidade
fortalecer os sujeitos como cidadaos de direitos e deveres, juntamente com as
politicas publicas, voltando para a valoriza¢do dos aspectos saudaveis presentes

nos sujeitos, nas familias e na comunidade.

Assim, o psicélogo vai direcionar o seu trabalho em atendimentos que
permitam autonomia, exercicio da cidadania, articulando a sua acdo em
conjunto, ou seja, com uma equipe multidisciplinar. Ofertando servicos a
comunidade de forma organizada de acordo a necessidades dos individuos e
seus familiares daquele determinado territério, e que estdo dentro de seu

mapeamento em situacdes de vulnerabilidade.

O Psicélogo Social pode atuar também em instituicbes como o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social, (CRAS), uma unidade publica, que atua com
familias e individuos em seu contexto comunitario, visando a orientacdo e o
fortalecimento do convivio sociofamiliar. Ressalta-se também o CREAS (Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social), oferecendo servigos
especializados e continuados com foco na familia e individuos em situacdo de
ameaca ou violacdo de direitos (violéncia fisica, psicolégica, sexual, trafico de
pessoas, cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, entre
outros). E um espaco que privilegia o trabalho da escuta e a acolhida, na

tentativa de fortalecer os vinculos familiares (SCOTT,2018)

Quanto as praticas do profissional da Psicologia nesses contextos
vulneraveis ressaltam-se os aportes da Psicologia Social Comunitaria como um
importante referencial tedrico, sendo que esta busca compreender a realidade
da comunidade, proporcionando espacgo para que a “sua” palavra possa ser
ouvida e conhecida. Visando também o respeito as diversidades culturais e aos
aspectos étnicos. Sendo assim o trabalho na comunidade abrange questdes
relacionadas a familia, ao modo de viver dos individuos, a religiosidade, raca,
questdes sobre profissdes, dentre outras. Nesse sentido busca compreender as
possibilidades e limitagdes que perpassam a vida dos sujeitos que vivem em um
determinado contexto social (SAWAIA, 2013).




Revista Multidisciplinar do Nordeste Mineiro, v2,
2022/02
ISSN 2178-6925

O Conselho Federal de Psicologia (2007), aponta que o papel do
psicologo ndo é mais o técnico que soO atua do ponto de vista do conhecimento
especifico, principalmente dos testes. O papel da(o) psicologa(o) agora é a
atencao na protecao integral, devendo considerar a crianga e o adolescente
sujeitos de sua histéria, sujeitos de direitos, protagonistas; atuando em rede e

interdisciplinarmente.

Para tanto, requer um arcabouco tedrico técnico operativo que visa 0
fortalecimento de praticas e espacos de debate, na propositura e no controle de
politica na direcdo da autonomia e do protagonismo dos usuéarios. Assim como
nas relacdes entre gestores, técnicos das esferas governamentais, dirigentes,
prestadoras de servigos, conselheiros e usuarios. Mas a atuacdo desses
profissionais deve se dar em rede, ou seja, em complementaridade técnica
(BRASIL, 2014).

Neste sentido, deve haver uma operacionalizacdo do sistema de
garantias, e a(o) psicéloga(o) precisa atentar para eixos norteadores, como:
fazer uma andlise da situacdo, visando entender a realidade; diagnosticar
através de pesquisas que irdo favorecer planejamento com intuito de criar acdes
para o0 enfrentamento da situacdo de risco; promocdo, defesa e
responsabilizacdo diante dos mecanismos de defesa dos direitos e humanizacao
dos servicos; também em atendimentos de prevencdo e outros servicos

especializados de atendimento.

Trata-se da concepcdo do compromisso social, definida pelo papel de
construir teorias e praticas na direcdo da transformacéo social, do compromisso
com as camadas populares e com uma psicologia dialética que olha e atua, a
partir do contexto, na participacao politica, nos espac¢os de confronto em defesa

dos direitos dos cidadaos

Desse modo, esse profissional normalmente realiza diferentes atividades
promovendo intervencdes e também intercessfes em dispositivos institucionais
complexos. A propria acdo do psicologo também estabelece relacdo ativa e
complexa com o cenario institucional, no qual costuma desenvolver suas
atividades profissionais (BENELLI, 2013).
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Portanto o fazer do psicologo frente a realidade dos adolescentes que se
encontram em condicfes de vulnerabilidade deve ser construido a partir das
necessidades vividas por estes atores sociais para que 0S mesmos assumam 0
papel de sujeitos de suas proprias historias. Conscientes dos determinantes
sociopoliticos de sua condicao e ativos no enfretamento e busca de resolucdes

para os problemas enfrentados.

Cumpre destacar alguns exemplos de projetos voltados para a atencao a
criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social, como o Estacéo
Cidadania Leste, dentre outros?, equipamento gestado por uma organizacdo nao
governamental para atendimento publico a esta populacdo. A experiéncia tem
em sua base a atuacdo na comunidade, com uma equipe multiprofissional
incluindo o psicologo, seguindo os principios do ECA visando a Protecéo Integral
de criancas e adolescentes em situacao de vulnerabilidade social.

6 Consideracdes Finais

Pode-se afirmar que compreender os desafios caracteristicos da
adolescéncia € de fundamental importdncia para que se desenvolva
mecanismos de protecao considerando as constantes mudancas destes sujeitos

numa perspectiva biopsicossocial.

Entende-se que a familia, a escola, 6rgédos da rede de protecdo, devem
desempenhar um papel ativo. No que tange ao trabalho do psicélogo, como
agente social detentor de conhecimentos tedricos, frente a realidade dos
adolescentes em condi¢des de vulnerabilidade, deve ser desenvolvido a partir
das necessidades/realidades vividas por eles. Para que 0s mesmos se

construam como sujeitos de suas préprias historias, conscientes dos

1 Qutros projetos como: Museu de Arte Religiosa e Tradicional que é voltado Criancas
e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social atendidos pelo Projeto Jovem do Futuro,
do Centro de Referéncia da Infancia e Adolescéncia (CRIA), da Secretaria de Ac¢édo Social da
Prefeitura Municipal de Cabo Frio; Centro de Defesa da Crianca e do Adolescente Yves de
Roussan (Cedeca) na Bahia, Amigos do Bem que tem sede em S&o Paulo, mas realiza seu
trabalho no sertdo nordestino, principalmente nos estados de Alagoas, Ceara e Pernambuco.
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condicionantes politicos, sociais e econémicos, estando dessa forma ativos no

enfrentamento e busca de solu¢des para os problemas enfrentados.

Ressalta-se que na situacao de vulnerabilidade social, no mais das vezes,
0 adolescente estd mais exposto a violéncia, além de experiéncias relacionadas
as diversas privacdes: de ordem afetiva, socioeconémica e cultural, o que nao

favorecem seu pleno desenvolvimento biopsicossocial.

Considerando a complexidade da operacionalizacdo das politicas para
adolescentes, é preciso um trabalho de profissionais de varios setores para
situarem a frente das politicas publicas como saude, educacdo, assisténcia
social e sistema de justica. Precisa ser um trabalho numa perspectiva multi /
interdisciplinar, e a (0) psicologa(o) passa a desempenhar um papel ndo somente

técnico, mas também de atencao na protecao social.

Assim sendo, a(o) profissional de psicologia pode atuar em diversos
espacos voltados ao atendimento de adolescentes que de alguma forma, tem ou
teve seus direitos violados, e que se encontram em situacdes de vulnerabilidade
social. Portanto, a(o) psicologa(o) desempenhar4d seu papel dentro da
concepcao da protecao integral, no sistema de garantias juntamente com outros

profissionais.
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